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Capitolul I. Contextul local privind activitatea DGASPC Maramures

Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Maramures functioneaza ca institutie
publica, de interes judetean, cu personalitate juridica, in subordinea Consiliului Judetean
Maramures, avand sediul in Baia Mare, str. Banatului nr. 1 (Protectia Copilului) si strada Victor

Babes nr. 54 (Protectia Persoanei Adulte).

Activitatea Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Maramures se desfasoara in
conformitate cu strategiile nationale si judetene in domeniul asistentei sociale si protectiei
drepturilor copilului, principalul obiectiv constituindu-l diversificarea si imbunatatirea calitatii
serviciilor oferite, in special prin cresterea numarului de servicii alternative destinate prevenirii

institutionalizarii si protectiei de tip familial.

Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Maramures realizeaza si asigura la nivel
judetean aplicarea masurilor, politicilor si strategiilor de asistenta sociala in domeniul protectiei
copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor varstnice, persoanelor cu dizabilitati, precum
si a oricaror alte persoane aflate la nevoie, activitatile derulate in acest sens putand fi structurate
in cinci categorii:

> Activitati in domeniul protectiei drepturilor copilului;

Activitati in domeniul asistentei sociale a persoanelor cu dizabilitati;

Activitati in domeniul asistentei sociale a persoanelor varstnice;

Activitati de monitorizare, informare, colaborare,mediatizare;

YV V V VY

Activitati de ordin administrativ, financiar si control.

Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Maramures asigura asistenta sociala
urmatoarelor categorii de persoane:

> Copii abuzati, neglijati, exploatati, aflati in situatie de risc;

Copii abandonati;

Adulti si copii cu dizabilitati;

Persoane defavorizate, marginalizate, discriminate;

YV V V VY

Persoane varstnice.
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Capitolul Il. Anul 2020 in contextul pandemiei Covid-19

Activitatea Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Maramures s-a desfasurat si
in anul 2020 in contextul implementarii obiectivelor generale asumate prin Strategia Judeteana de
Dezvoltare a Serviciilor Sociale 2015-2020, in vederea dezvoltarii eficientei si a calitatii serviciilor
sociale specializate, cu respectarea standardelor minime de calitate si a prevederilor legale in
vigoare.

Anul 2020 a fost insa un an atipic si pentru sistemul de asistenta sociala, in contextul pandemiei
COVID-19, care a influentat viata tuturor, activitatea desfasurata fiind adaptata la necesitatile
actuale, atat in aparatul de specialitate, cat si in centrele rezidentiale destinate copiilor si
persoanelor cu nevoi speciale. Pandemia COVID-19 si instituirea starii de urgenta la nivelul intregii
tari a pus sistemul de asistenta sociala in fata unei situatii cu care acesta nu s-a mai confruntat in
trecut.

DIZABILITATE
MASURI DE SPRIJIN

Activitatea DGASPC Maramures a continuat sa functioneze, in ciuda distantarii impuse de
pandemie. Am devenit mai precauti, am respectat masurile dispuse de autoritati si am pus in
aplicare dispozitiile acestora, pentru a proteja sanatatea beneficiarilor din sistemul de protectie
speciala si a personalului din centrele rezidentiale. Tinand cont de specificul serviciilor oferite in
sistemul de protectie speciala, precum si de gradul sporit de vulnerabilitate al beneficiarilor
protejati in cadrul serviciilor de tip rezidential (copii, adulti cu dizabilitati, persoane varstnice) a
devenit necesara elaborarea unui set de recomandari, masuri si dispozitii care sa permita
organizarea, intr-un timp scurt, a activitatii la nivelul intregului sistem, in conditiile in care
prevenirea infectarii cu noul virus a personalului de specialitate sau a beneficiarilor rezidenti
reprezenta o prioritate. Am respectat masurile si recomandarile autoritatilor centrale, dar am emis
si dispozitii proprii, obiectivul principal fiind diminuarea si limitarea infectarii cu noul coronavirus
SARS-CoV-2.

Avand in vedere evolutia pandemiei provocate de noul coronavirus SARS-CoV-2 si a riscului de
contaminare a personalului din aparatul de specialitate si centrele rezidentiale ale Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Maramures, precum si a cetatenilor ce intra in
relatii cu aceste categorii de personal, o data cu instituirea starii de urgenta s-au stabilit mai multe
masuri de prevenire si combatere a infectarii cu coronavirus, pe langa cele referitoare la
respectarea regulilor de igiena si dezinfectie:
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> Depunerea documentelor necesare pentru incadrarea in grad de handicap a copiilor exclusiv
prin intermediul postei electronice, la adresele de email sec_adulti_ mm@&dgaspcmm.ro (pentru
persoanele adulte) si sec_copii_mm@dgaspcmm.ro (pentru documentele privind incadrarea in
grad de handicap a minorilor).
» Contactarea telefonica a persoanelor care au depus deja dosarele si pentru care a urmat etapa
de evaluare, evaluarea complexa realizandu-se in baza actelor depuse la dosar.
> Deplasarile la domiciliul persoanelor nedeplasabile pentru realizarea evaluarilor au fost
suspendate, iar certificatele noi eliberate au fost distribuite prin intermediul Postei Romane.
» Activitatile de recuperare, abilitare si terapiile din cadrul centrelor de recuperare de zi au fost
suspendate, iar deplasarile echipelor in teren s-au realizat doar in situatii de urgenta.
Activitatea de relatii cu publicul a structurilor de specialitate din aparatul propriu al DGASPC
Maramures si audientele pentru cetateni s-au desfasurat in aceasta perioada exclusiv on-line,
telefon/fax, corespondentd postald, fara interactiunea directd a personalului cu cetdtenii. In
sprijinul persoanelor care au avut nevoie de informatii, am pus la dispozitia acestora mijloace
alternative de comunicare, respectiv adrese de e-mail dedicate, linii telefonice atat pentru
componenta Protectia Copilului, cat si componenta Protectia Persoanei Adulte, sectiune on-line de
contact direct de pe pagina de internet a institutiei, www.dgaspcmm.ro.

Totodata, pe pagina de internet a institutiei a fost creata o sectiune dedicata informatiilor legate
de pandemia cu noul coronavirus SARS-CoV-2 (http://dgaspcmm.ro/info-covid-19), informatii
actualizate permanent cu masurile / dispozitiile / noutatile legate de evolutia pandemiei, precum
si modul in care orice persoana trebuie sa respecte masurile de protectie.

Dispozitiile emise de conducerea institutiei au respectat intotdeauna masurile transmise de la nivel
central, cu precadere recomandarile Autoritatii Nationale pentru Drepturile Persoanelor cu
Dizabilitati, Copii si Adoptii (http://andpdca.gov.ro/w/info-covid-19-2). Astfel, institutia noastra a
reusit sa informeze corect si rapid beneficiarii si cetatenii interesati, comunicarea fiind eficienta
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prin mijloacele alternative, pentru limitarea raspandirii infectiei cu COVID-19. Serviciile sociale au
fost acordate fara intrerupere, iar drepturile cuvenite persoanelor cu dizabilitati au fost acordate
fara intarzieri. Prin masurile implementate am asigurat continuitatea acordarii serviciilor si
prestatiilor sociale necesare cetatenilor, cat si consilierea tuturor persoanelor vulnerabile in raport
cu situatia atipica generata de pandemia COVID-19.

Info COVID-19

Masuri si informatii utile

« Dispozitic1544 din 15 octombrie din 15-10-2020 si Planul de masuri pentru perioada starii de alerta

- Recomandar DGASPG STARE ALERTA 18 mai ANDPDCA
- Recomandan STARE ALERTA

= Masuri pentru aplicarea Ordonantei Militare & in centrele rezidentiale ale DGASPC Maramures
« Recomandin ANDPDCA privind aplicarea prevederilor OM nr &

- Ordonanta Militara 8 din 09 04 2020

- Dispozitia 5§52 din 31.03.2020 prelungire termen aplicare masuri COVID-19

- Dispozitie Metodologicd — Recomandari privind prevenirea §i managementul situatiel generate de Epidemie de Covid-19 — 18.03.2020

= INTREBARI S| RASPUNSURI ale problemelor parintilor de copil si adulti cu dizabilitati aflati in comunitate
- Decret 195 din 16 martie 2020 privind instituirea starii de urgenta pe teritoriul Romaniel

= Informare priving desfasurarea activitati DGSPC Maramures in perioada instituirii starii de urgenta pe teritoriul Romanigi St' rl OfICIa |e
« Dispozitia CJMM nr. 247 din 11 martie 2020

+ DGASPCMM - Dispozitia nr 452 din data de 13 martie 2020

= Informatii CONSILIUL JUDETEAN Maramures COVID-19
Site stiri oficiale
= Informatii ANDPDCA COVID-19

= Hotararea 6 a Comitetului National pentru Situatii Speciale de Urgenta

= Masuri pentru prevenirea raspandirii virusului COVID-19 In centrele rezidentiale si in structurile de specialitate din cadrul DGASPC
Maramures

« Cum sa te protejezi de noul Coronavirus n

= Ghidul de prevenire Covid-18 in limbaj usor de inteles

Masuri speciale destinate prevenirii infectiilor cu noul coronavirus au fost dispuse si in casele de tip
familial si centrele rezidentiale din cadrul DGASPC Maramures, printre care:

— Suspendarea activitatilor recreative organizate pentru beneficiari, care presupun un grup
de participanti sau contactul acestora cu zone aglomerate.

— Suspendarea primirii vizitatorilor la sediul serviciilor sociale si a invoirilor
beneficiarilor/vizitele in familie.

— Consultarea periodica a beneficiarilor serviciilor de protectie speciala (copii si adulti) de
catre medicul de familie, in vederea monitorizarii starii de sanatate si a identificarii
precoce a oricaror cazuri de imbolnavire care ar putea afecta intreaga colectivitate;

— Instituirea obligatiei personalului din serviciile rezidentiale destinate atat copiilor, cat si
persoanelor adulte cu dizabilitati de a urmari zilnic temperatura acestora;

— Contactarea de urgenta a medicului de familie in cazul aparitiei oricarei simptomatologii
aparute care implica febra, tuse, afectiuni respiratorii etc.

— Consilierea psihologica a copiilor aflati in grija asistentilor maternali profesionisti se va
realiza telefonic.

— Suspendarea vizitelor in teren la asistentii maternali profesionisti, familiile naturale sau
familiile de plasament, cu exceptia cazurilor de urgenta.

— Suspendarea intalnirilor la sediul DGASPC Maramures cu parintii naturali, precum si
invoirile in familiile naturale.
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Conducerea DGASPC Maramures a dispus masuri ferme in centrele rezidentiale, pentru punerea in
aplicare si respectarea prevederilor Ordonantei Militare nr. 8 din 9 aprilie 2020 pentru prevenirea
raspandirii noului coronavirus COVID-19 si siguranta persoanelor din grupurile vulnerabile.

Personalul din centrele rezidentiale pentru copii si adulti, cu si fara dizabilitati, aflate in
subordinea DGASPC Maramures, a fost organizat in ture, cu desfasurarea activitatii, pe perioada
starii de urgenta instituita pe teritoriul Romaniei, in izolare la locul de munca sau in alte spatii
identificate cu sprijinul autoritatilor locale, fiind interzisa deplasarea angajatilor la domiciliu, in
familie. Prima serie pentru care a fost instituita masura de izolare preventiva la locul de munca sau
in zone special dedicate in care nu au acces persoane din exterior si-a inceput activitatea sambata,
11 aprilie 2020, pentru o perioada de 14 zile, aceasta perioada fiind urmata ciclic de o perioada de
izolare preventiva la domiciliu, pe o perioada egala cu cea de izolare preventiva la locul de munca.
Directorul general al DGASPC Maramures, Alina Coste Madaras: “Multumesc personalului din
centrele rezidentiale ale DGASPC Maramures care a inteles faptul cd traversam o perioadd extrem
de dificild, ce necesitd sacrificii. Aceastd mdsurd sensibild vine cu doar o sdptdm@nd inaintea
sdrbatorilor pascale, dar ea nu este doar pentru binele si siguranta rezindentilor nostri, ci si
pentru protejarea angajatilor din sistemul de protectie speciala si a familiilor lor. E vital sa ne
amintim constant care este misiunea noastrd, dar si cat de importantd este aceasta in contextul
actual. Din fericire, pdnd in prezent nu avem niciun caz de infectare cu COVID-19 in serviciile
sociale pe care le furnizam, si md refer aici atat la beneficiari, cat si la angajati. Pentru a
pdstra in continuare aceastd stare de fapt, e nevoie de mdsuri ferme si pe mai departe. Trebuie sd
demonstram, si de aceastd datd, cd putem fi intelegdtori, solidari si buni®.

Pe langa masurile dispuse pentru respectarea prevederilor Ordonantei Militare nr. 8 din 9 aprilie
2020, la nivelul DGASPC Maramures au ramas in vigoare regulile si dispozitiile emise anterior,
indeosebi cele referitoare la respectarea masurilor de igiena si dezinfectie in toate serviciile
rezidentiale, unde au fost asigurate stocurile de alimente, medicamente, solutii de dezinfectie si
materiale de protectie.

Referitor la starea generata de pandemie, a riscurilor aferente si a masurilor de protectie adoptate
pentru prevenirea raspandirii infectiei cu COVID 19, managerilor de caz li s-a solicitat ca prin
intalnirile si modalitatile de comunicare de care dispun sa comunice cu beneficiarii si personalul
din centre, sa asigure suportul si consilierea beneficiarilor si a personalului:
— sa li se explice copiilor/tinerilor (respectand nivelul de intelegere) gravitatea situatiei,
importanta masurilor luate (din punct de vedere medical), pericolele la care se expun sau
ii expun pe altii daca masurile impuse de pandemia Covid 19 nu sunt respectate;
— importanta asigurarii unui climat stenic, relaxant, care sa diminueze anxietatile si
frustrarile cauzate de limitarile impuse de pandemia Covid 19;
— atentie sporita si interventie preventiva in momentele tensionate care pot degenera si
altera atmosfera in casa;
— respectarea recomandarilor medicale si psihologice;
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— asigurarea sprijinului necesar, facilitarea organizarea si desfasurarea in bune conditii a
invatamantului on-line;

— monitorizarea constanta a situatiei scolare a beneficiarilor prin mentinerea legaturii cu

cadrele didactice;

intocmirea planurilor de recuperare a materiilor la care s-au obtinut rezultate slabe;

atragerea copiilor in organizarea unor activitati cu caracter ludic (karaoke, jocuri de

mimica, jocuri de rol etc) care binedispun si relaxeaza atmosfera;

— stimularea potentialului creativ al copiilor si a abilitatilor artistico-plastice de care

dispun, prin activitati specifice;

organizarea unor activitati de abilitati manuale de redecorare a spatiului in care locuiesc;

implicarea in activitatile zilnice de preparare si servire a mesei (exemplu: “Azi eu sunt

ajutor de bucatar”);

— participarea la lucrarile de amenajare a gradinii, acolo unde situatia o permite;

— incurajarea, aprecierea, intarirea si valorizarea participarii copiilor/tinerilor la diferite
activitati si a comportamentelor pozitive.

N

NG

De asemenea, in organizarea/desfasurarea activitatilor de evaluare, informare si consiliere a
familiilor copiilor din sistemul de protectie, a mamelor din Centrul Maternal au fost respectate
masurile de protectie adoptate pentru prevenirea raspandirii infectiei cu COVID-19 (programare
prealabila a vizitei, verificare telefonica prealabila daca nu exista persoane cu simptome, vizita
organizata in spatii deschise, cu numar mic de persoane, purtarea mastilor si a manusilor etc).

Masurile de prevenire implementate au fost dispuse tinand cont de prevederile incluse de
Autoritatea Nationala pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati, Copii si Adoptii in Ghidul
privind masurile necesare de prevenire si management a situatiei generate de epidemia de COVID-
19 in serviciile sociale publice din DGASPC. Elaborarea unui set de recomandari si masuri a permis
organizarea, intr-un timp scurt, a activitatii la nivelul intregului sistem, in conditiile in care
prevenirea infectarii cu noul coronavirus a personalului de specialitate si a beneficiarilor rezidenti
reprezenta o prioritate.

Ca urmare a masurilor de prevenire a raspandirii COVID-19 luate la nivelul DGASPC Maramures,
numarul de infectari cu COVID-19 in serviciile sociale si de protectie a copilului in anul 2020 a fost
limitat. Pe parcursul anului 2020 a fost inregistrat 1 deces ca urmare a infectarii cu virusul COVID-
19, la un beneficiar gazduit intr-un centru de recuperare si reabilitare pentru persoane cu
handicap, in varsta de peste 80 de ani, cu comorbiditati.
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Capitolul Ill. Indicatori privind stadiul masurilor de protectie
speciala din judetul Maramures

Tn cursul anului 2020, pentru un numar de 89 copii/tineri a fost instituitd o masurd de protectie
speciala in servicii de tip rezidential si familial:

21 in centre de primire in regim de urgenta

2 in serviciile de tip rezidential din subordinea asociatiilor/fundatiilor
36 la asistent maternal profesionist

30 la rude si alte familii/persoane

YV V VYV

200 Numar de copii pentru care s-a instituit o
172 masura de protectie speciala

150

116 108
100 89
) I
0

An 2017 An 2018 An 2019 An 2020

30 de copii si mamele lor au fost admisi in centre maternale in anul 2020.

Avand in vedere reevaluarea situatiei socio-familiale a copiilor si tinerilor din sistemul de protectie
realizate de managerii de caz in anul 2020, a incetat masura de protectie speciala pentru un numar
de 246 de copii si tineri prin:

> Reintegrarea copilului in familia naturala: 58 copii si tineri

> Implinirea varstei de 18/26 ani, conform legii: 78 copii si tineri

»  Alte cauze (transfer intre tipuri de servicii, declinare competenta, deces, etc.): 110 copii si
tineri

La sfarsitul lunii decembrie 2020, in evidentele institutiei noastre figurau, ca beneficiari de servicii
sociale, un numar de 1026 copii si tineri si 398 persoane adulte cu dizabilitati, dupa cum urmeaza:

1 | Numar copii si tineri in plasament la asistent maternal profesionist 348

2 | Numar copii si tineri in plasament familial la rude/alte 345
familii, persoane

Numar total copii si tineri in servicii de tip familial 693

| 1 | Numér copii si tineri in case de tip familial 228
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2 | Numar copii in centre de primire in regim de urgenta 5
3 | Numar mame si copii in centre maternale 6
Numar total copii, tineri, mame in servicii de tip rezidential 239
1 | Numar copii in centru de zi 9
2 | Numar copii in centru de recuperare pentru copilul cu handicap 22
Numar total copii in servicii de zi 31
1 | Numar copii si tineri in servicii rezidentiale din 26
subordinea asociatiilor/fundatiilor din judetul Maramures
Numar total copii si tineri 26
1 | Numar copiiti tineri la Asociatia Sfanta Veronica, Dumbrava, 34
Judetul Alba
2 | Numar copii si tineri la Fundatia Don Orione, Bucuresti 2
3 | Numar copii si tineri la Fundatia Nane, Bucuresti 1
Numar total copii si tineri in servicii rezidentiale din 37
subordinea asociatiilor/fundatiilor din alte judete
Numar total copii si tineri 1026
Situatie persoane adulte cu dizabilitati
1 | Numar persoane adulte cu dizabilitati in centre de recuperare 369
si reabilitare (CRRPH-uri)
2 | Numar persoane adulte cu dizabilitati in Centrul de recuperare 14
si reabilitare Pinochio Carbunari
Total adulti in CRRPH - uri 383
3 | Numar adulti in Centrul de zi Ajuta 15

Situatie comparativa, pe ani, privind beneficiarii serviciilor oferite de institutia noastra:

31 31 31 31 31
Dec. Dec. Dec. Dec. Dec.
016 2017 | 2018 2019 2020
1 | Numar copii si tineri in 361 332 313 328 348
plasament la asistent la
maternal profesionist
2 | Numar copii si tineri in 467 462 422 381 345
plasament familial la rude/
alte familii, persoane
Numar total copii si tineri 828 794 735 709 693

in servicii de tip familial
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1 | Numar copii si tineri in 291 270 255 236 228
CPAST si case de tip familial
2 | Numar copii in centre de primire in regim d¢ 21 12 18 13 5
urgenta
3 | Numar mame si copii in centre maternale | 10 15 30 21 6
Numar total copii, tineri si 322 297 303 270 239

mame in servicii de
tip rezidential

1 | Numar copii in centru de zi 7 10 9 9 9
2 | Numar copii in centru de recuperare pentru| 24 29 24 33 22
copilul
cu handicap
Numar total copii in servicii 31 39 33 42 31
de zi
Numar copii si tineri in 44 51 56 42 26

servicii rezidentiale din
subordinea asociatiilor/fundatiilor
din judetul Maramures

Numar total copii si tineri 44 51 56 42 26

Numar total copii si tineri in servicii 31 35 43 43 37
rezidentiale din subordinea asociatiilor si
fundatiilor din alte judete

Numar total beneficiari 1256 | 1216 | 1170 1106 1026
31 31 31 31 31
Situatie persoane adulte Dec. | Dec. | Dec. Dec. Dec.
cu dizabilitati 2016 | 2017 | 2018 2019 2020
1 | Numar persoane adulte cu dizabilitati 416 410 398 378 369

in centre de recuperare si reabilitar
(CRRPH-uri si centrul de fingrijire
asistenta)

2 | Numar persoane adulte cu dizabilitati 14 14 14 14 14
in Centrul de recuperare si
reabilitare Pinochio Carbunari

Numar total persoane adulte 430 424 412 392 383
cu dizabilitati in CRRPH - uri
3 | Numar persoane adulte 45 45 17 15 15

cu dizabilitati in Centrul
de zi “Ajuta” Sighetu Marmatiei

D.G.A.S.P.C. Maramures - Raport de activitate - 2020 -




CONSILIUL =~ DIRECTIA GENERALA
JUDETEAN DE ASISTENTA SOCIALA
MARAMURES S| PROTECTIA COPILULUI

Capitolul IV. Protectia si promovarea drepturilor copilului

IV.1. Evaluarea Complexa a Copilului

IV.1.1. Activitati de evaluare /reevaluare si informatii furnizate catre apartinatorii copiilor cu
dizabilitati:

e S-au prezentat la S.E.C. un numar de 2834 de persoane reprezentanti legali ai copiilor cu
dizabilitati, din care:

— 506 copii au solicitat programare si informatii cu privire la actele necesare incadrarii intr-un
grad de handicap din care: 472 au fost evaluati in anul 2020, 24 au fost programati la solicitare
pentru anul 2021, 10 neprezentati desi au solicitat evaluare;

— 141 persoane au solicitat eliberarea in copie xerox a documentelor necesare pentru orientare
scolara;

— 2514 au solicitat documente in vederea evaluarii/ reevaluarii, din care: 2510 au fost nregistrati
si evaluati iar 3 cazuri inregistrate au fost amanate de CPC si se regasesc pe borderourile sedintelor
in care s-a decis incadrarea intr-un grad, 1 caz informare suspendarea evaluarii pana la stabilirea
prin incetarea masurii de plasament la matusa si solicitare de reintegrare in familia naturala;

— 105 au solicitat informatii cu privire la serviciile din subordinea D.G.A.S.P.C;

— 235 fise de inchidere a dosarelor din care: 187 nu fac obiectul expertizei, 32 inchidere dosare
prin neprezentare, 16 au implinit varsta de 18 ani;

— pentru 3 cazuri s-au eliberat documente in copie xerox din dosarul aflat in evidenta SEC pentru
evaluare persoane adulte;

— email-uri catre toate primariile privind monitorizarea copiilor si modul de desfasurare a
programarilor, evaluarii/reevaluarii;

— 1 negatie caz Italia;

— 4 dosare transfer dintr-un judet in altul (Bucuresti, Timis, Salaj, Bistrita).

e Colaborat cu Serviciul Rezidential, Abuz si AMP privind copiii cu masura de protectie speciala
care urmeaza sa fie evaluati/ reevaluati de catre S.E.C si unde se constata neglijare/abuz din
partea apartinatorilor ;

e Consilierea familiilor naturale/substitut (2514) ;

e Comisie pentru protectia copilului (46 sedinte din care 7 in stare de urgentd) sustinerea
dosarelor( 2514 cazuri ) ;

e Participat la sedinta Colegiului Director al DGASPC Maramures;

e Participat la sedintele C.S.0.P (20 sedinte din care pe zoom si meeting 5).

IV.1.2. Activitate COVID si POST COVID: adaptarea activitatii SEC la situatii de urgenta, carantina
si alerta

In  perioada 17.03.2020-31.12.2020, activitatea serviciului nu a fost suspendata,
evaluarile/reevaluarile fiind facute.

e Participare la grupul de lucru pentru coordonare la nivelul DGASPC Maramures a actiunilor de
prevenire si gestionare a situatiilor determinate de infectii cu coronavirus COVID -19 si aprobarea
planului de masuri pentru perioada 11-31 martie 2020;

e Organizarea activitatii SEC in baza circularei privind masurile de prevenire a coronavirus;
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e Sedinta de lucru privind diseminarea informatiilor din Dispozitia metodologica emisa de
ANDPDCA ;

e Adaptarea activitatii de evaluare/reevaluare /interviuri prin mijloace de comunicare adecvate
fiecarui caz in parte;

e Preluarea directa a dosarelor in conditii de siguranta si evaluarea/reevaluarea ”face to face” pe
intevale de ore si numar limitat de persoane;

e Elaborat si intocmit formular ”Nota telefonica privind instituirea starii de urgenta”;

e Elaborat si intocmit formular specific evaluarii ”"Raport de evaluare complexa copilului cu
dizabilitati privind prelungirea gradului de handicap pentru starea de urgenta pentru cei care nu au
trimis documentele /prezentat la reevaluare datorita pandemiei” ;

o Diseminare clarificari privind activitatea SEC copii in perioada de stare de urgenta;

e Sedinta de lucru privind intocmirea si preluarea Adeverintelor permanente si a Declaratiei pe
proprie raspundere privind deplasarea de la si la locul de munca;

¢ Reglementat situatia tinerilor aflati intre SEC si SECPAH prin prelungirea actelor emise de CPC
pana la posibilitatea preluarii de catre SECPAH spre evaluare;

e Elaborat si intocmit formular specific evaluarii ”Raport de evaluare complexa copilului cu
dizabilitati privind prelungirea gradului de handicap pentru starea de carantina la nivelul
municipiului Baia Mare”

e Adresa catre primarii cu precizari privind certificatele de incadrare in grad de handicap in
perioada starii de urgenta;

o fnaintat propunere de model de Hotarare privind prelungirea incadrarii dupa model CPC Alba
adaptat la Maramures si completat;

o Elaborat model de adresa catre parinte/reprezentant legal privind modul de desfasurare a
activitatii si programarea pentru reinnoirea docuemntelor;

e Elaborat si intocmit formular specific evaluarii “Raport de evaluare complexa copilului cu
dizabilitati privind prelungirea gradului de handicap pentru starea de urgenta pentru categoria 18
ani”;

¢ Sedinta de lucru privind recomandarile de reluare a activitatii in contextul iesirii din starea de
urgenta emise de ANDPDCA;

¢ Sedinta de lucru privind Circulara nr.18450/21.05.2020;

e Elaborat si intocmit formular specific evaluarii “Raport de evaluare complexa copilului cu
dizabilitati privind prelungirea gradului de handicap pentru starea de alerta”.

IV.1.3. Raportari catre autoritatile judetene si centrale:

e Raportare privind asigurarea complementaritatii si continuum-ului de servicii pentru copii cu
dizabilitati in vederea unei autonomizari si integrarea lor socio-profesionala pe trimestrul I-IV -
Prefectura Maramures anul 2020;

o Intocmit in format electronic Centralizator date privind copiii din sistemul de protectie speciala
si cei aflati in evidenta SEC, incadrati in grad de handicap sa 31.12.2019;

¢ Planul de actiuni propus pentru anul 2020 conform macheta la nivelul SEC Copii;

e Raport privind implementarea Ordinului 1985/2016 catre ANPDCA,;

e Raspuns la Nota de control ANDPDCA 1709/CC/CP/28.01.2020;
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e Stadiul implementarii ordinului comun la nivelul CJRAE/ ISJ/ DSP/ Facilitatori/ SPAS/DGASPC
catre ANDPDCA;

e Completare Fisa de accesibilitate pentru serviciile destinate persoanelor cu dizabilitati
componenta SEC Copii, solicitata de Banca Mondiala conform cu instructiunilor primite;

o Situatie catre ANDPDCA privind numarul si componenta SEC(2020) si numarul copiilor evaluasi in
2019 si numarul copiilor cu certificate de incadrare in grad de handicap emise in 2019;

e Chestionar ”Dezvoltarea sistemului de asistenta sociala pentru combaterea saraciei si a
excluziunii sociale -cod SMIS 126924 -completare parte privind SEC;

e Situatia statistica a copiilor cu dizabilitati din judetul Maramures pe trimestrul |- IV 2020 catre
AN.D.P.D.C.A.

IV.1.4. Administrativ:

o Eliberat copii xerox dupa actele medicale ale copiilor evaluati/reevaluati pentru orientare
scolara;

e Pregatit formulare pentru evaluarea/reevaluarea din anul 2020, 2021 strare de urgenta,alerta si
carantina zonala;

e Arhivarea dosarelor active si reorganizarea ei;

o TInregistrarea Proceselor verbale privind verificare indeplinirii conditiilor de incadrare intr-o
categorie de persoane cu handicap (46 din care 7 in perioada de urgenta );

e Raspuns la telefon - alte informatii privind maternitatea ( nu face obiectul S.E.C), relatia cu
angajatorul, alocatie etc.

e Depus documentele necesare pentru dosarele aflate in instanta sau solicitate prin avocat de
catre parinti in urma divortului;

¢ Raspuns petitie privind comunicarea si relationarea SEC cu apartinatorii copiilor cu deficiente de
auz si vorbire;

e Elaborat Planul de implementare a masurilor de control pentru riscurile semnificative la nivelul
serviciului;

o Intocmit Registrul de riscuri si Planul de implementare a masurilor de control ,Raportul privind
desfasurarea procesului de gestionare a riscurilor la nivelul serviciului;

¢ Plan pentru asigurarea diminuarii riscurilor asociate functiilor sensibile intocmire si transmitere;

e Chestionar de evaluare privind stabilirea gradului de cunoastere de catre personalul institutiei a
prevederilor Codului de etica si conduita profesionala a functionarilor publici si personalului
contractual din cadrul DGASPC Maramures;

e Punerea la dispozitia Comisiei de monitorizare a Procedurilor operationale ale SEC pentru
scanare in vederea infiintarii bazei electronice de date a acestei comisii;

o Intocmit punct de vedere pentru cazurile aflate la instant3;

« Intocmirea fiselor de inchidere a dosarelor;

¢ Introducerea dosarelor pe comisii in baza de date;

e Raspuns la adrese;

e Ridicat corespondenta de la secretariatul institutiei;

e Diseminarea informatiei privind modificarile legislative-sedinta de lucru;

e Crearea adresei de e-mail conform Dispozitie metodologica a ANDPDCA si afisarea adresei de e-
mail pe pagina oficiala a institutiei, in loc vizibil;
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e Programarea concediilor de odihna a personalului SEC;

« intocmit Raportul de activitate SEC pentru anul 2019;

e Diseminarea informatiei privind Raportul de evaluare a performantelor profesionale individuale
pentru anul 2020-sedinta de lucru;

¢ Sedinta de lucru privind completarea si depunerea formularelor necesare pentru Fisa fiscala;

e Sedinta de lucru privind perioada de completare si depunere a formularelor de evaluare a
personalului din S.E.C;

e Sedinta de lucru privind organizarea activitatii pe perioada de alerta in doua schimburi, revenire
la programul normal si carantina zonala;

¢ Sedinta de lucru privind raspunsul Comisiei de paliatie la solicitari si clarificari;

¢ Inventarierea bunurilor aflate in dotarea S.E.C de catre Comisia de inventar;

o Intocmit si depus declaratiile de avere si interese;

o Intocmit Fisele de evaluare a performantelor profesionale individuale ale personalului cu statut
de functionar public;

o Participare la sedinta Comisiei de monitorizare din cadrul D.G.A.S.P.C Maramures;

e intocmit Chestionarul de autoevaluare a stadiului de implementare a standardelor de control
intern/managerial pentru anul 2019;

e Colaborare cu Serviciul de Prestatii Sociale si Secretariatul Comisiei pentru Protectia Copilului
din cadrul D.G.A.S.P.C MM;

o Intocmit borderourile de corespondentd cétre apartindtori cu documentele necesare conform
legislatiei modificate;

o Intocmit adresele si borderourile de corespondentd catre primarii privind numirea
responsabilului de caz prevenire care sa monitorizeze cazurile- minori- din comunitate care
beneficiaza de drepturi prin incadrarea intr-un grad de handicap;

¢ Nota telefonica pentru programare familie copil aflat in evidenta.

IV.1.5. Alte institutii:

e Corespondenta telefonica si prin e-mail cu primariile din MM, C.J.R.A.E, scolile speciale si
apartinatori;

e Raspuns la solicitarea punctului de vedere catre Avocatul Poporului in urma sesizarii din oficiu al
acestuia cu privire la Centrul de zi Tg.Lapus, filiala As. Autism Baia Mare;

e Adresa Colegiul Psihologilor Filiala Maramures aplicare Ordin;

e Adresa DSP unitati sanitare acreditate sa elibereze certificate ;

e Raspuns Inspectoratul Judetean de Jandarmi Maramures sustinere caritabila cazuri sociale aflate
in evidenta SEC;

e Gestionarea legaturii cu asistentii sociali din cadrul primariilor si a scolilor speciale din judet si
din afara lui.
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IV.2. Management de Caz pentru Copil - Alternative de Tip Rezidential

— intocmirea documentelor necesare, colectarea datelor (prin adrese/solicitari la ANAF, ITM,
DJEP, IPJ, Primarii de domiciliu etc.) in vederea instrumentarii dosarului si a prezentarii lui in
comisie sau instanta, cu propunerea de instituire, mentinere sau incetare a masurii de protectie
speciala;

— efectuarea evaluarii complexe a situatiei copilului in context socio-familial, iar in baza
rezultatelor evaluarii si a nevoilor identificate ( in aria sociala, medicala, educationala, psihologica
si juridica) se intocmeste planul individualizat de protectie;

— monitorizarea modului in care sunt implementate la nivelul centrelor de tip rezidential
obiectivele stabilite in planul individualizat de protectie;

— intocmirea documentelor necesare instrumentarii dosarului pentru copiii care necesita
incadrare/reincadrare in grad de handicap;

Evolutia numarului de copii/tineri/mame in servicii de tip rezidential

300 570

250 236 228

200

150

100

50 30

12 13 5 10 6
| e B
0 I
Numar copii/tineri aflati cu masurfNumar copii/tineri aflati cu m3surd Num3rmame si copii in centre
de protectie speciald in case de tipde protectie speciala in centre de maternale
familial primire in regim de urgenta

mluna decembrie 2017 mluna decembrie 2018 luna decembrie 2019 mluna decembrie 2020

— organizarea, coordonarea si monitorizarea activitatilor in care sunt implicati si alti profesionisti
pentru solutionarea cazului, se solicita intrunirea echipei multidisciplinare si dupa caz
interinstitutionale, (sedinte de management de caz);

— reevaluarea trimestriala (in aria sociala, medicala, educationala si psihologica) a imprejurarilor
care au determinat stabilirea masurilor de protectie speciala si in baza rezultatelor obtinute se
propune mentinerea, inlocuirea sau incetarea acestora;

— colaborarea cu serviciile publice de asistenta sociala/persoanele cu atributii de asistenta sociala
din cadrul autoritatilor locale, in vederea identificarii membrilor familiei extinse a copilului, a
sprijinirii demersurilor de restabilire/mentinere a relatiei copilului cu familia, a sprijinirii familiei
copilului in vederea reintegrarii si post reintegrare;

— asigurarea pentru copil a consilierii generale si a suportului emotional necesar formarii/refacerii
relatiei de atasament intre el si parinti/familie, urmarindu-se pe cat posibil diminuarea perioadei
de institutionalizare a copilului si de separare a lui de familie;
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— acordarea asistentei, sprijinului si consilierii familiei in vederea inzestrarii ei cu abilitatile
parentale necesare cresterii si educarii copilului, responsabilizarea cu privire la exercitarea
drepturilor si indeplinirea obligatiilor parentale, pregatirea in vederea reintegrarii copilului si post
reintegrare;

— colaborarea cu alte institutii, ONG-uri, asociatii, fundatii, furnizoare de servicii sociale care pot
renovarea locuintei, aparatura de uz casnic, mobilier etc);

— instiintarea primariei de domiciliu al familiei copilului privind reintegrarea copilului, incetarea
masurii de protectie si iesirea din sistem, in vederea asigurarii copilului si familiei a suportului
necesar reintegrarii si a monitorizarii cazului, conform prevederilor legale.

— demersuri privind evalurea periodica a starii de sanatate a rezidentilor si a interventiilor de
specialitate acolo unde a fost nevoie; Copiii si tinerii din casele de tip familial au beneficiat de
asistenta psihologica de specialitate, au fost consiliati de psihopedagog si de educatori, in sedintele
de management de caz convocate de managerul de caz la care participa toata echipa de specialisti
au fost discutate nevoile si situatiile punctual si au fost intocmite planuri de masuri si planuri de
interventie.

— promovarea si organizarea in parteneriat cu institutiile abilitate, a unor programe si activitati de
prevenire sau diminuare a diferitelor comportamente de risc in randul adolescentilor, cursuri,
dezbateri, ateliere de lucru pe diferite teme, consiliere/informare/responsabilizare, astfel: pentru
prevenirea consumului de alcool, tutun, substante psihoactive - cu C.P.E.C.A.-MM; educatie pentru
sanatate, programe educationale privind igiena, educatia sexuala si prevenirea bolilor cu
transmitere sexuala - cu Planning si educatie pentru sanatate-MM; informare si prevenire a
copiilor/tinerilor pe tema traficului de personae - cu C.R.I.T.P. Cluj-Napoca; prevenirea violentei,
agresivitatii si a comportamentelor delicvente - cu I.P.J. - MM etc; astfel:

— copiii si tinerii beneficiari ai unei masuri de protectie speciala au participat la activitatile
desfasurate de catre specialistii din cadrul IPJ Maramures, activitati care au ca scop cresterea
nivelului de informare cu privire la modalitatile optime de prevenire si combatere a abuzurilor in
mediul online, prevenirea violentei, a agresivitatii, a comportamentelor delicvente etc;

— DGASPC Maramures in colaborare cu Centrul Regional Impotriva Traficului de Persoane Cluj-
Napoca are in derulare un program de informare si prevenire a copiilor/tinerilor pe tema traficului
de persoane. Activitatile sunt organizate de catre specialistii CRITP si se desfasoara periodic in
centrele/casele de tip familial din subordinea DGASPC MM. Sesiunile ultimei Campanii de Prevenire
a Traficului de Persoane s-au desfasurat on-line (avand in vedere starea de urgenta, masurile
adoptate pentru prevenirea raspandirii infectiei cu COVID 19), in perioada iulie - septembrie 2020.
La sesiunile de prevenire on-line au participat un numar total de 130 de tineri insotiti de personalul
angajat, personal care a facilitat organizarea si desfasurarea intalnirilor on-line. Urmare
participarii la concurs si a numararii aprecierilor, au fost desemnati castigatorii, astfel; locul | CTF
Cehov- Baia Mare, locul Il CTF Valea- Rosie Baia Mare, locul lll CTF Stefan cel Mare- Sihetu
Marmatiei.

— D.G.A.S.P.C. Maramures in baza Protocolului de colaborare cu Agentia Nationala Antidrog -
Centrul de Prevenire , Evaluare si Consiliere Antidrog Maramures, au continuat actiunile prevazute
in proiectul ,,Stiu ce fac cu viata mea”. Proiectul a avut doua componente: componenta pentru
copii/tineri - a vizat informarea in vederea prevenirii consumului de substante si consilierea de
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specialitate pentru cei care au probleme cu consumul de tutun, alcool, substante psihoactive etc;
componenta pentru personalul care lucreaza cu copii/tineri - a vizat formarea personalului cu
privire la semnele si simptomele consumatorului, a interventiei specifice si a serviciilor de
specialitate;

— copiii si tinerii beneficiari ai unei masuri de protectie speciala au participat la activitati de
dezvoltare personala, programe educationale, livrate/organizate on-line si prin intalniri directe,
de catre ONG-uri cu care DGASPC MM colaboreaza, activitati de
informare/responsabilizare/consiliere a copiilor/tinerilor privind procesul de autocunoastere, al
adaptarii la mediul social, a unui stil de viata sanatos, a dezvoltarii abilitatilor sociale si
emotionale, rezolvarea de probleme, comportamente prosociale etc.

— DGASPC MM in parteneriat cu ASSOC au in derulare doua proiecte ,, CUIB -Caminul unde incepe
binele” si ”Un cuib pentru maine” prin care se ofera asistenta, sprijin, si pregatirea necesara
integrarii socio-profesionale a tinerilor care parasesc sistemul de protectie (consiliere vocationala,
informari, inscrieri la cursuri/programe de formare profesionala, sprijin financiar pentru asigurarea
unei locuinte si a platii utilitatilor etc.);

— colaborarea cu alte institutii, ONG-uri, asociatii, fundatii, furnizoare de servicii sociale care pot
sprijinii tanarul la iesirea din sistem ( cu alimente, plata chiriei, renovarea locuintei, aparatura de
uz casnic, mobilier etc);

— identificarea de resurse financiare/incheierea de parteneriate interinstitutionale care sa
permita derularea/implementarea unor programe educationale si de dezvoltare personala pentru
copiii si tinerii din sistem;

— orgnizarea unor sesuni de consultare si comunicare continua cu partenerii privati,( fundatii,
asociatii, ONG-uri) in scopul dezvoltarii profesionale si a competentelor, a promovarii bunelor
practici;

— intocmire anchete sociale, rapoarte, fise de activitate etc;

— evaluarea activitatii personalului din serviciu.

Activitatea desfasurata in Centrul maternal Baia Mare/ Centrul maternal Sighetu Marmatiei:

— asigurarea managementului de caz pentru fiecare cuplu mama - copil/copii sau gravida in
ultimul trimestru de sarcina care beneficiaza de gazduire, asistenta si suport in cadrul centrului
maternal, pe o perioada determinata de timp;

— evaluarea cazului si intocmirea raportului care sta la baza emiterii dispozitiei de admitere in
centrul maternal;

— asigurarea mamei, a sprijinului, educatiei si consilierii necesare asumarii rolului matern, a
abilitatilor parentale necesare, astfel incat sa poata la randul ei asigura copilului o dezvoltare
corespunzatoare nevoilor sale afective, sociale, educationale si medicale;

— asigurarea mamei, sprijin si consiliere pentru integrarea socio- profesionala: pregatirea necesara
integrarii socio-profesionale (consiliere vocationala, informari, inscrieri la cursuri/programe de
formare profesionala, participari la targuri de locuri de munca, oferte AJOFM, etc.),gasirea unui loc
de munca potrivit competentelor, reintegrarea in familie si comunitate, gasirea unei locuinte etc;
— colaborarea cu alte institutii, ONG-uri, asociatii, fundatii, furnizoare de servicii sociale care pot
sprijinii familia copilului, cuplul mama-copil/copii la iesirea din centrul maternal ( cu alimente,
plata chiriei, renovarea locuintei, aparatura de uz casnic, mobilier etc);
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— instiintarea primariei de domiciliu la incetarea contractului de rezidenta si iesirea din centrul
maternal a cuplului mama - copil/copii, in vederea asigurarii suportului necesar reintegrarii si a
monitorizarii cazului, conform prevederilor legale.

IV.3. Management de Caz pentru Alternative de Tip Familial

Intalniri lunare cu asistentii maternali - grupuri de suport (2 grupuri in Sighetu Marmatiei, 1 grup in
Calinesti, 1 grup la Ruscova, 4 grupuri in Baia Mare, 1 grup Targu Lapus), activitate derulata lunar
pana la inceperea epidemiei de Covid-19.

— Completarea rapoartelor de monitorizare conform Ordinului 1733/2015 pentru copiii aflati in
plasament la AMP/persoana/familie, a rapoartelor de vizita/intalnire;

— Pregatirea/prezentarea in CPC a dosarelor privind atestarea, reinnoirea, retragerea atestatului
asistentilor maternali profesionisti;

— Pregatirea / prezentarea in CPC a dosarelor copiilor aflati in plasament la
AMP/persoana/familie, privind modificarea/mentinerea masurilor de protectie;

— Pregatirea dosarelor pentru instituirea/mentinerea/incetarea unei masuri de protectie - in
Instanta;

— Rezolvarea corespondentei in privinta copiilor cu masura de protectie la asistenti
maternali/persoana/familie in alte judete, dar si cu domiciliul parintilor/rudelor pana la gradul IV,
in Maramures;

— Corespondenta cu alte judete/institutii - solicitari de evaluare familie naturala/extinsa din
partea DGASPC-urilor din alte judete, ANPDPDCA, alte institutii - 119 adrese

— Intocmirea fisei lunare de monitorizare, fisei trimestriale de monitorizare, situatia lunara a
copiilor fugiti de la domiciliul asistentilor maternali/persoana/familie, situatia lunara a copiilor
aflati cu masura de protectie la asistent maternal profesionist/persoana/familie de plasament,
nepusi in legalitate pe linie de stare civila si a altor situatii solicitate.

— Intocmirea pontajelor cu asistentii maternali care au desfasurat activitate lunar pe parcursul
anului 2020.

— Intocmirea fiselor de evaluare a performantelor individuale a AMP si a Rapoartelor de evaluare
anuala a activitatii a AMP.

— Consilierea copiilor cu tulburari de comportament, sedinte de management de caz, consilieri
privind orientarea educationala si profesionala.

— Consiliere de specialitate a asistentilor maternali profesionisti/persoanelor si familiilor de
plasament in diferite probleme intampinate atat cu copiii cat si administrative.

— Furnizarea informatiilor legate de profesia de asistent maternal profesionist solicitantilor.

— Vizite la domiciliul asistentilor maternali profesionisti in vederea monitorizarii activitatii lor si a
evolutiei copiilor, vizite la persoanele/familiile de plasament in vederea monitorizarii si evaluarii
copiilor plasati, vizite la familiile natural/extinse in vederea reevaluarii masurii;

— Intocmirea conventiilor de plasament pentru copiii aflati la PFAMP - 53 conventii de plasament
— Intocmire/reactualizare PIP, a anchetelor sociale si a fiselor de evaluare sociala pentru evaluari
si orientari scolare, evaluare si reevaluare a certificatelor de incadrare in grad handicap- 127
cazuri
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— ldentificarea copiilor in vederea plasarii lor la AMP/persoana/Familie de plasament si realizarea
proceselor de potrivire cu AMP/persoana/familia de plasament
— Monitorizarea intalnirilor intre familia naturala/familii adoptatoare si copiii aflati in plasament
la AMP/pesoana sau familia de plasament
— Consilierea de specialitate a familiilor naturale care au copii in plasament la
AMP/persoana/familie de plasament
— Reevaluarea cazurilor prin intocmirea Rapoartelor de verificare a imprejurarilor care au stat la
baza luarii masurii de protectie
— Consiliere de specialitate - psihologii din cadrul SMCATF - atat cu copiii, cat si cu asistentii
maternali/persoana/familie de plasament si familiile naturale:

e 1458 sedinte de consiliere

e 316 evaluari

Evolutia numarului de copii/tineri
beneficiari de servicii de tip familial

1800
1600
1400

1200 794

735
1000 709 693

800
600
400

200

luna decembrie 2017 luna decembrie 2018 luna decembrie 2019 luna decembrie 2020
Numar total de copii/tineri beneficiari de servicii de tip familial

B Numar copiiftineri aflati in plasament la rude, altd familie/persoana

® Numar copii/tineri aflati in plasament la asistent maternal profesionist

— Intocmire adrese Primarii, Stare Civila, Politie, ANAF, ITM, in vederea reevaluarilor trimestriale
— Reevaluari ale masurii de protectie la amp/ persoana si familia de plasament cu mentinerea
masurii de protectie speciala: 98 cazuri
— Incetare masura de plasament la amp/persoana sau familie de plasament - 93 cazuri
51 cazuri - incetare prin efectul legii
21 cazuri - reintegrare in familia naturala
5 cazuri - plasament in Serv. Rezidential
3 cazuri - tutela
o 11 cazuri - incredintare adoptie
— Eliberarea/Reinnoirea atestatului de asistent maternal profesionist: 119 cazuri reatestare AMP
— 40 cazuri atestare AMP
— Plasament la AMP/persoana sau familia de plasament (cazuri noi) - 25 cazuri plasamente
familiale

o O O O
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= 45 cazuri AMP (21 copii proveniti din familia naturala; 15 din unitatea sanitara; 9 din sistem
rezidential)

— Inlocuire plasament in regim de urgenta la AMP/persoana/familie de plasament cu masura de
plasament la AMP/persoana/familie - 41 cazuri

— Reevaluarea masurii de protectie cu deschidere procedura adoptie interna (dosare depuse) - 89
cazuri

— Cereri in vederea evaluarii solicitantilor de AMP - 92 solicitari

— Cereri ale solicitantilor de asistenta maternala evaluate in anul 2020 - 122 cereri

— Cereri de plasament a copiilor la persoana/familie de plasament- 34 solicitari

— Numar de copii aflati cu masura de protectie la asistent maternal profesionist (la sfarsitul lunii
decembrie 2020) - 348 cazuri

— Numar de copii aflati cu masura de plasament la persoana sau familie de plasament (la sfarsitul
lunii decembrie 2019) - 346 cazuri

— Numar asistenti maternali profesionisti (la sfarsitul lunii decembrie 2019) - 277 AMP

IV.4. Situatia adoptiilor

— La nivelul Compartimentului Adoptii, in perioada anterior amintita, s-au finalizat un numar de 8
dosare de incredintare in vederea adoptiei, 7 incuviintari de adoptie nationala, 1 incuviintare de
adoptie internationala, 14 incuviintari de deschidere de procedura de adoptie si au fost eliberate un
numar de 24 atestate de persoane/familii apte sa adopte, au fost rezolvate un numar de 3 cereri de
renuntare la atestat, primite din partea unor persoane/familii care au depus solicitari in acest sens.

Numar familii/persoane atestate
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— in prezent in cadrul Compartimentului Adoptii avem dosare in lucru, dupd cum urmeaza: un
numar de 85 dosare in lucru pentru incuviintari de adoptie si incuviintari deschideri procedura de
adoptie si 11 dosare in lucru pentru solutionarea cererilor depuse de catre personae/familii in
vederea eliberarii atestatului de persoana/familie apta sa adopte.

— Reprezentantii Compartimentului Adoptii s-au deplasat pe teren in Municipiul Baia Mare si in
judet, in functie de adresa la care se aflau cazurile in lucru.

— Reprezentantii Compartimentului Adoptii opereaza in Registrul National pentru Adoptii cazurile in
lucru si cele finalizate si mentin legatura cu reprezentantii ANDPDCA pe aceste cazuri.

— Reprezentantii Compartimentului Adoptii participa la evaluarea persoanelor/familiilor adoptive
(efectuand un numar de minim 6 intalniri cu fiecare persoana/familie aflata in evaluare),
organizeaza cursuri de pregatire cu persoanele/familiile aflate in evaluare in vederea obtinerii
atestatului de persoana/familie apta sa adopte, participipa la potrivirea dintre copiii adoptabili si
persoanele/familiile adoptatoare, intocmesc dosarele pentru inaintarea acestora in Instanta cu
propunerea de incuviintare deschidere procedura de adoptie, incredintare in vederea adoptiei si
incuviintarea adoptiei, monitorizeaza bilunar copii aflati in incredintare in vederea adoptiei,
monitorizeaza post adoptie copiii care au fost incuviintati in vederea adoptiei si intocmesc
documentatia necesara pentru fiecare caz in parte.

IV.5. Interventia in Regim de Urgenta in Domeniul Asistentei Sociale
IV.5.1. Copii abuzati/neglijati, exploatati, traficati si repatriati

— au fost sesizate si investigate un numar de 459 de cazuri de abuz/neglijare/exploatare/trafic
venite de la persoane fizice sau juridice sau de la specialistii din alte institutii,din care
» 23 abuzuri fizice

= 141 abuzuri emotionale
= 268 neglijari
= 25 abuzuri sexuale

= 2 exploatari prin munca
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— au fost evaluate si investigate un numar de 2 cazuri de repatriere;

— s-a asigurat consilierea telefonica in aceste situatii si intervenit prompt in cazurile urgente,
privind cazurile copiilor abuzati, neglijati, traficati si repatriati;

— s-a deplasat pe teren pentru toate cazurile sesizate pt a avea o interventie eficienta si evaluarea
complexa a situatiei existente;

— au fost evaluate nevoile imediate ale clientului si potentialul de risc privind expunerea copilului la
A/N/E si trafic;

— s-au realizat investigatiile necesare intocmirii anchetei sociale/raportului social prin implicarea
tuturor persoanelor sau institutiilor care pot oferi informatii despre caz;

— s-au intocmit rapoarte de evaluare sociala, psihologica, rapoarte de vizita/intrevedere, note de
informare, in urma vizitelor la domiciliul copiilor abuzati, neglijati, exploatati, traficati si a copiilor
repatriati pentru evaluarea situatiei sociale si gasirea unor alternative pentru reglementarea
situatiei existente;

— s-a instituit Plasamentul in regim de urgenta pentru 46 de copii abuzati/neglijati/traficati;

— s-a monitorizat cazurile de copii repatriati si s-au intocmit rapoartele necesare in aceste cazuri;
— in urma analizei si evaluarii initiale consilierii au furnizat informatii si servicii adecvate nevoilor
beneficiarilor si i-au indrumat catre institutiile, serviciile corespunzatoare abilitate in depasirea
situatiilor de criza;

— s-a asigurat informarea si educarea parintilor cu privire la drepturile si obligatiile lor; asistenta si
consiliere pentru depasirea situatiilor de criza si solutionarea adecvata a cazurilor expuse sau
semnalate de catre acestia;
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— s-a asistat copilul la procesul de audiere in fata instantei/procuror/politie de cate ori am fost
solicitati telefonic si in scris;

— s-au intocmit statistici cu privire la cazurile de abuz, neglijare si exploatare a copiilor;

— s-a colaborat cu alte institutii publice (SPAS-urile din cadrul Primariilor locale, Politia,
Procuratura, Tribunal, Judecatorie, Spitalele din aria de desfasurare a activitatii, Inspectoratul
Scolar Judetean, Scoli etc.) precum si cu alte servicii din cadrul DGASPC, in vederea solutionarii
eficiente a cazurilor;

— s-a solicitat SPAS-urilor locale din primarii elaborarea de anchete sociale si planul de servicii, in
vederea prevenirii separarii copilului de familie;

— s-a evaluat contextul familial, profesional, social, economic si cultural in care s-au manifestat
problemele psihologice ale copiilor in situatii de risc si ale familiilor acestora;

— s-a evaluat cognitiv -comportamental, subiectiv-emotional si personalitatea copiilor expusi relelor
traramente, asociata cu evaluarea contextului familial, profesional, social, economic si cultural in
care s-a manifestat abuzul, asigurandu-se consilierea psihologica a copilului si a familiei acestuia ;

— s-a evaluat riscul, nevoile imediate ale clientului si potentialul de risc, privind expunerea copilului
la situatiide abuz, neglijare, exploatare

— s-au oferit servicii de asistenta, consiliere psihologica si suport moral copiilor abuzati fizic,
emotional, sexual, neglijati si traficati

— s-au oferit servicii de informare, educare si consiliere psihologica familiilor acestora.

—> s-au orientat beneficiarii si victimele violentei domestice, catre institutiile, serviciile si
compartimentele abilitate in vederea depasirii situatiei de criza ;

— s-a facut informarea si educarea parintilor privind drepturile si obligatiile lor, asigurand in acelasi
timp respectarea opiniei copilului, in relatiile cu acestia, in luarea deciziilor care ii privesc ;

— s-au mediat situatiile conflictuale, intervenind in managementul conflictului prin asigurarea
consilierii suportive.

IV.5.2. Copii parasiti in unitatile sanitare

In cursul anului 2020 au fost abandonati un numar de 8 copii.

Numar copii parasiti Tn unitatile sanitare din judetul
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— consilierul a solicitat de urgenta SPAS-ului de la domiciliul declarat de mama, realizarea
evaluarii initiale a acesteia si transmiterea rezultatelor evaluarii in cel mult 24 de ore;

— consilierul a contactat sursele de informare(unitatea medicala care a facut sesizarea, parintii,
rudele minorului- daca se cunosc);

— s-a stabilit masura de plasament in regim de urgenta la un asistent maternal profesionist pt
un numar de 8 copii abandonati;

— s-a colaborat cu Serviciul Management de caz pentru Copii, si inaintat dosarul initial al copilului
pentru desemnarea unui manager de caz pentru copilul pentru care a fost instituit plasamentul in
regim de urgenta la asistent maternal profesionist;

IV.5.3. Copii care savarsesc fapte penale si nu raspund penal

— au fost sesizati un numar de 32 de copii care au savarsit fapte penale si nu raspund penal si au
fost evaluati psiho-social un numar de 18 copii care au savarsit fapte prevazute de legea penala
si nu raspund penal, in vederea stabilirii cauzelor care au condus la comportamentul antisocial,
cat si a potentialului lor de recuperare, pentru determinarea tipului de interventie adecvata;

Evolutia numarului decopii care au savarsit fapte
penale dar nu raspund penal
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— s-au intocmit dosare acestor copii (efectuarea anchetei sociale la domiciliul minorului si
solicitarea de informatii cu privire la caz, autoritatilor locale, parintilor si rudelor minorului);

— s-au intocmit anchete sociala, rapoarte psihosociale (impreuna cu psihologul repartizat fiecarui
caz), rapoarte de vizita, note telefonice si orice alte documente necesare intocmirii dosarului
copilului, in vederea stabilirii unei masuri de protectie speciala pentru copilul care a savarsit o
fapta prevazuta de legea penala;

— s-a propus Comisiei pentru Protectia Copilului dispunerea unei masuri de protectie speciala
pentru un numar de 4 de copii care au comis o fapta penala, dar care nu raspund penal;
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— s-a asigurat si urmarit aplicarea masurilor speciale stabilite de organele competente pentru
copilul care a savarsit o fapta prevazuta de legea penala;

— s-a facut consilierea si orientarea parintilor si a copilului care a savarsit o fapta penala, in
vederea sprijinirii reintegrarii scolare, familiale ori sociale a copilului;

— s-a colaborat cu politia atat in vederea identificarii delincventilor minori cat si in vederea
monitorizarii cazurilor pentru care s-a dispus o masura de protectie speciala, pentru copilul care a
savarsit o fapta prevazuta de legea penala;

— au avut loc colaborari cu autoritatile locale atat in ceea ce priveste evaluarea cazurilor copiilor
care au savarsit fapte prevazute de legea penala cat si in ceea ce priveste monitorizarea acestor
cazuri;

— s-a monitorizat evolutia copiilor delincventi dupa ce Comisia pentru Protectia Copilului /instanta
a dispus fata de acesta o masura speciala de protectie;

— in vederea instituirii unei masuri de protectie speciala, consilierul preda dosarul copilului care a
savarsit o fapta prevazuta de legea penala, secretarului Comisiei pentru Protectia Copilului, cu cel
putin trei zile inainte de data sedintei de Comisie;

— s-au intocmit trimestrial catre serviciul Monitorizare, statistici cu privire la copiii care au
savarsit fapte prevazute de legea penala;

— zlnic - informare / indrumare / consiliere la telefonul copilului (983) sau telefonul DGASPC
Maramures;

— zilnic - informarea /indrumarea persoanelor care solicita diverse servicii / care sesizeaza situatii
de abuz /neglijare, in mod direct.

IV.6. Comisia pentru Protectia Copilului

In anul 2020 au avut loc 47 de sedinte ale Comisiei pentru Protectia Copilului Maramures, pentru
care s-a procedat la citarea membrilor Comisiei telefonic si a partilor participante (minori,
reprezentanti legali ai acestora sau alte persoane pentru care s-a considerat necesara prezenta lor
in fata Comisiei), anuntati direct, telefonic sau citatii, pentru fiecare sedinta a Comisiei.
Intocmirea mapelor pentru membrii Comisiei, care cuprind ordinea de zi a sedintei si/sau Procesele
verbale care precizeaza incadrarile in grad de handicap ale minorilor, intocmite de catre Serviciul
de Evaluare Complexa - dosare incadrare grade handicap, copii, din cadrul aceleiasi institutii. Se
intocmeste Convocatorul Comisiei CPC si se inregistreaza pentru fiecare sedinta in parte. Precizam
ca pe baza Convocatorului, care se semneaza la fiecare sedinta de catre membrii prezenti, se
intocmeste un pontaj lunar.
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Numar de copiicu dizabilitati din urmatoarele categorii de afectiuni |
31.12.2020

® neurologica m psihiatrica

s locomotorie vizuala

m auditivd = hiv/SIDA

m down (boli genetice) m altele (care nu se regdasescin categoriile de mai sus)

In urma solutionarii cazurilor analizate in sedintele Comisiei, unde Secretarul Comisiei
consemneaza la fiecare sedinta (intr-un Registru Special Procese Verbale) discutiile importante
legate de dosarele incadrari grade handicap si dosarele plasamente, la finalul sedintei este semnat
in Registru Special Procese Verbale de fiecare membru al Comisiei prezent la acea sedinta si
contrasemnat de catre Secretarul Comisiei.

Numar de copii cu dizabilitati dupa locul unde se afla copilul
la 31 decembrie 2020

5000 4433
4000
3000
2000

1000
63 24 85 89

in familia biologica in familia extinsa la alte familii/persoane in centre de plasament  la asistent maternal
publice - CTF-uri angajat DGASPC

= Numar de copii cu dizabilitati

In urmatoarea etapa se trece la consemnarea tuturor hotararilor discutate in sedintd. Acestea se
inregistreaza fiecare in parte in registre speciale, respectiv: Registru Evidenta Dosare Grade
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Handicap - Hotarari, Registru Evidenta Dosare Grade Handicap - Reevaluari si Registrul Evidenta
Plasamente.
In urma sedintelor Comisiei s-au emis in total 2517 hotarari de incadrari in grad de handicap,
inregistrate in Registrul Evidenta Dosare Grade de Handicap.
Detaliat, s-au emis 1739 Hotarari de Reevaluare in grad de handicap + certificate incadrare grad
handicap, anexe la Hotararile de reevaluare si 778 Hotarari + certificate incadrare grad handicap,
anexe la Hotarari.
in anul 2020 comisia a solutionat 2517 dosare de incadrare in grad de handicap, din care:
» n gradul usor: 46
in gradul mediu: 1355
in gradul accentuat: 220
in gradul grav: 24
in gradul grav cu asistent personal: 685
> neincadrare in grad de handicap: 187

S-au mai emis 199 Hotarari Plasamente (plasamente, atestari si reatestari ale asistentilor
maternali, deplasari in strainatate cu caracter turistic ale copiilor institutionalizati), inregistrate in
Registrul Evidenta Plasamente.
in maximum 5 zile de la data sedintei Comisiei CPC se inainteaza parintelui/reprezentatntului legal
Hotararea, Certificatul de incadrare grad handicap si Planul de abilitare-reabilitare personal si in
acelasi timp este consiliat/indrumat cu privire la demersurile ce urmeaza a le efectua mai departe.
In cazul de neprezentare a parintelui/reprezentantului legal, documentele se trimit prin
corespondenta postala.
S-a intocmit corespondenta catre apartinatorii minorilor incadrati in grade de handicap si
plasamente, precum si catre institutiile publice abilitate, din care au rezultat un nr. de 1220
comunicari prin corespondenta postala.
S-au comunicat in scris, in numar de 2393 Hotarari + Certificate grade incadrare handicap, catre
Biroul Evidenta si Plata Prestatii Sociale din cadrul D.G.A.S.P.C. Maramures.
S-au comunicat hotararile Comisiei privind reatestarea asistentilor maternali catre Biroul
Management Resurse Umane - 156 Hotarari si la Biroul Monitorizare - 2393 Hotarari de incadrari in
grad de handicap, 199 Hotarari Plasamente.
Numarul dosarelor completate si inregistrate in registre speciale si evidenta:

- registru grade handicap evaluari: 778

- registru grade handicap reevaluari: 1739

- registru evidenta plasamente: 199

YV V VYV
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Capitolul V. Asistenta sociala a persoanei adulte cu dizabilitati

V.1. Evaluarea Complexa a Persoanelor Adulte cu Handicap

Avand in vedere starea de urgenta si starea de alerta in contextul pandemic, anul 2020 a fost unul
dificil pentru persoanele incadrate in grad de handicap si din aceasta perspectiva. Pentru a veni in
sprijinul solicitantilor de evaluare in vederea incadrarii in grad si tip de handicap, toate procedurile
au fost simplificate si adaptate metodelor moderne de comunicare, legatura fiind pastrata prin
intermediul postei electronice, apelurilor telefonice, fax, posta. Au fost puse la indemana
persoanelor un numar de telefon fix si doua mobile la care au raspuns colegii, oferind informatii si
indicatii legate de modalitatea de depunere a cererilor si a documentelor, programarea si
modalitatea de evaluare.

Pe durata starii de urgenta, am desfasurat telemunca pe rand, cate o echipa (un medic, asistent
social si psiholog). La sediu am avut in pemanenta o echipa completa, evitand intreruperi in
activitate.

> Au fost depuse la Serviciul de evaluare complexa a persoanelor adulte cu handicap un numar de
5817 cereri si ulterior au fost efectuate evaluarile complexe pentru persoanele solicitante.

> Am predat pe baza de proces verbal catre Secretariatul Comisiei un numar de 5754 dosare, in
vederea solutionarii lor.

> Au fost eliberate documentele medicale din dosarele persoanelor cu handicap, majoritatea in
vederea depunerii la comisia de expertiza a a capacitatii de munca pentru 42 de persoane, in urma
aprobarii cererii de catre directorul institutiei.

» Am parcurs si verificat intreaga arhiva de dosare (valabilitate anuala si permanenta) si daca
titularii sunt inregistati ca decedati in baza de date, dosarele au fost predate arhivei institutiei.

» Am instrumentat petitiile, reclamatiile adresate catre SECPAH in vederea solutionarii si am
transmis raspunsuri la solicitari persoanelor/ institutiilor care ni s-au adresat.

» Am finregistrat si instrumentat 4 reclamatii din care 2 au fost clasate si 2 solutionate prin
evaluare si reincadrare in grad de handicap (o retrogradare si o pastrare de grad);

> Am inregistrat 32 de dosare transferate din alte judete;

> Am efectuat 26 de transferuri in alte judete;

» Am intocmit raspunsuri la solicitarile altor institutii (Inspectorate de Politie, Parchet Maramures,
Biroul Investigare a Fraudelor Cluj, Judecatorie);

» Am asigurat o reactie promptd in acordarea serviciilor specifice si am respectat termenul legal
de efectuare a evaluarii complexe;

> Activitatea logistica, de informare, de inregistrare si de programare este facuta, in colaborare,
de catre toti membrii SEC;

» Am revizuit 2 proceduri de lucru specifice, in colaborare cu membrii echipei;

> au fost organizate 6 sedinte de lucru, avand ca scop distribuirea si prezentarea modificarilor
legislative, imbunatatirea activitatii in cadrul serviciului, evitarea disfunctionalitatilor, clarificarea
unor aspecte care privesc activitatea curenta.
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Propuneri 2021

> Tnfiintarea unui secretariat/ birou de informatii pentru sediul din strada dr. Victor Babes.
» Completarea schemei de personal, conform organigramei, nevoilor si riscurilor identificate.
» Contractare servicii de arhivare specializate.

» Participarea angajatilor la cursuri de formare.

V.2. Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap

in anul 2020, Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap s-a intrunit in 218 sedinte
ordinare si extraordinare, in cadrul fiecarei sedinte fiind analizate si solutionate un numar de
aproximativ 26-30 dosare.
In perioada 01.01.2020 -31.12.2020 comisia a solutionat un nr. de 5338 de dosare, din care:

— in gradul grav - 2386;

— in gradul accentuat - 1820;

— in gradul mediu - 599;

— in grad usor - 33;

— boala nu handicap - 500.
Programului Individual de reabilitare si integrare sociala a fost redactat pentru 250 beneficiari.

Numar dosare solutionate de Comisia de
Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap

R

min grad gravein grad accentuam in grad mediim in grad usoim boalad nu handicap

In aceastd perioadd s-au inregistrat 70 cereri adresate instantei de contencios administrativ,
conform OUG nr. 51/2017 din data de 30.06.2017, a modificat, printre altele, procedura
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contestatiei impotriva certificatelor de incadrare in grad si tip de handicap, prevazuta de Legea nr.
448/2006, astfel:

Art.8.Alin (5) ,Certificatele emise potrivit prevederilor alin. (4) pot fi contestate de titularii
acestora, in termen de 30 de zile calendaristice de la comunicare, la instanta de contencios
administrativ competenta, potrivit Legii contenciosului administrativ nr. 554/2004, cu modificarile
si completarile ulterioare, cererile adresate instantei fiind scutite de taxa judiciara de timbru.”

in perioada mai sus mentionata, comisia a stabilit masuri de protectie dupa cum urmeaza:
— decizii de transfer din sistemul de protective a copilului in sistemul de protectie pentru
persoane adulte - 1;
— decizii transfer - 0;
— sisatare de servicii - 0;
— admitere - 1.

In cadrul activitatii desfasurate de secretariatul comisiei au fost emise convocatoare, ordinea de zi,
procesele verbale, certificatele de incadrare in grad de handicap, deciziile pentru masurile de
protectie stabilite de catre Comisie;
De asemenea, Secretariatul comisiei a desfasurat urmatoarele activitati:
» inaintarea dosarelor medicale in copie impreuna cu punctul de vedere cerute de oficiul
juridic din cadrul DGASPC, avand certificat “In conformitate cu originalul”.
» inaintarea dosarelor medicale in copie impreuna cu punctul de vedere cerut de oficiul juridic
din cadrul Consiliului Judetean, avand certificat “In conformitate cu originalul”.
» inaintarea dosarelor medicale in copie impreuna cu punctul de vedere cerut de Tribunalul
Maramures avand certificat “In conformitate cu originalul”.

V.3. Management de Caz pentru Adulti si Monitorizare Servicii Sociale

Tn cursul anului 2020, Serviciul Management de caz adulti si monitorizare servicii sociale a
desfasurat urmatoarele activitati:

» a efectuat vizite de monitorizare acordare servicii sociale la centrele rezidentiale destinate
protectiei speciale a persoanelor adulte cu handicap, aflate in structura DGASPC Maramures,
precum si la serviciul social din cadrul ASSOC, contractat de institutie;

> a solutionat corespondenta repartizata de conducere;

> s-a deplasat pe teren pentru instrumentarea cazurilor semnalate de persoana in cauza/ familia
acesteia/terte persoane;

» au fost sesizate si s-au instrumentat 16 cazuri de abuz si neglijare;

> au fost depuse 7 solicitari de admitere din comunitate - o singura persoana a fost admisa la
CRRPH Dragos Voda- Sighetu Marmatiei in data de 07.09.2020;
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» 2 solicitari transfer din sistemul de protectie a copilului in sistemul de protectie a persoanelor
adulte cu dizabilitati; s-a realizat un singur transfer un beneficiar de la CTF Stefan cel Mare la
CRRPH Bilascu la data de 09.03.2020

» 7 solicitari transfer din alte judete.

> a coordonat tranzitia unui tanar din sistemul de protectie a copilului in sistemul rezidential de
protectie a persoanei adulte cu dizabilitati;

» a coordonat admiterea unei persoane din comunitate intr-un centru de tip rezidential pentru
persoane adulte din cadrul DGASPC Maramures;

> a oferit consiliere personalului de specialitate care iti desfasoara activitatea in centrele
rezidentiale, la solicitarea acestora;

» a intocmit registru riscurilor si planul de implementare a masurilor de control pentru riscurile
semnificative;

> a elaborat raportul privind desfasurarea procesului de gestionare a riscurilor in anul 2020 in
cadrul serviciului;

» a facut demersuri privind obtinerea avizelor de infiintare si reorganizare a centrelor rezidentiale
pentru persoane adulte cu dizabilitati din cadrul DGASPC Maramures;

» intocmirea statisticii trimestriale care se transmite la ANPDCA;

> intocmeste statistica lunara a numarului de beneficiari din cadrul centrelor reazidentiale pentru
persoane adulte cu dizabilitati;

> a oferit informatii persoanelor care s-au adresat serviciului, in mod special cu privire la centrele
rezidentiale publice (altele decat cele din structura institutiei) sau private din judetul Maramures
sau din alte judete;

» manageri de caz din cadrul Serviciului au realizat reevaluarea anuala a beneficiarilor din cadrul
centrelor rezidentiale pentru persoane adulte cu dizabilitati, au elaborat de doua ori pe an Planul
personalizat al beneficiarilor, au elaborat planul de actiune, lunar monitorizeaza si intocmersc fisa
de monitorizare a beneficiarilor, lunar intocmesc raportul de activitate,au intocmit fisa de
identificare a riscurilor privind beneficiari din centre; au organizat sedinte de management de caz
cu participarea echipei multidisciplinare. In cadrul acestor sedinte s-a discutat situatia/evolutia
fiecarui rezident in parte, problemele identificate si gasirea solutiilor potrivite.

Evolutia numarului persoanelor cu handicap din centrele rezidentiale, pe parcursul anului 2020, se
prezinta astfel:

Nr. DENUMIRE CENTRU NR. BENEFICIARI LA SF. LUNII
crt REZIDENTIAL
ian | feb | mar | apr | mai |iun |iul | aug |sep | oct | nov | dec
1 CRRPH Sighetu |95 |95 |95 |95 |95 |95 [95 (94 |94 |92 |91 91
Marmatiei

2 CIA Poienile de sub | 104 | 104 | 104 | 104 | 104 | 104 | 104 | 102 | 101 | 101 | 101 | 101
Munte

3 CRRPH Closca 31 31 31 31 31 31 31 30 |30 |30 |30 |30
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4 CRRPH Dragos Voda 11 11 11 11 11 11 11 12 |12 |12 |12 (12
5 CRRPH Bilascu 12 |12 (13 |13 |13 13 |13 (13 |13 |13 |13 |13
6 CRRPH Tisei 13 |13 |13 |13 |13 13 (13 (13 |13 |13 |13 |13
7 CRRPH Bujorului 12 (12 (12 |11 11 11 11 11 11 11 11 11
8 CRRPH Tiblesului 12 |12 (12 |12 |12 |12 |12 |12 |12 |12 |12 |12
9 CRRPH Topitorilor 12 |12 (12 |12 (12 |12 |12 |12 |12 |12 |12 |12
10 | CRRPH Castanelor 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11
11 | CRRPH Oltului 10 |10 (10 (10 (10 |10 |10 |10 |10 |10 |10 |10
12 | CRRPH Prunului 12 |12 (12 (12 (12 |12 |12 |12 |12 |12 |12 |12
13 | CRRPH Plevnei 12 |12 (12 |12 |12 |12 |12 |12 |12 |12 |12 |12
14 | CRRPH Calinesti 19 (19 (19 (19 (19 [19 |19 |19 |19 |19 |19 |19
15 | CRRPH Ferneziu 10 |10 (10 |10 |10 |10 |10 |10 |10 |10 |10 |10

TOTAL 376 | 376 | 377 | 376 | 376 | 376 | 376 | 373 | 372 | 370 | 369 | 369

Serviciul rezidential contractat de catre DGASPC Maramures, respectiv CIA PINOCHIO din localitatea
Carbunari, in anul 2020, a asigurat servicii sociale astfel:

Nr. DENUMIRE CENTRU NR. BENEFICIARI LA SF. LUNII
crt REZIDENTIAL
ian | feb | mar | apr | mai |iun |iul | aug |sep | oct | nov | dec
1 CRRPH Pinochio | 14 |14 (14 |14 |14 |14 |14 |14 |14 |14 |14 | 14
Carbunari

in cursul anului 2020 s-a inregistrat un total de 11 decese.

Nr. DENUMIRE CENTRU NR. BENEFICIARI LA SF. LUNII
crt REZIDENTIAL
ian | feb | mar | apr | mai |iun |iul |aug |sep | oct | nov | dec
1 CRRPH Sighetu | 0 0 0 0 0 0 0 1 0 2 1 0
Marmatiei

2 CiA Poienile de sub |2 0 0 0 0 0 0 2 1 0 0 0
Munte
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3. | CRRPH Closca 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0
4. | CRRPH Bujorului 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 2 0 0 1 0 0 0 4 1 2 1 0

Din analiza statistica la data de 31.12.2020 rezulta faptul ca:

din TOTALUL de 369 de beneficiari adulti cu handicap

din centrele rezidentiale din structura DGASPC Maramures, sunt

cu afectiuni fara certificat de incadrare in
grad de handicap

Mintale Psihice Altele

272 61 34 2

Evolutia numarului de persoane cu dizabilitati din centrele
rezidentiale si de zi

450
410 398

400 378 369
350
300
250
200
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45
50
14 14 17 14 15 14 15

0

luna decembrie 2017 luna decembrie 2018 luna decembrie 2019 luna decembrie 2020

m Numar persoane adulte cu dizabilitati in centre de recuperare si centre de ingrijire
B Numar persoane adulte cu dizabilitdti in CRRPH Pinochio

®m Numar persoane adulte cu dizabilitati Tn centru de zi
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Cele doua centre cu capacitate mare peste 50 de locuri: CIA POIENILE DE SUB MUNTE si CRRPH
SIGHETU MARMATIEI au primit aviz de restructurare in anul 2019, iar in anul 2020 s-a continuat
implementarea Planului de Restructurare.

Planul de restructurare pentru CIA Poienile de sub Munte cuprinde: infiintarea a 4 locuinte protejate
in comuna Miresu Mare, localitatea Tulghies pentru 40 de beneficiari, reabilitarea CIA Poienile de sub
Munte cu o capacitate de 50 locuri si transferul a 29 de beneficiari la CIA Sighetu Marmatiei.

Planul de restructurare pentru CRRPH Sighetu Marmatiei cuprinde: infiintarea a 4 locuinte protejate
in comuna Miresu Mare pentru 40 beneficiari, infiintarea a 4 locuinte protejate in localitatea Sighetu
Marmatiei pentru 40 de beneficiari si reorganizarea centrului in CIA Sighetu Marmatiei cu o
capacitate de 50 de locuri.

De mentionat faptul ca in cadrul centrelor rezidentiale pentru persoanelor adulte cu dizabilitati,
aflate in structura DGASPC Maramures, nu exista locuri disponibile, solicitantii fiind indrumati catre
alte centre publice sau centre rezidentiale private, precum si catre primariile de domiciliu, pentru a
fi sprijiniti financiar (in masura posibilitatilor si a prevederilor legale in vigoare) la decontul costului
lunar de intretinere solicitat de centrul unde acestia ar putea beneficia de servicii sociale adecvate
nevoilor.
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Capitolul VI. Managementul DGASPC Maramures

VI.1. Managementul Resurselor Umane

Structura de personal

La 31 decembrie 2020 sunt 1.343 posturi aprobate in statul de functii, dintre care sunt ocupate 930
de posturi:

Functii publice Prevazut Ocupat Vacant
134 108 26

Functii Prevazut Ocupat Vacant
contractuale

809 545 264
Asistenti Prevazut Ocupat Vacant
maternali

400 277 123

Promovarea in cariera si evaluarea performantelor profesionale
In ceea ce priveste promovarea in cariera, in anul 2020 au fost promovati in cariera 31 salariati.

Activitati desfasurate

» Transmiterea in registrul REVISAL a modificarilor salariale pentru personalul contractual;

» Coordonarea evaluarii performantelor profesionale individuale atat pentru personalul
contractual cat si pentru functionarii publici ;

» Incepand cu data de 01.01.2020 s-a acordat a 1/3 din diferenta dintre salariul de baza prevazut
de lege pentru anul 2022 si cea din luna decembrie 2019, pentru personalul din cadrul locatiilor
subordonate D.G.A.S.P.C;

» Incepand cu data de 01.01.2020, acordarea salariilor de baza , pentru functionarii publici si
personalul contractual salarizat conform Hotararii Consiliului Jutetean, prin aplicarea coeficientului
de salarizare raportat la salariul de baza minim brut pe tara garantat in plata;

» Intocmirea lunara a dispozitiilor privind calcularea drepturilor salariale pentru membrii echipelor
de proiecte;

» Avand in vedere starea de alerta si starea de urgenta in anul 2020 concursurile si examenele s-au
organizat dupa o procedura stabilita la nivel de institutiei pentru a evita riscul de contaminare cu
noul coronavirus, astfel pe parcursul anului s-au organizat 4 concursuri pentru ocuparea pe durata
determinata, pe perioada starii de alerta si urgenta, 3 concursuri organizate la inceputul anului pe
durata nedeterminata si un examen de promovare in grad profesional a functionarilor publici.
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» Pe parcursul anului 2020 Biroul Management Resurse Umane a intocmit un numar de 1295 de
dispozitii, reprezentand modificari de drepturi salariale, acordari de gradatii de vechime, delegari,
angajari, incetari de activitate, etc.

» S-au intocmit dispozitii pentru acordarea de zile libere parintilor pentru supravegherea copiilor
in situatia inchiderii temporare a unitatilor de invatamant in baza Legii 19/2020;

» S-au intocmit dispozitile de recalculare a drepturilor salariale pentru angajatii DGASPC , in baza
sentintelor judecatoresti ;

» Am intocmit situatiile catre AJPIS, cu angajatii care au fost izolati preventiv la locul de munca
pe durata starii de urgent;

» Pe parcursul anului 2020 s-au efectuat un numar de 43 de angajari din care 26 angajati in functia
de asistent maternal si 17 angajati in locatiile subordonate , pe perioada starii de urgenta respectiv
la 30 de zile de la finalizarea starii de alerta;

» S-a intocmit documentatia necesara ( dispozitie respectiv nota de lichidare) pentru un numar de
42 de angajati care si-au incetat activitatea pe parcursul anului;

» Lunar s-au intocmit state de functii, atat pentru personalul din locatiile subordonate cat si
pentru aparatul de specialitate;

» Transmiterea situatiilor lunare catre furnizorul de servicii de medicina a muncii si a celor de PSI
si SSM privind numarul angajatilor in vederea emiterii facturilor lunare;

» Verificarea lunara a pontajelor aferente locatiilor subordonate DGASPC Maramures, precum si
intocmirea lunara a pontajului pentru aparatul de specialitate;

» Actualizarea portalului ANFP cu privire la modificarea raportului de serviciu a functionarilor
publici precum si a situatiei linare a salariilor;

» Intocmirea semestriala a transparentei salariale si afisarea acesteia.

» Coordonarea activitatii de colectare si transmitere a declarariilor de avere si de interese;

» Intocmirea planului anual de formare profesionala, atat pentru personalul contractual cat si
pentru functionarii publici;

» Transmiterea declaratiei L 153;

» Asigurarea secretariatului privind comisiile de concurs si celor de disciplina;

» Intocmirea situatiei la nivelul institutiei in vederea acordarii voucherelor de vacanta;

» Intocmirea diserselor situatii statistice;

» Intocmirea proiectelor privind modificarea organigramei atat la nivelul aparatului de specialitate
cat si la nivelul locatiilor subordonate.

VI.2. Managementul proiectelor

Autoritatea Nationala pentru Protectia Drepturilor Copilului si Adoptie (ANPDCA) a identificat
oportunitatea de finantare si de implementare la nivel national, prin parteneriate cu Directiile
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului, a Proiectului "TEAM-UP: Progres in calitatea

numarului de copii si tineri plasati in institutii, prin consolidarea si extinderea retelei de asistenti
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maternal profesionisti (respectiv -in anul 2019- cu 35 asistenti maternali; anul 2020-cu 30 asistenti
maternali; anul 2021- cu 30 asistenti maternali; anul 2022- cu 20 asistenti maternali; anul 2023- cu
20 asistenti maternali), iar implementarea la nivel judetean va fi sprijinita si finantata prin
intermediul Proiectului "TEAM-UP: Progres in calitatea ingrijirii alternative a copiilor” Cod SMIS
2014+ : 127169, cu finantare prin Programul Operational cu Capital Uman (POCU), axa prioritara
Incluziune sociala si combaterea saraciei. Valoarea totala a proiectului este de 2.657.162.612,32
lei, iar perioada de implementare a Proiectului este de 120 luni.

Activitati desfasurate in anul 2020

— Au fost angajati pana la finalul anului 2020 un numar de 59 AMP (35 anul 2019, 24 anul 2020);

— Copii plasat la AMP 77, din care 3 cu grad de handicap;

— Pregatirea a 2 grupe de solicitanti de AMP care au finalizat cursul de formare initiala online : 19
persoane (grupa 1) si 29 persoane (grupa 2);

— Atestarea ca AMP a solicitantilor care au finalizat cursurile de formare initiala ;

— Intocmirea si transmiterea documentatie necesare Anexa 19 la Cererea de rambursare 13,
Cererea de rambursare 14; Cererea de rambursare 15 , Compeltarea documentelor predefinite la
Cererea de rambursare 18; Revizuire la Cererea de rambursare 15;

— Intocmirea si transmiterea documentatie necesare solicitate de AM POCU pentru Clarificari la CR
5; Clarificari la CR 6; Clarificari la CR 8; Clarificari la CR 9; Clarificari la CR 13; Clarificari Audit la
CR 3;

— Intocmire si transmitere Referat de necesitate si Anexa Referat pentru consumabile/papetarie;
— Intocmuirea si transmiterea documentatiei necesare pentru intrarea in grupul tinta a
persoanelor angajate in anul 2020;

— Intocmirea Fisei de monitorizare a activitatii persoanelor care apartin grupului tinta nou
angajate 2019-2020;

— Completarea si transmiterea formularelor in POCUForm.B_v.2.9.2_20200928 pentru persoanele
angajate in anul 2020;

— Aplicarea formularelor si transmiterea documentatiei necesare pentru intrarea in grupul tinta
pentru 30 AMP din reteaua veche (ClI, CIM, copie certificat nastere, casatorie, diploma studii, FIG,
declaratie participare in nume propriu, de dubla finantare, acord de prelucrare date cu caracter
personal) ;

— Completarea si transmiterea formularelor in POCUForm.B_v.2.9.2_20200928 pentru 30 AMP din
reteaua veche;

— Intocmirea si transmiterea situatiilor lunare -Raportari GT in podio;

— Diseminarea notei de informare despre proiect catre persoanelor care solicita evaluarea ca
asistent maternal -94 persoane ;

— Promovarea proiectului prin diseminarea notei de informare catre solicitantii de asistenta
maternala si in mediul on-line prin crearea unui eveniment pe pagina de facebook a Partenerului 9
care se actualizeaza periodic , presa si pe site-ul Partenerului 9;

— Participarea la intalnirile lunare cu expertul implemntare la nivel national;

— Intocmirea si transmiterea documetatie lunare - rapoarte de activitate, fise pontaj, raport lunar
de monitorizare, raport tehnic de progres;
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— Intocmire pontaje lunare pentru echipa de implementare si AMP; note contabile privind
cheltuielile salariale in baza statelor de plata; intocmire note contabile, OP-uri, registru jurnal,
balante analitice, cont executie , calcul contributii , liste retineri salariale.

VI.2.2. Proiectul ,,Servicii sociale integrate in Municipiul Sighetu Marmatiei”

In cadrul Proiectului “Servicii sociale integrate in Municipiul Sighetul Marmatiei”, conform planului
de actiune intocmit, unele activitati trebuiau incepute in anul 2019, dar, Conventia de finantare
fiind semnata abia la data de 15.03.2019, o parte dintre aceste activitati nu au putut fi realizate
conform graficului de planificare al activitatilor.

Tn anul 2020 au fost desfasurate urmatoarele activitati conform graficului de planificare:

e Consiliului Judetean Maramures a aprobat prin Hotarare indicatorii tehnico-economici pentru
obiectivele de investitii Construire 4 locuinte protejate si Reabilitare cladire pentru Centru
de zi;

e A fost demarata procedura de achizitie pentru serviciile de proiectare la cele doua obiective
de investitii, procedura incheiata prin semnarea contractelor de prestare de servicii de
proiectare;

e Au fost intocmite si predate catre DGASPC Maramures proiectele tehnice a celor doua
obiective de investitii;

e A fost intocmita documentatia de atribuire si postata in SICAP pentru derularea procedurii
privind achizitia de executie a lucrarilor de construire pentru cele 4 Locuinte protejate;

e Echipa de implementare a proiectului a asigurat si supravegheat pana in prezent organizarea
tuturor activitatilor;

Valoarea totala a proiectului pentru cele doua obiective de investitii, conform devizelor generale
intocmite in urma proiectarii, este de 4.640.033,97 lei.

VI.2.3. Proiectul ”VENUS - impreuna pentru o viata in siguranta”

Documente/contracte/acte aditionale/dispozitii transmise catre Agentia Nationala pentru
Egalitatea de Sanse intre Femei si Barbati (ANES).

» S-au completat si transmis declaratii si alte documente necesare in procesul de contractare a
proiectului ”Venus - Impreuna pentru o viata in siguranta”;

» forumularul 1 - fisa de fundamentare; pregatirea bugetului pentru Consiliul Judetean si
pregatirea listei de investitii cu anexele pentru includerea in bugetul DGASPC Maramures;

» semnarea contractului de finantare nr. POCU/465/4/4128038, Proiect ”Venus - Tmpreuna pentru
o viata in siguranta”, de catre ANES (04.03.2019);

» emiterea dispozitiilor si a fiselor de post pentru toti membrii echipei de implementare a
proiectului (coordonator local, responsabil financiar local, responsabil achizitii local, responsabil
servicii sociale, psiholog si consilier vocational;

Activitati financiare / achizitii

» s-au realizat si transmis catre ANES cererea de rambursare nr. 1, cererea de rambursare nr. 2 si
cererea de rambursare nr. 3 si toate livrabilele aferente pentru perioada aprilie 2019 - august 2019;
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» s-a realizat evidenta cheltuielilor conform bugetului pentru perioada aprilie 2019 decembrie
2019;

> s-a realizat calculul contributiilor la bugetul de stat pentru perioada aprilie 2019 decembrie
2019;

> s-au realizat: strategia de contractare, caiete de sarcini, instructiuni catre ofertanti, model
contract si formulare, pentru achizitia de produse Echipament IT si amenajarea/renovarea
locuintei protejate;

> elaborarea si demararea procedurilor de achizitii in scopul dotarii cu mobilier a locuintei
protejate.

Activitati de informare

> pe site-ul institutiei au fost postate: fisa de prezentare a proiectului “Venus- Impreuna pentru o
viata in siguranta”; anunturi privind metodologia de selectie a grupului tinta si anunturi privind
prelungirea termenelor pentru selectia grupului tinta;

> la avizierul si la intrarea institutiei au fost afisate anunturi privind metodologia de selectie a
grupului tinta;

» s-au intocmit adrese privind selectia Grupului Tinta catre toate primariile din judetul
Maramures, catre ONG-uri, politie, Episcopia Ortodoxa Romina a Maramuresului si Satmarului si
spitalul judetean si s-au transmis si informari referitoare la prelungirea termenelor pentru selectia
grupului tinta;

» in data de 12.07.2019 a fost publicat in cotidianul ”Graiul Maramuresului” articolul ”Locuintd
protejatd destinatd victimelor violentei domestice” in care au fost oferite informatii despre
proiect de catre coordonatorul local si purtatorul de cuvant al DGASPC Maramures
(graiul.ro/2019/07/12/);

> 21 note telefonice cu asistentii sociali din cadrul primariilor sau cu angajati ai posturilor de
politie locala sau IPJ Maramures, referitoare la metodologia de selectie a grupului tinta, criteriile
de risc si vulnerabilitate si continutul dosarului de inscriere in procesul de selectie a grupului tinta;
> selectarea a sase specialisti din judetul Maramures care vor fi informati si constientizati in
legatura cu activitatile proiectului si cu masurile de sprijin si noile prevederi legislative in domeniul
violentei domestice.

Rapoarte de activitate / intalniri de lucru/vizite

» s-au realizat si transmis catre ANES: Raportul Tehnic nr. 1 pentru perioada de implementare
martie 2019 - mai 2019, Raportul Tehnic nr. 2 pentru perioada de implementare iunie 2019 - august
2019, Raportul Tehnic nr. 3 pentru perioada de implementare septembrie 2019 - noiembrie 2019;

> 23 de rapoarte de activitate lunare intocmite de catre membrii echipei de implementare a
proiectului;

> participarea la reuniunea tehnica a ANES cu partenerii locali, in perioada 29 - 31.10.2019 -
Impreund generdm o schimbare de paradigma in domeniul serviciilor sociale destinate victimelor
violentei domestice prin crearea ”"Retelei Nationale Integrate de locuinte protejate”;

» doua reuniuni de lucru (in zilele de 21.11.2019 si 05.12.2019) privind procesul de identificare,
selectie si recrutare a victimelor violentei domestice, cu angajati ai unor autoritati publice locale
din judetul Maramures (asistenti sociali si lucratori sociali);

> 35 intalniri de lucru ale echipei de implementare a proiectului (si 35 minute ale sedintelor de
lucru);
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» s-a studiat permanent corespondenta primita de la echipa de management din cadrul ANES pe
adresa de e-mail a institutiei si s-a diseminat informatiile cu membrii echipei de implementare;

> s-au vizitat mai multe locatii in vederea identificarii spatiilor aferente pentru crearea locuintei
protejate, grupului de suport si cabinetului de consiliere vocationala;

» deplasari in teritoriu in vederea identificarii si selectarii victimelor violentei domestice care vor
beneficia de admiterea in locuinta protejata;

> sprijinirea unui numar de noua victime ale violentei domestice pentru completarea dosarului de
inscriere in procesul de selectie a grupului tinta.

VI.2.4. Proiectul ,,Noi servicii sociale Tn comuna Miresu Mare”, in parteneriat cu UAT Miresu Mare -
A.1. Dezvoltarea infrastructurii pentru infiintarea de servicii sociale - 4 locuinte protejate si 1
centru de zi

UAT Miresu Mare a elaborat documentatia de urbanism - Plan urbanistic zonal pentru scoaterea din
extravilan a terenului si introducerea acestuia in intravilanul localitatii Tulghies, obtinand avizul
Ministerului Agriculturii si Dezvoltarii Rurale pentru scoaterea definitiva din circuitul agricol.
Parcela de 5.000 mp a fost dezmembrata din suprafata totala si declarata de utilitate publica
pentru realizarea obiectivului de investitii - construire 4 locuinte protejate.

UAT Miresu Mare a dezmembrat suprafata de 335 mp din cladirea Scolii Generale ladara,
nefunctionala, a obtinut avizul conform de la Ministerul Educatiei si Cercetarii pentru schimbarea
destinatiei in centru de zi pentru persoane cu dizabilitati.

Prin Hotararea nr. 60/16.11.2020, Consiliul Local Miresu Mare a aprobat darea in folosinta cu titlu
gratuit a celor doua imobile teren si cladire catre DGASPC Maramures, care au fost preluate in baza
Protocolului de dare in folosinta gratuita nr. 7128/14.12.2020.

A.2. Efectuarea lucrarilor de construire/reabilitare/modernizare/accesibilizare si dotare a
obiectivelor de investitii in vederea infiintarii serviciilor sociale - 4 locuinte protejate si 1
centru de zi

DGASPC Maramures a achizitionat servicii de elaborare a documentatiei tehnico-economice (studiu
de fezabilitate si documentatie de avizare a lucrarilor de interventii) pentru obiectivele de
investitii, care a fost avizata de catre Comisia tehnico-economica din cadrul autoritatii
finantatoare, drept pentru care s-au emis avizele nr. 31335; 31336/21.12.2020.

A.3. Organizarea si functionarea serviciilor sociale nou infiintate

Activitatile au fost replanificate pentru anul 2021.

A.4. Activitati de mediatizare a noilor servicii sociale infiintate prin proiect

DGASPC Maramures a adus la cunostinta publicului lansarea proiectului prin postarea pe site-ul
institutiei a unui material informativ. Totodata, s-au elaborat 20 de afise si 100 de pliante pentru
mediatizarea activitatilor si a rezultatelor prevazute n proiect.

A.5. Managementul proiectului

Conducerea DGASPC Maramures, prin echipa de implementare a proiectului a asigurat planificarea
si realizarea activitatilor prevazute, prin sedinte de lucru periodice, deplasari la sediul partenerului
si achizitii de servicii si lucrari in vederea indeplinirii obiectivelor propuse.
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VI.2.5. Tranzitia spre servicii sociale in comunitate Cod MySmis: POCU/462/4/15/127949

In 6 iulie, Asociatia ASSOC si Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului (DGASPC)
Maramures au inceput activitatea intr-un proiect dedicat persoanelor cu dizabilitati aflate in
sistemul de protectie. Imbunatatirea conditiilor de viata si cresterea gradului de independenta sunt
doar doua dintre obiectivele generale ale proiectului ,Tranzitia spre servicii sociale in
comunitate”.

Program si axa de finantare: Incluziunea sociala si combaterea saraciei

Lider proiect: Asociatia Profesionala Neguvernamentala de Asistenta Sociala ASSOC
Parteneri proiect: Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Maramures
Obiectivul proiectului: Dezinstitutionalizarea a 20 de persoane cu dizabilitati aflate in institutia de
tip rezidential CRRPH (Centru de Recuperare si Reabilitare a Persoanelor Adulte cu
Dizabilitati/handicap) din Sighetu Marmatiei, asigurand imbunatatirea conditiilor de viata si
cresterea sanselor de integrare sociala prin oferirea de servicii pe termen lung in cadrul a doua
locuinte maxim protejate, a unui centru de zi si a unui serviciu de asistenta si suport.
Valoare totala proiect: 7.140.022,99 lei
Valoarea cofinantarii UE: 7.137.491,62 lei
Durata derularii: 24.03.2020-24.06.2023
Rezultate proiect:

» 20 persoane cu dizabilitati din CRRPH Sighetu Marmatiei consiliate si transferate in

locuinte maxim protejate

» 1 serviciu de asistenta si suport licentiat

» 2 locuinte maxim protejate infiintate si licentiate

» 1 centru de zi pentru persoane adulte cu dizabilitati infiintat si licentiat
Echipa de proiect se va ocupa ca cele 20 de persoane cu dizabilitati din Centrul de Recuperare de
la Sighetu Marmatiei sa primeasca asistenta si suport din partea specialistilor, care sa le consilieze
si pregateasca in vederea tranzitiei catre locuintele protejate. Rezidentii cu dizabilitati de la
Sighet urmeaza sa fie transferati in locuinte maxim protejate. In acest sens, prin proiect, se va
licentia un serviciu de asistenta si suport, iar locuintele create pentru acestia, de asemenea, vor fi
licentiate.

VI.2.6. Furnizarea de servicii sociale integrate in comunitate Cod MySmis: POCU/462/4/15/130443

Asociatia ASSOC, in parteneriat cu Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
(DGASPC) Maramures, a demarat proiectul ,,Furnizarea de servicii sociale integrate in comunitate”
dedicat persoanelor cu dizabilitati aflate in sistemul de protectie din judet.

Program si axa de finantare: Incluziunea sociala si combaterea saraciei

Lider proiect: Asociatia Profesionala Neguvernamentala de Asistenta Sociala ASSOC

Parteneri proiect: Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Maramures
Obiectivul proiectului: Dezinstitutionalizarea a 20 de persoane cu dizabilitati aflate in institutia de
tip rezidential CRRPH (Centru de Recuperare si Reabilitare a Persoanelor Adulte cu
Dizabilitati/handicap) din Sighetu Marmatiei, asigurand imbunatatirea conditiilor de viata si
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cresterea sanselor de integrare sociala prin oferirea de servicii pe termen lung in cadrul a doua
locuinte maxim protejate, a unui centru de zi si a unui serviciu de asistenta si suport.
Valoare totala proiect: 7.140.022,99 lei
Valoarea cofinantarii UE: 7.137.491,62 lei
Durata derularii: 24.03.2020-24.06.2023
Rezultate proiect:

> 20 persoane cu dizabilitati din CRRPH Sighetu Marmatiei consiliate si transferate in locuinte

maxim protejate

> 1 serviciu de asistenta si suport licentiat

» 2 locuinte maxim protejate infiintate si licentiate

> 1 centru de zi pentru persoane adulte cu dizabilitati infiintat si licentiat
In urma proiectului, 20 dintre rezidentii cu dizabilitati de la Sighetu Marmatiei vor fi relocati in
spatii optime, adaptate la conditiile acestora, pana la constructia noii case acestia urmand sa fie
pregatiti de mutare de catre echipe specializate de asistenti sociali si psihologi.

VI.3. Managementul programelor si strategiilor

VI.3.1. Monitorizare, Strategii, Programe si Coordonare Locala

In ceea ce priveste activitatea: elaborarea raportarilor/situatiilor statistice privind activitatea
institutiei, raspunsuri la petitiile repartizate biroului s-au colectat, verificat, centralizat
informatiile privind copiii si tinerii, beneficiari ai unei masuri de protectie speciala si au fost
intocmite raportarile/ situatiile statistice care au fost comunicate catre institutiile abilitate:
Autoritatea Nationala pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati, Copii si Adoptie, Agentia
Nationala pentru Egalitatea de Sanse intre Femei si Barbati, Consiliul Judetean Maramures,
Institutia Prefectului judetul Maramures, Agentia Judeteana de Plati si Inspectie Sociala
Maramures, Directia Judeteana de Evidenta a Persoanelor Maramures, etc.

De asemenea, au fost formulate raspunsuri la solicitarile primite de la diverse entitati care
functioneaza atat pe plan local cat si national ( Avocatul Poporului, FACIAS, Consiliul de
Monitorizare, Banca Mondiala, Asociatia Centrul de cercetare si formare a Universitatii de Nord
Baia Mare, Asociatia Profesionala Neguvernamentala de Asistenta Sociala ASSOC, Fundatia Hope and
Homes for Children, Directia de Asistenta Sociala Sighetu Marmatiei, drd. Visinel Balan).

Urmatoarele lucrari fac obiectul activitatii sus mentionate:

o Fisa lunara de monitorizare a activitatii de protectie si promovare a drepturilor copilului

o Situatia lunara privind copiii/tinerii, aflati cu masura de protectie speciala in serviciile din
subordinea institutiei, fugiti/disparuti in cursul unei luni calendaristice

o Situatia lunara privind alocatiile de stat pentru copiii cu masura de protectie in serviciile de tip
rezidential din subordinea institutiei

o Situatia lunara privind alocatiile de plasament pentru copiii aflati cu masura de protectie
speciala la asistent maternal profesionist

o Situatia lunara privind numarul de asistenti personali din judet
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Situatia lunara privind monitorizarea cheltuielilor de personal

Fisa de monitorizare trimestriala

Situatia trimestriala cu privire la cazurile de violenta in familie

Fisa trimestriala cuprinzand personalul angajat D.G.A.S.P.C.

Raportarea trimestriala privind copiii neingistrati pe linie de stare civila si de evidenta a
persoanelor

o Raportarea trimestriala privind copiii parasiti in unitatile sanitare din judet

o Informare trimestriala cu privire la copiii cu parinti plecati la munca in strainatate

o Raportarea semestriala “N7” - Numarul de asistenti personali si plata salariilor cuvenite acestora
si numarul de indemnizatii cuvenite parintilor sau adultului/repezentant legal

o Raportarea semestriala “N8” - Numarul persoanelor cu handicap si al asistentilor
personali/insotitorilor beneficiare de transport urban si situatia platii transportului urban

o Raportarea semestriala privind copiii aflati in sistemul de protectie speciala, inregistrati din
parinti necunoscuti

o State de plata si centralizator pentru acordarea banilor de buzunar pentru copiii/tinerii aflati
cu masura de protectie speciala in serviciile de tip rezidential din subordinea institutiei

o Situatia anuala privind evidenta copiilor si tinerilor sub 18 ani, cetateni romani, aflati cu masura
de protectie speciala plasament in serviciile de tip rezidential si familial la data de 14.11.2020,
pentru deschiderea contului “Junior Centenar”

o Situatia anuala cuprinzand date statistice obtinute de la furnizorii de servicii sociale pentru
intocmirea Raportului cu privire la acordarea de servicii sociale in anul _

Situatia anuala “Cheltuieli centre an __ “

Cercetarea statistica S1 lunar - Ancheta asupra castigurilor salariale in luna

Cercetarea statistica trimestriala LV - Ancheta asupra locurilor de munca vacante in trimestrul _
Cercetarea statistica anuala S3 - Costul fortei de munca in anul _

Cercetarile statistice au fost incarcate pe portalul Web pentru preluarea on-line a datelor statistice
a Institutului National de Statistica:

O O O O O

O O O O

o Machete pentru culegerea de informatii in vederea realizarii diagnozei situatiei persoanelor cu
dizabilitati din Romania, puse la dipozitie de Banca Mondiala

o Situatii statistice intocmite la solicitarea conducerii institutiei/organelor de control

o State de plata si centralizator pentru acordarea banilor de buzunar pentru copiii si tinerii aflati
cu masura de protectie speciala in serviciile de tip rezidential din subordinea institutiei

o Raspunsuri la petitiile formulate de persoane fizice/juridice

o Raspunsuri catre Serviciul Comunicare, Registratura, Secretariat si IT ca urmare a petitiilor
naintate spre solutionare

o Analize privind situatia copiilor, tinerilor care beneficiaza de o masura de protectie speciala si a
adultilor cu grad handicap aflati in serviciile sociale din subordinea institutiei

o Evidente excel, specifice biroului, actualizate lunar, privind copiii, tinerii care beneficiaza de o
masura de protectie speciala si adultii cu grad handicap, aflati in serviciile sociale din subordinea
institutiei.
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Referitor la activitatea: gestionarea situatiei privind alocatiile de stat pentru copiii/tinerii aflati
in serviciile de tip rezidential:

o s-au efectuat demersuri si acte necesare pentru:

e deschiderea de conturi de alocatie de stat pentru copiii si tinerii intrati in sistemul de protectie
speciala, ca urmare a solicitarii Bancii Groupe Societe Generale (BRD), cu care institutia noastra
are incheiata o conventie in aces sens

e eliberarea de sume din conturile de alocatie de stat ale copiilor/tinerilor din sistemul de
protectie speciala, ca urmare a cererilor formulate de copi/tineri

¢ inchiderea conturilor de alocatie de stat ca urmare a cererilor formulate de copiii/tinerii pentru
care masura de protectie a incetat

o s-a colaborat cu persoana de contact de la BRD in vederea clarificarii diverselor aspecte ce au
tinut de conturile de alocatie de stat ale copiilor/tinerilor aflati cu masura de protectie speciala

o au fost inaintate catre BRD actele copiilor si tinerilor aflati cu masura de protectie speciala in
servicile de tip rezidential pentru actualizarea datelor cu caracter personal, la solicitarea BRD

o s-a facut verificarea situatiei conturilor nealimentate de alocatie de stat ale copiilor/tinerilor,
au fost clarificate diferite aspecte, la solicitarea bancii si au fost comunicate catre BRD
informatiile referitoare la copiii pentru care a incetat masura de protectie speciala si la cei pentru
care a fost inlocuita masura de protectie din servicii de tip rezidential cu masura de tip familial

o au fost depuse acte in original la BRD.

Activitatea de promovare a incluziunii sociale prin respectarea drepturilor fundamentale ale
copiilor/tinerilor aflati in situatii vulnerabile a fost desfasurata prin intermediul lucrarilor
lunare/trimestriale/semestriale/anuale/la cerere care au fost intocmite si transmise Institutiei
Prefectului judet Maramures sau Comisiei Judetene privind Incluziunea Sociala:

o raportarea lunara privind stadiul activitatilor cuprinse in Planul Judetean de masuri privind
incluziunea cetatenilor romani apartinand minoritatii rome

o raportarea trimestriala privind stadiul realizarii actiunilor cuprinse in Planul de actiune al
institutiei pentru anul 2020

o lucrarea privind stadiul contributiei institutiei la realizarea primului raport de evaluare a
implementarii Planului National de Actiune 2018-2020 (PNA) pentru implementarea Strategiei
nationale impotriva traficului de personae 2018-2022 (SNITP) (in luna iunie)

o raportarile semestriale si cea anuala (pentru anul 2019) privind situatia in domeniul asistentei
sociale, a persoanelor cu dizabilitati si a protectiei copilului, principalele obiective, investitii si
programele derulate

o raportarile semestriale si anuale privind realizarile institutiei ca urmare a masurilor propuse
pentru implementarea obictivelor cuprinse in Programul de Guvernare

o programul de activitati propus pentru anul 2020 in domeniul incluziunii sociale

o situatia privind activitatile desfasurate la nivelul institutiei pe parcursul anului 2019 in domeniul
incluziunii sociale

Referitor la coordonarea activitatii de practica de specialitate a studentilor, in perioada starii de
urgenta si de alerta un singur tanar, student al Universitatii Babes Bolyai Cluj Napoca, Facultatea
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de Psihologie si Stiinte ale Educatiei, aflat cu masura de protectie speciala, a desfasurat in luna
decembrie activitati de practica on-line, fiind repartizat in grija unui psiholog din cadrul institutiei.

Cu privire la activitatea: ridicarea/depunerea de documente in numele D.G.A.S.P.C. Maramures
de la/la Directia Judeteana de Evidenta a Persoanelor - Serviciul Evidenta Persoanelor
(D.J.E.P. Maramures):

o au fost intocmite centralizatoare in baza adreselor depuse de managerii de caz prin care acestia
au solicitat informatii referitoare la rudele pana la gradul IV inclusiv ale copiilor si tinerilor din
sistemul de protectie speciala in vederea clarificarii situatiei juridice a acestora

o au fost efectuate copii xerox dupa adresele managerilor de caz

o 1in prima parte a anului:

e au fost inaintate catre D.J.E.P. Maramures, adesele in original, insotite de centralizator (prin
deplasare la sediul institutiei)

¢ persoanele imputernicite din cadul biroului au ridicat saptamanal adresele de raspuns primite de
la D.J.E.P. Maramures, prin semnatura

¢ la revenirea in institutie au fost efectuate copii xerox dupa adresele de raspuns, iar originalele
au fost Tnaintate managerilor de caz, conform centralizatorului.

o avand in vedere starea generata de pandemie, masurile de protectie adoptate pentru prevenirea
raspandirii infectiei cu Covid 19, in a doua parte a anului corespondenta cu D.J.E.P. a fost
efectuata prin intermediul altor cai de comunicare, respectiv e-mail.

In ceea ce priveste activitatea: coordonarea/indrumarea metodologicad in domeniul asistentei
sociale si protectiei copilului a autoritatilor administratiei publice locale/ONG:

o In luna ianuarie a fost organizata intalnirea de lucru cu asistenti sociali/persoane cu atributii in
domeniul asistentei sociale din UAT-urile: Copalnic Manastur, Coroieni, Cupseni, Cernesti,
Dumbravita, Grosii Tiblesului, Lapus, Vima Mica, intalnire in care

s-au abordat urmatoarele teme:

e atributiile si functiile directiei de asistenta sociala organizata in subordinea consiliilor locale ale
oraselor/compartimentului de asistenta sociala organizat la nivelul comunelor, conform Hotararii
nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor
publice de asistenta sociala si a structurii orientative de personal, anexele Il si llI

¢ infiintarea, respectiv reactivarea structurilor comunitare consultative conform Legii nr.
272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului (art. 113 si art. 114)

¢ intocmirea planului individualizat de protectie pentru copiii aflati in situatie de risc - in vederea
prevenirii separarii copilului de familie

¢ intocmirea planului de servicii.

o In luna februarie a fost efectuata o deplasare la Primaria Tg. Lapus - Compartiment de Asistenta
Sociala, unde persoana cu atributii in domeniul asistentei sociale a fost indrumata metodologic cu
privire la:

¢ intocmirea planului individualizat de protectie pentru copiii aflati in situatie de risc - in vederea
prevenirii separarii copilului de familie
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o consilierea familiilor cu copii aflati in situatie de risc asupra obligativitatii intocmirii actelor de
identitate ale copiilor

e intocmirea anchetelor sociale

e elaborarea planului anual de actiune privind serviciile sociale

e necesitatea constituirii structurii comunitare consultative la nivel de UAT.

o Au fost intocmite si expediate catre primarii urmatoarele adrese:

e invitatia formulata de A.N.D.P.D.C.A. de participare la activitatea “Ghid practic de modele
alternative de dezvoltare a activitatii de prevenire a separarii copilului de familie”, activitate
desfasurata in cadrul Proiectului “PROGRES in asigurarea tranzitiei de la ingrijirea in institutii la
ingrijirea in comunitate”, cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational
Capacitatea Administrativa 2014-2020, pe care aceasta institutie il implementeaza

e adresa prin care reprezentantii UAT-uri care nu aveau infiintata echipa mobila pentru victimele
violentei in familie, conform Ordinului 2525/2018, au fost consiliati cu privire la constituirea
acesteia

e adresa de informare privind demersul A.N.D.P.D.C.A. care a demarat, in parteneriat cu UNICEF,
procesul de analiza si colectare a datelor privind indeplinirea obiectivelor Strategiei nationale
privind protectia si promovarea drepturilor copilului 2014-2020, in vederea inceperii activitatilor
dedicate elaborarii noii strategii pentru urmatoarea perioada (anexarea machetei de colectare a
datelor)

e adresa de informare privind aspecte legate de persoanele incadrate in grad de handicap care
sunt afectate tot mai des de situatia de pandemiei si au fost oferite raspunsuri la intrebarile cele
mai frecvente aparute privind aplicarea Legii nr. 448/2006 privind protectia si promovarea
drepturilor persoanelor cu handicap

e adresa prin care s-a recomandat intocmirea unei evidente privind beneficiarii, copiii si familiile
aflate in situatie de risc din comunitate si a unei evidente privind furnizorii publici si privati si a
serviciilor administrate de acestia care isi desfasoara activitatea pe raza administrativ-teritoriala a
UAT-ului.

e adresa de informare a UAT-urile in legatura cu privire la faptul ca Ministerul Fondurilor Europene
a publicat in data de 31 iulie 2020 proiecte ale

Acordului de Parteneriat si ale Programelor Operationale prin care Romania va atrage fondurile
europene alocate pentru viitoarea perioada de programare, 2021-2027 cu recomandarea de a
consulta documentul aflat in consultare publica pe site-ul MFE si de a intocmi, la nivel de
comunitate, evidente care sa cuprinda date despre categoriile de grupuri vulnerabile din cadrul
UAT: persoane din mediul rural, familii monoparentale, persoane fara locuinta, familii cu o situatie
materiala precara, migranti, persoane cu dizabilitati, varstnici, victime ale violentei domestice; de
asemenea a fost anexata adresei sinteza POIDS descarcata de pe site-ul http://mfe.gov.ro -
sectiunea Comunicate de presa.

Referitor la activitatea de reprezentare legala a minorilor straini, neinsotiti de parinti solicitanti
de azil:

o au fost intrumentate 64 de dosare ale acestor minori
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o reprezentantul legal (RL), desemnat din cadrul biroului prin dispozitii ale conducerii DGASPC
Maramures a procedat la urmatoarele :

e a participat, deplasandu-se la Centrul IGl Somcuta Mare, la efectuarea chestionarului preliminar
pentru stabilirea identitatii minorului (motivul solicitarii statutului de refugiat)

e s-a deplasat la Centrul IGI Somcuta Mare pentru a asista minorii la efectuarea interviului pentru
determinarea unei forme de protectie

e s-a deplasat la Centrul IGI Somcuta Mare pentru comunicarea deciziei asupra cererii de azil, pe
care si-a insusit-o prin semnatura

¢ a intocmit documente in vederea folosirii cailor de atac impotriva deciziei de respingere a
cererilor minorilor solicitanti de masura de protectie

e a mentinut relatii cu alte autoritati ale statului (spitale/cabinete medicale, ONG-uri, Oficiul
Roman pentru Imigrari- Directia Azil si Integrare) in scopul crearii unor servicii care sa asigure
protectia, reintegrarea sociala a minorilor neinsotiti solicitanti de azil;

e a procedat la preluarea minorilor straini, solicitanti de azil de la Centrul de Refugiati Arad si
efectuarea demersurilor necesare in vederea recazarii acestora la Centrul IGI Somcuta Mare

e a monitorizat minorii solicitanti de azil cazati la Centrul IGI Somcuta Mare

Alte activitati desfasurate in anul 2020:

Au fost intocmite:

o Rapoartele de evaluare a performantelor individuale ale functionarilor publici

o Chestionarul de autoevaluare a stadiului de implementare a standardelor de control intern
managerial

o Chestionarele de evaluare Cod etic

o Planul anual de actiune privind serviciile sociale din cadrul Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Maramures, administrate si finantate din bugetul Consiliului Judetean
Maramures

o Evidenta privind functiile sensibile identificate la nivelul biroului

o Registrul riscurilor corespunzator biroului

o Planul de implementare a masurilor de control pentru riscurile semnificative identificate la
nivelul biroului

o Centralizatoare pe unitati de invatamant pe care le frecventeaza copiii si tinerii din sistemul de
protectie speciala in vederea incheierii conventiilor

o Conventiile de colaborare cu unitatile de invatamant pe care le frecventeaza copiii si tinerii din
sistemul de protectie speciala;

o Protocol de colaborare intre DGASPC Maramures si Asociatia pentru Dezvoltare prin Educatie,
Informare si Sustinere - DEIS avand ca scop imbunatatirea semnificativa a incluziunii tinerilor
baimareni in viata economica si sociala a orasului; s-a defasurat un studiu care sa identifice
nevoile tinerilor care locuiesc, lucreaza sau studiaza in municipiul Baia Mare - au fost aplicate
chestionare tinerilor aflati cu masura de protectie speciala la Grup CTF n. 2 si 4 Baia Mare

o Adresa de informare a asociatiilor si fundatiilor care desfasoara activitatea in judetul Maramures
si Tnaintarea catre acestea a comunicatului de presa al MOL Romania si al Fundatiei Pentru
Comunitate, comunicat prin care se anunta faptul ca MOL Romania finanteaza cu 400.000 lei
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proiecte de terapie emotionala si interventii psihosociale pentru copii cu nevoi speciale sau
suferinzi de boli cronice;

o Adresa de informare pentru DAS/UAT-uri cu privire la proiectul A.N.D.P.D.C.A. - Acord privind
Serviciile de Asistenta Tehnica Rambursabila cu privire la dezvoltarea capacitatii pentru
accelerarea tranzitiei de la ingrijirea in institutii la ingrijirea in comunitate pentru copiii deprivati
de ingrijirea parentala (P 168507) ; inaintarea catre aceste institutii a chestionarului “Serviciile de
prevenire si sprijin din comunitate (SPREV)” in vederea colectarii de informatii de la nivel local,
informatii care vor fi introduse in instrumentul de lucru i-Progres;

o Listele de distribuire a tichetelor sociale Kaufland, in baza informatiilor comunicate de sefii de
centre din subordinea institutiei; inaintarea acestora catre conducerea institutiei;

o Adresa catre UAT-urile din judet in vederea inaintarii chestionarului pus la dispozitie de
institutia Avocatul Poporului, prin care au fost solicitate informatii privind copiii cu parinti plecati
la munca in strainatate

o Seful de birou a participat la sedintele Comisiei de monitorizare a controlului intern managerial
o Seful de birou a participat la sedintele de lucru ale Comisiei de analiza a planurilor de actiune
de la Consiliul Judetean Maramures trimise de DAS-uri si UAT-uri - avizarea planurilor de actiune
inaintate comisiei de DAS Baia Mare, Sighetu Marmatiei, UAT Borsa si Sacalaseni

Consilierii din cadrul biroului au participat la:

o sedinta de lucru organizata cu reprezentantii Liceului Tehnologic UCECOM Spiru Haret, sefi de
centre si tineri din sistemul de protectie speciald, in care s-a prezentat oferta de scolarizare a
acestui liceu, oportunitatile pe care le ofera unitatea de invatamant, propuneri de cursuri de
calificare si de activitati pe care reprezentantii liceului doresc sa le desfasoare impreuna cu tinerii
din sistemul de protectie;

o sedinta de lucru cu tinerii aflati cu masura de protectie speciala in serviciile de tip familial,
care ar putea beneficia de oferta Liceului Tehnologic UCECOM Spiru Haret;

o la sedinta organizatorica si de instruire ca urmare a desemnarii ca membrii in echipa de
monitorizare si evaluare lunara a serviciilor de tip rezidential in baza dispozitiei directorului
general al institutiei

o intilnirea regionala cu autoritatile administratiei publice locale din regiunile de dezvoltare Vest
si Nord-Vest, organizata in cadrul proiectului “Crearea si implementarea serviciilor comunitare
integrate pentru combaterea saraciei si a excluziunii sociale” cod MySMIS 122607, proiect
cofinantat fin Fondul Social European prin Programul Operational Capital Uman, la Cluj Napoca

o cursul online organizat de Consulting Media CVL - tema: Legea 190/2018 privind masuri de
punere in aplicare a Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din
27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE
(Regulamentul general privind protectia datelor) si Regulamentul 679 din 27 aprilie 2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor documente;

o intalnirea video din cadrul proiectului Acord  privind Serviciile de Asistenta Tehnica
Rambursabila cu privire la dezvoltarea capacitatii pentru accelerarea tranzitiei de la ingrijirea in
institutii la ingrijirea in comunitate pentru copiii deprivati de ingrijirea parentala;
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o reuniunea de tip webinar pentru Regiunea de dezvoltare Nord-Vest, ca parte a Programului
“Promotorii Voluntariatului in Romania” aflat sub patronajul Guvernului Romaniei, ce a avut loc in
data de 12 noiembrie, in intervalul orar 14:00 -16:00. Organizatia-promotor partenera a Serviciului
pentru Guvernare Deschisa din cadrul Secretariatului General al Guvernului (SGG), ce a fost
selectata sa gestioneze Regiunea Nord-Vest pentru acest program pilot, desfasurat pe parcursul
anului in curs este Pro Vobis - Centrul National de Resurse pentru Voluntariat;

o reuniunea in format de videoconferinta a Grupului Tehnic de lucru privind Egalitate, Drepturi si
Valori, organizata de Ministerul Fondurilor Europene in colaborare cu Agentia Nationala pentru
Egalitatea de Sanse intre Femei si Barbati, in conformitate cu prevederile Hotararii nr.
145/24.02.2020 privind infiintarea Comitetului Interministerial pentru Coordonarea si Monitorizarea
participarii Romaniei la programele si initiativele europene gestionate centralizat de catre Comisia
Europeana;

o au fost efectuate deplasari pe teren pentru derularea Programului Operational Ajutorarea
Persoanelor Defavorizate POAD

o membrii echipei de monitorizare si evaluare a serviciilor de tip rezidential (monitori locali) au
efectuat deplasari pe teren, in localitatatile Baia Mare, Poienile de sub Munte, Viseu de Sus,
Sighetu Marmatiei, Tg. Lapus, in vederea monitorizarii si evaluarii servicilor de tip rezidential din
subordinea institutiei

o Au fost centralizate si transmise saptamanal catre A.J.P.I.S. Maramures informatiile cu privire
la riscul de expansiune a contaminarii cu noul coronavirus,

o A fost organizata activitatea de pregatire a dosarelor grupului tinta in cadrul Proiectului
“Dezvoltarea sistemului de asistenta sociala pentru combaterea saraciei si a excluziunii sociale ”-
126924; au fost diseminate informatiile transmise de catre Inspectia Sociala din cadrul AJPIS
Maramures catre sefii de centre si coordonatorii serviciilor/birourilor; au fost inaintate dosarele
angajatilor DGASPC Maramures - grup tinta in cadrul proiectului

o Persoanele desemnate pentru introducerea si consolidarea datelor in i-Progres, instrument de
lucru folosit pentru culegerea de date in cadrul proiectului Acord privind Serviciile de Asistenta
Tehnica Rambursabila cu privire la dezvoltarea capacitatii pentru accelerarea tranzitiei de la
ingrijirea in institutii la ingrijirea in comunitate pentru copiii deprivati de ingrijirea parentala (P
168507) - Runda 1 de monitorizare:

e au organizat activitatea de introducere de date in i-Progres

e au completat registrul Manageri de caz (MC) si registrul Servicii de prevenire si ingrijire in
comunitate (SPREV) in i-Progres

e au consolidat registrele specifice i-Progres

e au inaintate catre A.N.D.P.D.C.A., pe mail, registrele consolidate, excelurile si rapoartele
extrase din i-Progres

e au corespondat telefonic si pe mail cu persoana suport desemnata judetului Maramures

e au participat la intalnirile video organizate de expertii Bancii Mondiale in scopul clarificarii
aspectelor legate de introducerea de date, consolidarea acestora, etc.

e au mentinut in permanenta legatura cu colegii care introduce informatii in i-Progres

o Consilierii din cadrul biroului au fost desemnati sa reprezinte institutia ca membri in:

e Grupul de lucru pentru derularea S.N.S.E.D., grup constituit in temeiul Ordonantei de Urgenta a
Guvernului nr. 133/07.08.2020 privind unele masuri pentru sprijinirea categoriilor de elevi cei mai
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defavorizati care beneficiaza de tichete sociale pe support electronic pentru sprijin educational
acordate din fonduri externe nerambursabile

e Grupul de lucru pentru derularea Schemei Nationale de Sprijin pentru Persoane Varstnice si
pentru Persoanele fara Adapost (S.N.S.P.V.P.A.), prin acordarea de tichete sociale pe suport
electronic pentru mese calde, grup constituit in temeiul Ordonantei de Urgenta nr. 115/2020 din 16
iulie 2020 privind unele masuri pentru sprijinirea categoriilor de persoane cele mai defavorizate
care beneficiaza de mese calde pe baza de tichete sociale pe support electronic pentru mese
calde, acordate din fonduri externe nerambursabile, precum si unele masuri de distribuire a
acestora

VI.4. Managementul financiar-contabil

VI.4.1. Situatiile financiare cuprind sumele alocate prin buget, repartizate si cheltuite astfel:

- Buget alocat pentru protectia copilului (DPC) - 61.722.870 lei
- Buget alocat pentru protectia adultului (DAS) - 28.070.000 lei
- Buget alocat pentru plata drepturilor persoanelor cu dizabilitati - 2.080.000 lei

» Bugetul alocat pentru Asistenta sociala pentru familie si copii (Protectia Copilului) pe anul 2020
este de 61.722.870 lei, din care pentru salarii a fost alocata suma de 42.304.000 lei, reprezentand
68.54% din bugetul alocat, pentru cheltuieli materiale suma de 7.426.650 lei, reprezentand 12.04%
din bugetul alocat, iar pentru investitii suma de 11.992.220 lei, reprezentand 19.42% din bugetul
alocat.

» Din bugetul alocat pe componente s-a cheltuit pentru salarii suma de 40.844.864,00 lei, pentru
cheltuieli materiale suma de 6.618.524 lei, iar pentru sectiunea de dezvoltare suma de 2.498.280
lei, conform contului de executie la 31.12.2020.

» Bugetul alocat pentru Asistenta sociala Centre de ingrijire si Asistenta DAS pe anul 2020 este de
28.070.000 lei, din care pentru salarii suma de 20.732.000,00 lei, reprezentand un procent de
73.87%, pentru cheltuieli materiale suma de 5.992.500 lei reprezentand un procent de 21,34%,
pentru investii suma de 585.000,00 lei, respectiv 2.08%, iar pentru plata persoanelor cu handicap
neincadrate suma de 760.500 lei, reprezentand 2,71%.

» Din bugetul alocat pe componente s-a cheltuit pentru salarii suma de 19.167.445 lei, pentru
cheltuieli materiale suma de 5.420.144 lei, pentru investitii suma de 82.606 lei, pentru plata
persoanelor cu handicap neincadrate suma de 759.430 lei, conform contului de executie la
31.12.2020.

» Bugetul pentru Asistenta sociala in caz de invaliditate (AUTORITATE) pe anul 2020 este de
2.080.000 lei, alocat pentru plata drepturilor persoanelor cu handicap pentru transport si dobanzi.
Sumele cheltuite sunt de 1.681.925 lei.

> Donatiile si sponsorizarile la finele anului 2020 sunt in valoare de 314.556,63 lei, din care
alimente 63.408,37 lei, obiecte de inventar si imbracaminte 75.408,66 lei, jucarii/rechizite,
materiale de curatenie 8.785,23 lei si alte materiale intretinere si reparatii 13.991,71 lei,
materiale sanitare si medicamente 100.939,09 lei, combustibil auto in valoare de 300 lei,
imbracaminte in suma de 25.495,32 lei, rechizite in suma de 323 lei, materiale de curatenie in
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suma de 1.905,25 lei, tichete sociale suma de 24.000 lei, iar in cont la Trezorerie - suma de 14.816
lei.

Prin depunerea situatiilor financiare conform Legii(r) 82/1991, confirmam urmdtoarele:

- politicile contabile utilizate la intocmirea situatiilor financiare anuale sunt in conformitate cu
reglementarile contabile aplicabile;

- situatiile financiare ofera o imagine fidela a pozitiei financiare, performantei financiare si a
celorlalte informatii referitoare la activitatea desfasurata;

- DGASPC Maramures isi desfasoara activitatea in conditii de continuitate.

VI.4.2. Investitii/servicii contractate in anul 2020 - protectia copilului si protectia persoanei adulte

— 34.300 lei - Dotari pentru locuinta protejata VENUS din municipiul Baia Mare (mobilier si
echipament IT);

— 50.000 lei - Dotari (2 uscatoare profesionale, 2 bucati masina de spalat semiprofesionala, 1
boiler pentru apa calda de 500 litri,3 bucati centrala termica);

— 135.000 lei - Proiect, DALI, SF pentru modificare regim inaltime la sediul DGASPC Maramures
din Baia Mare, strada Banatului nr.1, prin mansardare;

— 50.000 lei - Realizare proiect tehnic pentru locatia CTF Sighetu Marmatiei, strada Stefan cel
Mare nr. 93;

— 731.000 lei - Lucrari de reabilitare la locatia CTF Sighetu Marmatiei, strada Stefan cel Mare nr.
93.

— 10.000 lei - proiect pentru realizarea unui sistem ecologic de incalzire la locatia CRRPH Sighetu
Maramatiei, strada Dragos Voda nr. 144;

— 490.000 lei alocati pentru proiectul tehnic de realizare a investitiei de reabilitare a locatiei
CRRPH Sighetu Marmatiei, strada Dragos Voda nr. 41.

VI.5. Centralizatorul achizitiilor publice

In domeniul achizitiilor publice pentru indeplinirea obiectivelor operationale - achizitionarea de
bunuri/produse/servicii pentru beneficiarii DGASPC Maramures - s-au derulat urmatoarele
activitati:

— s-a elaborat strategia anuala a achizitiilor publice si programul anual al achizitiilor publice pe
baza necesitatilor si prioritatilor identificate la nivelul institutiei, in functie de fondurile aprobate
si de posibilitatile de atragere a altor fonduri

— s-au inregistrat, analizat si solutionat referatele de necesitate din cadrul Directiei Generale si a
unitatilor din subordine in conditii optime;

— s-a realizat punctajul cu serviciul Contabilitate-Salarizare , referitor la derularea contractelor
incheiate si a garantiilor de participare si de buna executie;

— s-au comunicat Serviciului Contabilitate-Salarizare anexele cu denumirile si unitatile de masura
ale bunurilor achizitionate, in vederea atribuirii codurilor si denumirilor asa cum sunt identificate
in contractele de achizitii;
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— s-a urmarit ca achizitiile din cadrul Directiei Generale sa se incadreze in valorile aprobate prin
PAAP;

— s-a colaborat cu compartimente si /sau persoane de specialitate in vederea incheierii caietelor
de sarcini in scopul derularii procedurilor de atribuire pentru incheierea de contracte de furnizare,
prestare servicii si executie lucrari,necesare desfasurarii activitatii Directiei Generale;

— s-au intocmit prin nota de estimare a valorii achizitiei propuneri de angajare a unor cheltuieli in
domeniul achizitiilor publice;

— s-a colaborat si s-au supus vizarii Compartimentului Juridic contractele de achizitii aferente, in
conformitate cu actele normative ce reglementeaza activitatea de achizitii publice;

— au fost intocmite notele de comanda si contractele pentru achizitiile directe pentru necesitatile
Directiei Generale, ale centrelor si locatiilor din subordine;

— au participat in cadrul comisiilor de evaluare a ofertelor pentru atribuirea contractelor de
achizitii publice;

— au elaborat procedurile proprii privind achizitiile exceptate de la aplicarea prevederilor in
materia achizitiilor publice

— s-au intocmit referatele pentru numirea membrilor comisiilor privind analiza ofertelor si
propunerea de atribuire a contractelor de achizitii publice;

— s-au transmis catre Serviciul Contabilitate-Salarizare copii conform cu originalul ale contractelor
de achizitii publice in vederea inregistrarii in evidenta contabila a garantiilor aferente contractelor
— s-au transmis catre Compartimentul Urmarire Contracte copii conform cu originalul ale
contractelor de achizitii ,graficele de livrare, detalii de achizitie si note de comanda pentru
achizitii directe;

—> s-a asigurat activitatea de informare si de publicare privind pregatirea si organizarea licitatiilor,
obiectul acestora, organizatorii, termenele, precum si alte informatii care sa edifice respectarea
principiilor care stau la baza atribuirii contractelor de achizitii publice

— s-a asigurat aplicarea si finalizarea procedurilor de atribuire, pe baza proceselor verbale si a
hotararilor de licitatii, prin incheierea contractelor de achizitie publica;

— s-a asigurat constituirea si pastrarea dosarului achizitiei, document cu caracter public;

— s-au operat modificari sau completari ulterioare in programul anual al achizitiilor, cand a fost
necesar, cu aprobarea conducatorului institutiei ;

— au fost desfasurate proceduri de atribuire si achizitii directe, in urma carora s-au atribuit
contracte de lucrari, furnizare sau prestari servicii conform legislatiei in vigoare -Legea 98/2016,
HG 395/2016 dupa cum urmeaza:

Nr. Crt. Procedura de Achizitie Numar contracte incheiate Valoare totala

1 Procedura simplificata 7 2.025.727,29 RON
2 Procedura proprie 18 1.114.015,90 RON
3 Licitatie deschisa 23 5.454.304,78 RON
4 Negociere fara publicare 3 150.084,32 RON
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Nr. Crt. Modalitate de atribuire Numar achizitii Valoare totala

1 Achizitii directe prin 833 2.119.376,41 RON din care
intermediul catalogului suma de 762.063,96 RON
electronic SEAP reprezentand un nr.de 23

contracte incheiate prin
intermediul catalogului
electronic SEAP

2 Comenzi offline 57 164.616,87 RON din care
suma de118.800 RON
reprezentand un nr. de 4
contracte incheiate in baza
comenzilor offline

3 Servicii de paza 1 1.142.784 RON
4 Contract de servicii sociale 1 935.928 RON
ASSOC

TOTAL 13.106.837,57 RON

VI.6. Serviciul Contabilitate-Salarizare

Componenta Salarizare

— completarea si eliberarea de adeverinte (de salarizare, pentru medic/spitalizare, aferente
sentintelor judecatoresti, pentru Casa de Pensii, etc);

— inregistrarea pontajelor si a documentelor justificative in vederea calcularii drepturilor
salariale;

— inregistrarea, calcularea si verificarea concediilor medicale/operarea tuturor modificarilor
survenite datorita modificarilor legislative privind concediile medicale;

— operarea in programul de salarii a dispozitiilor emise pentru angajatii care au avut modificari
salariale si corelarea acestora cu Statul de functii;( in ceea ce priveste stabilirea drepturilor
salariale);

— calcularea salariului pentru asistentii maternali care au primit/retras spor pentru 2 sau mai
multi copii;

— verificarea salariului din Statul de functii pentru toti angajatii si corectarea tuturor
neconcordantelor aparute prin omisiune sau lipsa de comunicare a actelor de catre serviciul de
Resurse umane;

— actualizarea bazei de date pentru toti angajatii D.G.A.S.P.C. Maramures (CNP, serie si numar
de carte de identitate, adresa, persoane in intretinere pentru stabilirea deducerilor personale)
necesare calculului salarial;

— intocmirea, verificarea si listarea statelor de plata, a listelor cuprinzand conturile angajatilor
centralizate pentru fiecare banca si a tuturor anexelor pe fiecare centru si sursa de finantare;
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— intocmirea componentei de plati salariale pentru incarcarea ulterioara in Forexbug si pentru
rezervarea sumelor in Trezorerie;
— intocmirea dosarului privind acordarea indemnizatiei zilelor libere parinti depus la AJOFM.
— intocmirea situatiilor centralizatoare salariale pentru DAS si DPC pe articole bugetare, pe
fiecare centru de cost si pe fiecare locatie;
— intocmirea situatiilor centralizatoare in vederea alimentarii cardurilor bancare pe banci si pe
articole bugetare DAS si DPC;
— alimentarea cardurilor bancare foliind fisierele si programele agreate de fiecare banca in parte
(inclusiv online banking);
— intocmirea centralizatoarelor de plati salariale prin casierie;
— intocmirea situatiei recapitulative a salariilor DAS si DPC (pentru control salarii);
— intocmirea centralizatorului de impozit pe venit pe coduri fiscale (sediu principal si sedii
secundare);
intocmirea ordinelor de plata aferente salariilor DAS si DPC;
calculul, plata si inregistrarea sumelor aferente fondului de handicap;
ordonantari bugetare la plata privind salariile (insotesc ordinele de plata salariale);
introducerea bugetului, a deschiderilor bugetare, a modificarilor si a rectificarilor survenite;
intocmirea si depunerea declaratiilor fiscale aferente salariilor: declaratia 112, declaratia 100;
intocmirea statelor de plata pentru diferentele salariale stabilite atunci cand situatia o
impune, in special datorita modificarilor legislative privind plata concediilor medicale);
— intocmirea statelor de plata pentru sentinte judecatoresti, inclusiv adeverinte pentru
recalculul pensiilor; DOSAR ....
— intocmirea declaratiilor rectificative aferente sentintelor judecatoresti si platile aferente
acestora;
— participare la inventarierea patrimoniului (ca membri/presedinti de subcomisii), intocmirea
listelor de inventariere si a proceselor verbale de inventariere in calitatea precizata / valorificarea
inventarierii patrimoniului conform legislatiei in vigoare;
— depunerea la Casa de Sanatate a concediilor medicale si a centralizatorului aferent pentru
solicitarea sumelor aferente; intocmirea situatiilor speciale privind documentatia COVID -19;
— intocmirea situatiilor/solicitarilor pentru virari de credite si/saurectificari de buget privind
salariile;
— inregistrarea notelor contabile de cheltuiala aferente salariilor;
— inregistrarea in contabilitate a ordinelor de deplasare;
— inregistrarea operatiunilor din extrasul bancar (incasari, plati, etc);
— calculul garantiilor gestionare si evidentierea acestora;
— tinerea evidentei retinerilor salariale (popriri, angajamente de plata, garantii, etc).
Componenta comuna de contabilitate (DAS, DPC):
— intocmirea notelor contabile de banca si de casa, respectiv a bugetelor pentru
DAS/DPC/Asistenta Sociala si pentru investitii;
— indosarierea platilor creonologice dupa extrasul bancar si verificarea existentei documentelor
justificative aferente;

R N
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— conducerea evidentei analitice a conturilor de mijloace fixe pe surse de finantare, calculand
amortismentul lunar, operatiunile de transfer/intrare/iesire/declarare;
— conducerea evidentei analitice a conturilor aferente obiectelor de inventar;
— verificarea o data cu inventarierea anuala a patrimoniului a propunerilor de casare de obiecte
de inventar si de declarare a mijloacelor fixe;
— valorificarea rezultatelor inventarierii anual sau de cate ori se impune;
— conducerea evidentei contabile pana la nivel de balanta a tuturor documentelor contabile
(facturi, note de receptie, procese verbale de transfer, liste de alimente) de la locatiile:
¢ sediu/DAS/DPC;
C.R.C.R. Targu Lapus;
C.P.R.U. Copiii Strazii;
C.P.R.U. Baia Mare;
Grup 3 Baia Mare;
Grup 8 Baia Mare;
Grup 1 Salsig;
— intocmirea balantelor de stocuri pentru centre si notele contabile aferente;
— conducerea evidentei contabile a debitorilor, clientilor, furnizorilor, creditorilor, a mijloacelor
fixe, a obiectelor de inventar;
— verificarea activitatii de casierie si inregistrarea in contabilitate a tuturor operatiunilor;
— intocmirea notelor contabile privind FAZ urile consumul pe fiecare autoturism in parte;
— conducerea evidentei contabile a unor proiecte pe care institutia le are in derulare;
— verificarea tuturor inregistrarilor contabile privind intrarile /consumurile de bunuri si servicii
pentru intreaga activitate desfasurata in cadrul institutiei pe fiecare gestiune in parte;
— calculul contributiilor asistatilor/beneficiarilor si conducerea evidentei contabile a acestora.

Alte activitati desfasurate

— respectarea principiilor contabilitatii in vederea inregistrarilor contabile conform prevederilor
specifice in domeniul contabilitatii;

— verificarea documentelor necesare ce concura la intocmirea balantei contabile DAS total/DPC
total/Asistenta sociala, balanta anuala si anexele pentru intocmirea situatiilor financiare
trimestriale;

— verificarea registrului de casa tinut la nivel de sediu cu vizele de CFP;

— verificarea calculului drepturilor salariale respectand legislatia in domeniu, stabilirea
contributiilor la bugetele de stat, acordand viza CFP;

— participarea la instruirea comisiilor de inventariere, participarea la lucrarile de inventariere a
patrimoniului institutiei oferind componenta soldurilor contabile in vederea valorificarii
rezultatelor inventarierii;

— intocmirea situatiilor cu caracter economic cerute de alte institutii ce vizeaza datele privind
contabilitatea si salarizarea institutiei;

— verificarea lunara a componentei tuturor conturilor din balanta de verificare;

— verificarea conturilor de executie pe surse de finantare;
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— preluarea balantelor de materiale/stocuri de la gestiunile a caror contabilitate nu se tine in

cadrul serviciului, notele contabile aferente si alte situatii dupa o verificare prealabila a acestora si
a corelatiilor cu stocurile de materiale.

VI.7 Compartiment Buget - Management Financiar

— Intocmirea si monitorizarea bugetului de venituri si cheltuieli al institutiei (pe capitol si
articole bugetare), implicit inregistrarea in aplicatiile informatice ale institutiei (SINTEC);

— Urmarirea executiei bugetului si rectificarea acestuia pe parcursul anului bugetar in conditiile
de echilibru bugetar;

— Efectuarea platilor prin virament (ordine de plata/ordint de plata multiplu electronic) a
obligatiilor catre terti: cheltuieli materiale, asistenta sociala;

— asigura informarea electronica/letrica a furnizorilor cu privire la platile efectuate si
clarificarea situatiilor specifice;

— verifica incadrarea in resursele financiare alocate prin buget si intocmeste ordinele de plata
avand la baza contracte, note de comanda, situatii justificative, note de receptie, devize de lucrari
pentru prestari de servicii, etc.;

— Asigura inregistrarea in aplicatiile informatice a tuturor operatiunilor efectuate (angajamente
bugetare, legale, ordonantari, plati);

— Intocmirea notelor de corectie pentru incasari (CAB), transmiterea lor catre Trezorarie pentru
procesare, intocmirea notelor in aplicatia SINTEC aferente notelor de corectie.

— Implementarea generarii notei de inregistrare a ordonantarilor in aplicatia SINTEC in mod
automat, astfel s-a redus timpul pentru inregistrarea notei cat si 0 acuratete sporita a datelor ce le
contine.

— Prelucrarea referatelor de necesitate in aplicatia SINTEC, astfel corelandu-le cu
comenzile/contractile si nevoile specificr.

— Efectuarea inventarierii in baza codurilor de bare - cu un grad sporit de informatizare si control
asupra actiunilor specific inventarierii.

VI.8. Managementul prestatiilor sociale pentru persoanele cu dizabilitati

Misiunea Biroului Evidenta si Plata Prestatii Sociale Persoane cu Handicap:

Acordarea prestatiilor sociale persoanelor care detin un certificat de incadrare in grad de handicap
valabil, conform Legii nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap.

Obiectivele B.E.P.P.S.P.H. in perioada 01.01.2020 - 31.12.2020:
® yurmarirea si aplicarea corecta, unitara si nediscriminatorie a legislatiei privind prestatiile sociale
pentru persoanele cu handicap;
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® inregistrarea si prelucrarea corecta si eficienta a documentelor aferente stabilirii drepturilor la
prestatii sociale;

® gestionarea bazei de date referitoare la beneficiarii si prestatiile sociale acordate, astfel incat
aceasta sa fie continuu actualizata;

® transmiterea bazei de date lunare cuprinzand persoanele cu handicap existente la nivel
judetean catre A.N.P.L.S, in vederea acordarii prestatiilor sociale conform certificatului de
incadrare in grad de handicap;

® acordarea drepturilor si facilitatilor persoanelor cu handicap conform Legii 448/2006;

® asigurarea evidentei statistice la nivel judetean a tuturor persoanelor cu handicap
neinstitutionalizate, beneficiare de prestatii sociale.

Evolutia numirului de persoane incadrate in grad de handicap

45.000
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5.000

Sfarsitul lunii decembrie 2017 Sfarsitul lunii decembrie 2018 Sfarsitul lunii decembrie 2019 Sfarsitul lunii decembrie 2020

®Numarul total de persoane cu handicap, din car@numar copii  Mnumaradulti

Indici de performanta in perioada 01.01.2020 - 31.12.2020
Situatia persoanelor cu handicap din judetul Maramures se prezinta astfel:
» numarul total de persoane cu handicap la 31.12.2020: 19.991, din care:
e copii - 2.381
e adulti -17.610
» dosarele noi intrate in decursul anului 2020: 2.273, din care:
e dosare copii - 472
e dosare adulti - 1.801
» persoanele cu handicap decedate in cursul anului 2020: 1.620, din care:

e copii - 4
e adulti -1.616
» persoanele cu handicap incadrate in munca la data de 31.12.2020: 629, din care:
e gradul grav - 60
e gradul accentuat - 398
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e gradul mediu - 162
e gradul usor -9

> s-au acordat drepturi si facilitati in anul 2020 astfel:
o bilete de transport interurban - 38.975 pentru 4.970 persoane cu handicap
e legitimatii transport urban - pentru 851 persoane;
e scutire de la plata dobanzii la creditele bancare contractate de persoanele cu
handicap - pentru 8 persoane;
e scutire de la plata taxei de drum (roviniete) - pentru 1.941 persoane;
e carduri europene pentru dizabilitate - pentru 75 persoane;
e vouchere pentru achizitionarea de tehnologii si dispozitive asistive si tehnologii de
acces, aprobate de ANDPDCA - 3.
» biletele de transport verificate si decontate pana la 31.12.2020 sunt in numar de 23.802,
raportate la 2.211 beneficiari.
Scurta prezentare a activitatilor desfasurate:
» informarea persoanelor care detin certificate de incadrare in grad de handicap asupra
drepturilor si obligatiilor ce le revin din reglementarile privind prestatiile sociale;
» jnregistrarea datelor privind beneficiarii de prestatii sociale si prelucrarea documentatiei
aferenta stabilirii drepturilor la prestatii sociale, in conformitate cu prevederile legale in vigoare;
= gestionarea si transmiterea informatiilor, catre A.N.P.L.S, in vederea efectuarii platilor
prestatiilor sociale pentru persoanele cu handicap;
= asigurarea gestiunii bazei de date cu privire la beneficiari si prestatiile sociale acordate;
= asigurarea evidentei la nivel judetean a tuturor persoanelor cu handicap, beneficiare de
prestatii sociale;
» acordarea drepturilor si facilitatilor persoanelor cu handicap, conform Legii 448/2006, respectiv:
bilete de transport interurban, legitimatii pentru transportul urban, decontarea dobanzii la
creditele contractate de catre persoanele cu handicap, eliberarea cardurilor europene pentru
dizabilitate, intocmirea documentelor in vederea acordarii voucherelor pentru achizitionarea de
tehnologii si dispozitive asistive si tehnologii de acces;
» fundamentarea necesarului de credite pentru plata facilitatilor cuvenite persoanelor cu
handicap (bilete de transport si dobanzi credite bancare);
» jnregistrarea si transmiterea catre D.R.D.P. Cluj a solicitarilor persoanelor cu handicap privind
scutirea de la plata taxei de drum (roviniete);
» raspunderea in conformitate cu prevederile legale la sesizari, contestatii si reclamatii care au ca
obiect acordarea sau neacordarea prestatiilor sociale si a facilitatilor prevazute de lege;
= asigurarea caracterului confidential al datelor personale ale persoanelor cu handicap beneficiare
de prestatii sociale.
Raportarea cheltuielilor
Bugetul alocat pentru judetul Maramures, in perioada 01.01.2020 - 31.12.2020, pentru plata
drepturilor si facilitatilor persoanelor cu handicap, conform Legii 448 / 2006, a fost in suma totala
de 2.080.000 lei din care:
e Transport persoane cu handicap 2.063.000 lei
e Dobanzi credite persoane cu handicap: 17.000 lei
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Cheltuielile privind plata drepturilor persoanelor cu handicap conform Legii 448 / 2006, s-au
incadrat, in anul 2020, in bugelut alocat astfel:

e Transport persoane cu handicap 1.669.280 lei

¢ Dobanzi credite persoane cu handicap: 12.645 lei

VI.9. Managementul calitatii serviciilor sociale si control intern

VI.9.1. Licentierea serviciilor sociale din subordinea DGASPC Maramures

DGASPC Maramures are in administrare un numar de 51 servicii sociale care isi desfasoara
activitatea in baza licentei de functionare acordata. Din nr. total de servicii 34 sunt destinate
protectiei copilului (27 case de tip familial, 2 centre maternale, 2 centre de primire in regim de
urgenta, 2 centre de zi si un centru care urmeaza sa acorde servicii persoanelor cu dizabilitati, iar
licentierea acestui centru se va solicita pentru acesta categorie de beneficiari) 16 servicii - centre
rezidentiale pentru ocrotirea persoanelor cu dizabilitati si o locuinta protejata pentru victimele
violentei domestice.

In anul 2020 procesul de licentiere a serviciilor sociale din subordinea institutiei a continuat
obtinandu-se licenta de functionare pentru doua servicii: Centrul maternal si Centrul de primire in
regim de urgenta din Baia Mare. Celor 13 centre carora le-a expirat licenta de functionare in luna
decembrie 2020, li s-a prelungit automat perioada de valabilitate a licentei in contextul starii de
urgenta/alerta impusa de pandemia cu virusul Covid-19.

VI.9.2. Implementarea si dezvoltarea sistemului de control intern managerial in cadrul DGASPC
Maramures

In cadrul institutiei, implementarea si dezvoltarea sistemului de control intern managerial s-a
asigurat de catre structura de specialitate prin elaborarea documentelor ce privesc obiectivele
institutiei, organizarea activitatii, Tndrumarea metodologica privind intocmirea procedurilor
documentate si a aplicarii unui management eficient al riscurilor.

In anul 2020 s-a elaborat Programul de dezvoltare a sistemului de control intern managerial
stabilindu-se obiectivele institutiei in domeniul controlului intern, principalele activitati,
persoanele responsabile precum si termenele de realizare. Programul a fost implementat in
totalitate, obiectivele prevazute fiind realizate in termen.

Obiectivele generale ale institutiei si cele specifice au fost reactualizate, propunandu-se
activitatile necesare pentru indeplinirea lor. Principalele activitati au fost procedurate,
elaborandu-se proceduri documentate de sistem si operationale in proportie de 90%, dupa o forma
unitara stabilita la nivelul institutiei. Toate procedurile au fost analizate si avizate de catre
Comisia de Monitorizare.

Functiile sensibile au fost identificate si inventariate conform procedurii de sistem, stabilindu-se
masuri de control pentru asigurarea diminuarii riscurilor asociate functiilor sensibile.
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Pentru asigurarea unui management eficace al riscurilor, acestea au fost identificate si evaluate
in cadrul compartimentelor si ulterior centralizate in Registrul de riscuri la nivelul institutiei.
Pentru gestionarea riscurilor s-au stabilit masuri de control care au fost avizate de catre Comisia de
Monitorizare. La sfarsitul anului 2020 riscurile au fost revizuite de catre compartimente,
raportandu-se modul de gestionare a lor.

Concluzia este ca, in anul 2020, in cadrul DGASPC Maramures riscurile au fost gestionate
corespunzator, aplicandu-se masurile de control propuse in Planul de masuri, altele au fost
inlocuite cu masuri dispuse prin legi si ordonante militare in starea de urgenta si cea de alerta
datorate pandemiei cu virusul Covid-19. Drept urmare activitatea a fost adaptata situatiei iar
obiectivele institutiei au fost indeplinite.

Stadiul implementarii si dezvoltarii sistemului de control intern managerial in cadrul DGASPC
Maramures pe anul 2020, a fost autoevaluat prin completarea Chestionarului de autoevaluare a
stadiului de implementare a standardelor de control intern managerial de catre conducatorii
compartimentelor, pentru a stabili gradul de conformitate a acestuia cu standardele de control
intern managerial. Rezultatele autoevaluarii au stat la baza elaborarii Raportului asupra sistemului
de control intern managerial, document ce constituie forma oficiala de asumare a responsabilitatii
manageriale a directorului general.

VI.9.3. Evaluarea si monitorizarea calitatii serviciilor acordate beneficiarilor

Evaluarea si monitorizarea calitatii serviciilor acordate beneficiarilor s-a realizat prin vizite
inopinate la centrele rezidentiale in primul trimestru al anului, dupa care s-au sistat din cauza
restrictiilor de miscare impuse pentru a preveni raspandirea virusului Covid-19, sarcina privind
monitorizarea calitatii revenind sefilor de centre. In urma controalelor efectuate la centre s-au
facut recomandari de imbunatatire a calitatii conform standardelor specifice de calitate si s-a
urmarit indeplinirea lor.

VI1.9.4. Urmarirea contractelor de achizitie publica

In anul 2020 s-a urmarit respectarea clauzelor contractuale de catre furnizori, prin verificarea
concordantei intre comanda, receptie si factura privind cantitatea, pretul si calculele aferente.
Drept urmare, s-a emis o singura notificare pentru neindeplinirea corespunzatoare a obligatiilor
contractuale de catre un furnizor.

S-a realizat transmiterea unui numar de 4.751 comenzi catre furnizori, in baza contractelor
incheiate, pentru asigurarea produselor necesare traiului (hrana, igiena personala, materiale de
curatenie) pentru beneficiarii asistati in centrele rezidentiale. In urma admiterii sau a tranzitiei
beneficiarilor de la un centru la altul s-au operat 121 de solicitari privind suplimentarea de
cantitati de produse cu incadrarea in obiectul contractului.

S-a asigurat transmiterea contractelor catre centrele rezidentiale si incarcarea cantitatilor de
produse aferente fiecarui centru in programul informatic Lacom pentru conformarea la obiectul
contractului de achizitie. Totodata, a fost asigurata asistenta tehnica sefilor de centru si
magazinerilor pentru utilizarea aplicatiei informatice.
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S-a implementat Programul informatic de evidenta a contractelor cu alerta privind valabilitatea
contractului, constituirea garantiei de buna executie in termen si eliberarea acesteia, precum si
eliberarea documentului constatator conform legislatiei in vigoare. Pe parcursul anului 2020 s-au
intocmit 16 documente constatatoare privind modul de indeplinire a contractului si s-au eliberat un
numar de 30 garantii de buna executie.

VI.9.5. Alte activitati

Pentru proiectele finantate prin PIN 2018 ”Servicii sociale integrate in Municipiul Sighetu
Marmatiei” si ”Noi servicii sociale in comuna Miresu Mare” de catre ANDPDCA, aflate in derulare, s-
a asigurat managementul proiectelor, stadiul realizarii activitatilor prevazute pentru fiecare
proiect in parte, fiind atasat prezentului raport.

In cadrul Programului Operational Infrastructura Mare 2014-2020, lansat de Ministerul Fondurilor
Europene, Axa prioritara 9, Obiectiv specific 9.1 Cresterea capacitatii de gestionare a crizei
sanitare Covid-19, s-a analizat Ghidul solicitantului in vederea depunerii unui proiect pentru
dotarea centrelor rezidentiale cu materiale si echipamente sanitare. Institutia noastra nu a fost
eligibila, prin urmare nu s-a accesat acest program.

Programul de Interes National ,infiintarea de servicii sociale de tip centre de zi, centre
respiro/centre de criza si locuinte protejate in vederea dezinstitutionalizarii persoanelor cu
dizabilitati aflate in institutii de tip vechi si pentru prevenirea institutionalizarii persoanelor cu
dizabilitati din comunitate” lansat de ANDPDCA, in anul 2020, a fost accesat de DGASPC
Maramures, contribuind la elaborarea propunerii de proiect “Centru respiro pentru persoane
adulte cu dizabilitati Firiza”.

In cadrul proiectului ”Persoane cu dizabilitati - tranzitia de la servicii rezidentiale la servicii in
comunitate” cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Capacitate
Administrativa si implementat de Autoritatea Nationala pentru Drepturile Persoanelor cu
Dizabilitati, Copii si Adoptii s-a asigurat activitatea de colectare de informatii despre fiecare
beneficiar si fiecare angajat din toate centrele rezidentiale pentru persoane adulte cu dizabilitati
din subordinea institutiei.

Consilierii din cadrul biroului au participat la activitatea de inventariere a patrimoniului la data de
30.11.2020, activand n trei subcomisii conform dispozitiei conducerii institutiei.

VI.10. Activitatea consilierilor juridici

Activitatea Compartimentului Juridic a fost determinata cu prioritate de catre activitatea
serviciilor de specialitate ale DGASPC Maramures.

Activitatea consilierilor juridici a constat in principal in consultatii, redactarea de cereri cu
caracter juridic, asistenta si reprezentare juridica in fata organelor de jurisdictie, de urmarire
penala si de notariat, apararea cu mijloace juridice specifice a drepturilor si intereselor legitime
ale persoanei juridice angajatoare in raporturile cu autoritati publice, alte institutii si orice
persoana romana sau straina;
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Prin urmare nu se poate cuantifica si raporta doar in termeni cantitativi activitatea
compartimentului Juridic, deoarece profilul muncii implica multe aspecte de diligenta, demers,
interpretarea si aplicarea legii, adecvarea procedurilor legale cazurilor identificate, ori toate
acestea indica existenta competentei si profesionalismului.

Principalele activitati desfasurate in anul 2020 sunt urmatoarele:

» Formularea actiunilor si intampinarilor in justitie, cu adunarea materialului probator,
comunicarea tuturor solicitarilor instantelor si reprezentarea institutiei in fata instantelor de
judecata pe toate gradele de jurisdictie, in vederea stabilirii masurilor de protectie speciala a
plasamentului, precum si a tuturor cauzelor in care DGASPC este parte in proces.

» 1n anul 2020 pe rolul instantelor de judecata institutia noastra a fost parte in 387 de cauze, care
au avut ca obiect plasamente minori, mentinerea masurii de protectie speciala pentru tineri peste
18 ani, ordonante presedintiale, instituiri tutele, obligarea minorului la consiliere psihologica,
cereri de autorizare incheiere casatorie, refuz acordare drepturi protectie sociala (persoane cu
handicap adulte si copii), procedura de acordare a statutului de refugiat, litigii de munca, litigii
penale, contestatii la executare, pretentii, etc.

> In domeniul adoptiei, in anul 2020 au fost finalizate un numar 48 de dosare, avand ca obiect
actiuni de deschidere procedura adoptie, incredintare si incuviintare adoptie.

» Compartimentul nostru a efectuat demersuri in vederea aplicarii mentiunii definitive pe
hotararile judecatoresti si comunicarea acestora catre serviciile de specialitate - 435

» Acte procedurale in dosare penale ale minorilor aflati in centrele rezidentiale, ori dosare penale
in care DGASPC Maramures este citata privind infractiuni savarsite de minori (furt calificat, act
sexual cu minori, viol) si formularea unor plangeri penale cf. art. 336 Cod procedura penala.

» Punerea in executare a Ordonantelor Presedintiale privind scoaterea din mediul cu abuz,
agresiune, a copilului si stabilirea unei masuri de protectie speciala - 14

» Elaborare Dispozitii ale directorului general avand ca obiect: instituire plasament in regim de
urgenta, desemnare reprezentant legal refugiati, de poprire, cercetare administrativa, disciplinara,
aprobare diverse proceduri, constituire diverse comisii, regulamente, de imputernicire, de delegare
a atributiilor de reprezentant legal a minorilor aflati cu masura speciala, admitere
rezidenta/incetare in Centrele Maternale, etc. - 474

» Viza juridica pentru legalitate pe dispozitiile directorului general - 1995.

» Elaborare puncte de vedere juridice si acordare consultanta juridica conducerii si personalului
din cadrul institutiei.

» Gestionare plangeri prealabile/petitii/sesizari/notificari privind drepturile copilului si a
persoanelor cu handicap precum si clarificari privind persoane care au provenit din sistemul de
protectie a copilului, referitoare la perioada de rezidenta in centre, conform masurilor de protectie
stabilite de catre Comisia pentru Protectia Copilului si diverse alte sesizari care au natura juridica.
» Redactarea ordinii de zi a sedintelor de Colegiu Director si a Hotararilor emise de aceasta
comisie.

> Vizare de legalitate a contractelor pentru acordarea serviciilor sociale, pentru contractelor de
achizitie publica si a actelor aditionale la acestea - 86

» Viza de legalitate pe Protocoale, Acorduri, Parteneriate, Conventii Transportatori si diverse alte
contracte.

> Intocmire documentatii specifice, in vederea promovarii in cadrul sedintelor Consiliului Judetean
Maramures a proiectelor de Hotarare privind DGASPC Maramures.
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» Consiliere si consultanta juridica privind:

— inregistrare tardiva a nasterii copilului, expertiza medico-legala;

— tagada paternitatii, recunoasterea copilului de catre tatal natural, incuviintarea purtarii
numelui tatalui natural;

— conditii de acordare a alocatiei de plasament pentru copii cu dizabilitati, cazuri referite de
primarii;

— reincredintare minor prin Ordonanta Presedintiala;

— reintegrare in familie dupa masura de protectie;

— inventarierea bunurilor minorilor aflati cu masura de protectie alternative a tutelei;

— cazuri trimise de catre primarii - dreptul la ajutoare de stat, alocatii majorate pentru copiii
cu dizabilitati, plata pensiei de intretinere pentru copii stabilita prin sentinta judecatoreasca, in
caz de divort, vizita minorului de catre celalalt parinte, cand acestia sunt despartiti in fapt,
instituirea curatelei privind bunurile copilului sau adultului cu handicap;

— probleme si aspecte de contencios;

— consilierea rezidentilor din centrele de ingrijire si asistenta adulti, pe probleme privind
succesiune, partaj de bunuri, inselaciune in dauna avutului personal, contracte de intretinere si
renta viagera;

— instituirea tutelei adultului cu handicap si procedura punerii sub interdictie;

— procedura inscrierii in tara a certificatelor de nastere a copiilor nascuti in strainatate.
Stabilirea si recuperarea prestatiilor sociale acordate necuvenit.

Gestionare dosare atestare persoane/familii apte sa adopte - 25

Dispozitii pentru familii/persoane apte adopte - 25

Consilierii parinti in procedura adoptiei - 44

Gestionare dosare acordare credit persoane cu handicap - 7

Intocmirea dispozitiilor emise in cadrul proiectului “Serviciul de Asistenta si Suport (SAS) -
Furnizare de servicii sociale” si vizare de legalitate a acestora - 39

» Vizare de legalitate a dispozitiilor emise in cadrul proiectului ,,Serviciul de Asistenta si Suport
(SAS) - Tranzitie” - 24

> Indrumare si suport juridic in vederea realizarii obiectivului de investitii de interes public local
,,Noi servicii sociale in comuna Miresu Mare” in parteneriat cu Primaria Miresu Mare.

YV VVYVYY

VI.11. Auditul public intern

> Intocmirea si transmiterea catre UCAAPI (Unitatea Centrala de Armonizare pentru Auditul
Public Intern), conform prevederilor L 672/2002 R privind auditul public intern, prin intermediul
Compartimentului Audit Public Intern din cadrul CJ Maramures, a Raportului anual privind
activitatea de audit public intern, pentru anul 2019, desfasurata in cadrul DGASPC Maramures.
Raportul este inregistrat sub nr. 919/10.01.2020.

> Intocmirea Chestionarului de autoevaluare a stadiului de implementare a standardelor de
control intern/managerial la 31.12.2019. (30.01.2020)
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> Intocmirea si transmiterea citre Camera de Conturi a Judetului Maramures a Raportului
privind activitatea de audit public intern desfasurata in cadrul D.G.A.S.P.C. Maramures in cursul
anului 2019. Raportul, inregistrat sub nr. 12.776/30.03.2020, a fost inaintat, in format electronic
pe adresa de e-mail a CC MM, cu adresa nr. 12.898/31.03.2020.

Realizarea misiunilor de audit public intern in cursul anului 2020:

» Avand in vedere contextul generat de pandemia Covid-19 si tinand cont de recomandarile
UCAAPI privind activitatea de audit intern in aceste conditii, auditul intern s-a implicat mai mult in
activitati de consiliere menite sa sprijine structurile din cadrul DGASPC MM in realizarea
activitatilor specifice, Astfel, in cursul anului 2020, au fost realizate 6 misiuni de audit public
intern, din care o misiune de asigurare (audit de regularitate-conformitate) si 5 misiuni de
consiliere informala.

Tn cadrul misiunilor realizate au fost abordate urmatoarele domenii:

» Domeniul resurse umane;

» Domeniul IT;

» Domeniul juridic;

» Domeniul fondurilor comunitare;

» Domeniul SCI/M.

Urmarirea implementarii recomandarilor formulare de auditorii interni, ca urmare a misiunilor de
audit de asigurare

in cursul anului 2020, au fost urmarite 18 recomandari, cu urmatoarele rezultate:

» 14 recomandari implementate, din care 7 recomandari implementate in termenul stabilit si 7
recomandari implementate dupa termenul stabilit;

» 4 recomandari neimplementate, pentru care termenul de implementare nu a fost depasit.

> Activitatea de actualizare anuald a PAIC (Programul de Asigurare a Imbunatatirii Calitatii
activitatii de audit public intern). Tn cadrul PAIC au fost actualizate -prin crearea de editii noi-,
doua proceduri operationale, respectiv PO-Al.03 Realizarea misiunilor de audit public intern de
asigurare si PO-Al.04 Realizarea misiunilor de audit public intern de consiliere.

» Activitatea de pregatire profesionala minim obligatorie, conform prevederilor legale, de 15 zile
de pregatire profesionala a auditorului intern, a fost realizata prin studiu individual.

> Intocmirea si transmiterea catre CAPI CJ MM a Planului de implementare a recomandarilor
formulate ca urmare a misiunii de audit de evaluare realizata de catre CAPI CJ MM.

> Asigurarea implementarii recomandarilor in conformitate cu planul de la paragraful anterior.

> Intocmirea Planului de audit multianual pentru perioada 2020 - 2022.

> Intocmirea Planului anual privind activitatea de audit public intern pentru anul 2020.

VI.12. Administrativ, Tehnic si Patrimoniu

VI.12.1. Administrativ
— Programarea si asigurarea autoturismelor conform referatelor de necesitate din partea tutror
serviciilor, asigurarea mijloacelor de transport pentru beneficiari ,intocmire si centralizare FAZ-uri
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— Crearea unui program de evidenta cu alertare la expirare a tuturor nevoilor cu RCA, ITP, CASCO,
Rovignete a tuturor autoturismelor din parcul auto, care necesita reactualizarea in permanenta la
efectuarea unui serviciu, in cadrul implementarii Programului Transporter in sistem informatizat

— Intocmirea referatelor de necesitate pentru revizii, reparatii si nevoi pentru intretinerea si
mentinerea in stare de functionare permanenta a parcului auto

— Intocmirea referatelor de necesitate pentru nevoile tuturor birourilor de natura obiectelor de
consum, a obiectelor de inventar, a mijloacelor fixe, pentru care s-au intocmit acte de intrare,
receptii de servicii atat pentru sediul DPC cat si pentru sediul DAS. In acelasi sens s-au depozitat si
distribuit toate materialele de toate genurile pe case si centre(cele ce au venit centralizate la
sediul institutiei si pentru care s-au intocmit actele de transfer pe case si centre), aici fiind incluse
in aceasta perioada si materialele de protectie anti -covid

— Activitati specifice serviciilor de SSM si PSI ca urmare a numirii pe baza de dispozitie ca
coordonator pe teme SSM si PSI in relatia cu furnizorul de servicii

— Dezinfectia periodica si prompta prin mijloace proprii a celor doua locatii DAS si DPC (dupa
fiecare caz de infectare cu Covid-19 realizandu-se imediat dezinfectia tuturor spatiilor).

— Intocmirea intregii documentatii necesara scutirii directe de accize pentru gazul metan utilizat
pentru 39 de obiective , documentatie realizata cf prevederilor art 399 din Legea nr 277/2016
privind codul fiscal, coloborat cu precizarile HG nr 1/2016 privind Normele metodologice de
aplicare a Codului fiscal

— Constituirea comisiilor de receptie finale la lucrari efectuate in urma cu 2 ani, a caror garantie
a expirat conform contractelor

— Participarea la comisii de inventariere a Patrimoniului si a contului 231, la operatiunile de
inventariere in cadrul comisiei de inventariere a combustibilului aflat in autoturisme la sfarsitul
anului

— Realizarea Notelor de fundamentare pentru investitiile pentru anul 2021

— Realizarea mai multor Caiete de sarcini pentru servicii de realizare a verificarilor prizelor de
impamantare si a paratrasnetelor, Caiet de sarcini pentru intocmire documentatie DTAC+ PT si
executie la Stefan Cel Mare nr 93 din Sighetu Marmatiei, Caiet de sarcini pentru DTAC si PT
reabilitare CTF Cosbuc nr 5 din Sighetu Marmatiei, caiet de sarcini pentru intocmire documentatie
DTAC + PT , reabilitare CRRPH Dragos voda nr 41 din Sighetu Marmatiei, Caiet de sarcini pentru
achizitie pentru 2021 a combustibilului necesar Parcului auto pe baza de carduri de alimentare,
Caiet de sarcini pentru achizitia de servicii de inchiriere purificatoare de apa etc

— Monitorizarea si receptia Lucrarilor de amenajare locuinte protejate-Proiect Venus :impreuna
pentru o viata in siguranta, lucrari executate in baza contractului nr 5906/10.02.2020

— Participarea efectiva in echipa de implementare a proiectului “Noi servicii sociale in comuna
Miresu Mare”.

VI.12.2. Echipa Mobila de interventii

— Echipa este formata din trei persoane si este coordonata si monitorizata de Biroul Administrativ,
birou care receptioneaza toate defectiunile si nevoile caselor si centrelor din Baia Mare si uneori
prin planificare au realizat lucrari de reparatii si intretinere si la cele din Sighetu Marmatiei. Tot
prin grija Biroului Administrativ s-a realizat aprovizionarea cu materialele necesare reparatiilor.
Echipa mobila are ca sarcina si transportul alimentelor de la magaziile Grupurilor de case la fiecare
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casa in parte in zilele de livrare a alimentelor sau a produselor de curatenie. S-au realizat in
decursul anului 2020 intretineri de curti prin cosire repetata, curatare, lucrari de decolmatare si
reparatii instalatii de canalizare, reparatii si inlocuiri la instalatiile sanitare, lucrari de igienizare
prin zugravire, lucrari de vopsitorie garduri si porti, lucrari de reparatii si intretinere acoperisuri,
invelitori, curatirea sistemelor de scurgere a apelor pluviale, lucrari de reparatii atat tamplarie,
atat la elemente de mobilier cat si la usi si ferestre. Prin grija echipei mobile s-au distribuit
materialele voluminoase sau a obiectelor de mobilier, precum si montarea acestora pe case si
centre.

VI.12.3. Arhivare

— In cursul anului 2020 s-au realizat 3 lucrari de amploare de selectionare documente, prin care
s-au eliminat (casat) 7410 dosare, respectiv 207.20 ml de arhiva, documente iesite din termenele
de pastrare, s-a receptionat prin grija comisiei de receptie si s-a predat la Remat pentru distrugere
si valorificare cantitatea de documente in urma selectiei. Documentele ce au fost pastrate in
continuare in arhiva au fost in numar de 1829 de dosare, respectiv 45.90 ml de dosare arhivate. De
asemenea s-a raspuns tuturor solicitarilor de a pune la dispozitie documente din arhiva, atat pentru
beneficiarii din sistem, cat si a solicitarilor venite din partea compartimentelor directiei.

VI.13. Managementul comunicarii organizationale

2020 a fost un an atipic si din punct de vedere al relatiilor cu publicul si comunicarii, in contextul
pandemiei COVID-19. Activitatea de relatii cu publicul a structurilor de specialitate din aparatul
propriu al DGASPC Maramures si audientele pentru cetateni s-au desfasurat in aceasta perioada cu
precadere on-line, telefon/fax, corespondenta postala, cu exceptia unor cazuri urgente.

In sprijinul persoanelor care au apelat la serviciile de specialitate ale institutiei au fost create
canale alternative de comunicare, oferind posibilitatea celor interesati de a transmite solicitarile /
cererile in format electronic, prin intermediul adreselor de e-mail dedicate fiecarui serviciu, birou
sau compartiment. Pentru ca activitatea de informare sa fie eficienta, numerele de telefon/fax,
adresele de e-mail si sectiunea Info COVID-19 special-creata in pagina de internet a institutiei au
fost mediatizate prin intermediul mijloacelor de informare locale/regionale, cat si prin canalele de
comunicare proprii si la intrarea in sediile institutiei - Protectia Copilului si Protectia Persoanei
Adulte.

Totodata, am dat posibilitatea persoanelor interesate de a transmite in format electronic cererile
si documentele necesare pentru obtinerea biletelor de transport interurban, legitimatiilor pentru
transport urban si rovignetelor gratuite, care au fost transmise solicitantilor prin posta, cu
confirmare de primire, la adresa de domiciliu.

In perioada ianuarie - decembrie 2020, Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia Copilului

Maramures a inregistrat un numar de aproximativ 30.000 solicitari telefonice, atat pe componenta
de protectie a copilului, cat si pe cea de asistenta sociala a persoanei adulte cu dizabilitati, cu
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privire la informatii de interes general, care au fost directionate catre structurile de specialitate
din cadrul institutiei, in cazul in care informatiile solicitate nu sunt din categoria celor comunicate
din oficiu.
in anul 2020 au fost inscrise in registrul privind evidenta audientelor la conducerea institutiei, n
functie de programul stabilit si domeniul de activitate, 23 de persoane, la care se adauga 45 de
audiente oferite prin telefon sau alte mijloace de comunicare.
in registrul electronic de corespondenta al institutiei au fost inregistrate 53.561 documente.
Registratura / Secretariatul DGASPC Maramures a repartizat zilnic corespondenta catre serviciile de
specialitate, in baza rezolutiei aplicate de conducerea institutiei, a raspuns apelurilor telefonice si
a redirectionat legaturile telefonice catre serviciile solicitate, a asigurat stampilarea, trimiterea si
primirea corespondentei prin Posta Romana si posta militara si a asigurat transmiterea faxurilor in
teritoriu catre centrele rezidentiale din subordine sau alte institutii. Totodata, de la Registratura
institutiei s-au eliberat 1340 ordine de deplasare.
In cifre, relatia DGASPC Maramures cu mediul extern s-a concretizat astfel:

> Aproximativ 15.000 informatii de interes public solicitate telefonic/verbal;

> Peste 70 materiale informative transmise;

» Peste 150 aparitii in ziare tiparite/electronice sau stiri generate de instrumentele de

comunicare difuzate de catre DGASPC Maramures;

» Peste 50 de interviuri/interventii in direct sau inregistrate;
133 petitii inregistrate si solutionate in termenul legal;
38 raspunsuri la solicitarile in temeiul Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile
de interes public, dintre care 35 solutionate favorabil in termen de 10 zile.

VY VY

Compartimentul Comunicare, Registratura si IT a realizat in fiecare zi revista presei locale si a
sesizat situatiile cu potential conflictual semnalate de mass-media referitoare la copil, familie,
persoane singure, persoane varstnice, persoane cu handicap, precum si alte persoane aflate in
nevoie. Totodata, cazurile si sesizarile primite prin intermediul paginii oficiale de facebook au fost
redirectionate catre conducerea institutiei si mai apoi catre serviciile de specialitate in vederea
solutionarii.
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Informatiile incluse in pagina web a Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Maramures (www.dgaspcmm.ro) si pagina de facebook (www.facebook.com/dgaspcmm) au fost
actualizate cu publicarea informarilor si comunicatelor de presa, informatiilor si fotografiilor de la
evenimentele/actiunile organizate de catre D.G.A.S.P.C., centrele din subordine sau la care
institutia a fost partener, mesaje si felicitari cu diferite ocazii. Astfel atat pagina de internet a
institutiei, cat si pagina oficiala de facebook (www.facebook.com/dgaspcmm) sunt actualizate
permanent, respectandu-se dispozitiile legale in vigoare si termenele impuse pentru publicarea
informatiilor de interes public din sfera de activitate a D.G.A.S.P.C. Maramures.

Raportul de activitate al D.G.A.S.P.C. Maramures a fost intocmit saptamanal si anual, grupat pe

componentele distincte ale institutiei, respectiv aparatul propriu, protectia persoanei adulte si

protectia copilului. Acesta reprezinta o sinteza a activitatii curente a institutiei, rapoartele fiecarui
serviciu/compartiment/birou care se conformeaza si le transmit fiind centralizate in cadrul

Compartimentului Comunicare, Registratura si IT.

Compartimentul Comunicare, Registratura si IT asigura lucrarile de secretariat la diverse comisii

interne ale institutiei sau sedinte de lucru si redacteaza procesele verbale de sedinta, iar

reprezentantii acestui compartiment sunt inclusi, in calitate de membri, in diverse comisii interne
ale institutiei.

> Participarea la sedintele Comisiei de Monitorizare a Controlului Intern Managerial din cadrul
D.G.A.S.P.C. Maramures.

» ldentificarea functiilor sensibile la nivelul Serviciului Comunicare, Registratura, Secretariat si IT
si transmiterea listei functiilor sensibile catre Comisia de Monitorizare.

» Completarea Registrului de riscuri pentru obiectivele/activitatile specifice din cadrul Serviciului
Comunicare, Registratura, Secretariat si IT, identificarea cauzelor care pot favoriza aparitia
riscului, precum si strategia adoptata pentru fiecare risc identificat.

> Intocmirea Planului de implementare a masurilor de control pentru riscurile semnificative
identificate in cadrul Serviciului Comunicare, Registratura, Secretariat si IT.

> Intocmirea Planului pentru asigurarea diminuarii riscurilor asociate functiilor sensibile la nivelul
Serviciului Comunicare, Registratura, Secretariat si IT.

» Completarea Chestionarului de autoevaluare a stadiului de implementare a standardelor de
control intern managerial.

Componenta IT

» Instalat si actualizat semnatura electronica pentru Serviciul contabilitate - salarizare

» Creat conturi de mail in functie de solicitari

> Instalat antivirus pentru 174 de utilizatori din sedii si locatiile din subordine prin conexiune la

distansa sau direct in functie de necesar

» Centralizat referate de la utilizatorii IT din cadrul DGASPC Maramures sedii si locatii si repartizat

361 consumabile IT, conform solicitari

» Verificat, analizat, centralizat si intocmit PV receptii facturi IT conform achizitii si contracte

> Verificat, analizat, semnat PV receptii conform comisie receptie

» Centralizat, semnat electronic documente achizitii Proiect Venus

> Incarcat documente Proiect Venus in aplicatia My Smis

> Realizat studiu de piata si intocmit necesar achizitii si referate conform solicitari

» Completat si actualizat Formularele de integritate in cadrul SICAP aferente procedurilor de

atribuire derulate de catre DGASPC Maramures conform Legii nr. 184/2016 privind instituirea unui
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mecanism de prevenire a conflictului de interese in procedura de atribuire a contractelor de
achizitie publica

> Gestionat si verificat functionalitatea celor peste 300 sisteme de calcul (calculator, laptop) prin
conexiune la distanta sau local, pentru desfasurarea activitatii in conditii optime

» Gestionat si verificat functionalitatea copiatoarelor, multifunctionale, imprimante, scanere, fax-
uri, aproximativ 180 din sedjiile si locatiile din subordine

» Verificat si setat calculatoare din casele de tip familial pentru participarea copiilor la orele
online

> Setari, postari pe pagina de internet www.dgaspcmm.ro in functie de solicitari

» Centralizat periodic Factura Telekom si calculat defalcat pe Centre de buget pentru plata

» Actualizat riscuri IT

» Dezvoltat programul informatic SINTEC si adaptat la cerintele actuale ale DGASPC MM pentru
circuitul documentelor, operare PV receptii in sistem pentru toate gestiunile in colaborare cu Biroul
control intern, managementul calitatii serviciilor sociale si urmarire contracte si SINTEC

» Analiza, discutii, studiu de piata si propunere solutii pentru Programare on-line a cazurilor noi
de beneficiari SEC copii in colaborare cu Sef serviciu SEC

> Setari si extindere (creare) utilizatori in aplicatia registratura - Registru Copii

> Instalat pentru 37 de utilizatori (manageri de caz, sefi serviciu si sefi centre) si explicat cum
functioneaza aplicatia I-Progres - Monitorizarea si evaluarea progresului tranzitiei de la ingrijirea in
institutii la ingrijirea in comunitate

> Intocmit Politica si Regulamentul de Securitate privind Sistemul Resurselor Informatice si de
Comunicatii conform Regulamentului 679 din 27 aprilie 2016 - GDPR - DPO

» Actualizarea pentru Biroul Resurse Umane a modului de prelucrare a datelor cu caracter
personal respectiv Nota de informare privind prelucrarea datelor cu caracter personal ale
candidatilor pentru ocuparea functiilor vacante in cadrul D.G.A.S.P.C. Maramures si Declaratia de
consimtamant pentru prelucrarea datelor cu caracter personal de catre D.G.A.S.P.C. Maramures
conform Regulamentului 679 din 27 aprilie 2016 si a legii 190 din 18 julie 2018 privind masurile de
aplicare ale Regulamentului - DPO

> Informare privind confidentialitatea datelor cu caracter personal ale candidatilor la concursurile
pentru ocuparea posturilor sau grade profesionale - prezentarea modalitatii de pseudonimizare
date a persoanei vizate.

Prioritati

> Extinderea digitalizarii in cadrul serviciilor de specialitate din cadrul institutiei, in sprijinul
cetatenilor care se adreseaza DGASPC Maramures, prin dezvoltarea mediilor on-line si posibilitatea
de a transmite solicitari/documente in format electronic;

> Diversificarea activitatilor desfasurate pentru cresterea vizibilitatii acestora si a cresterii
increderii beneficiarilor in serviciile oferite;

» Promptitudine si deschidere fata de solicitanti: asigurarea unor raspunsuri prompte si complete
tuturor persoanelor care transmit petitii si solicitari de informatii de interes public, cu prioritate
jurnalistilor care formuleaza solicitari in baza Legii nr. 544/2001 privind informatiile de interes
public;

> Imbunatatirea continud a canalelor si procedeelor de comunicare si a calitatii informatiilor
furnizate, cu scopul de a imbunatati prestigiul si imaginea institutiei.
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Capitolul VII. Principalele evenimente/programe/activitati

DGASPC Maramures a organizat si promovat, in parteneriat cu alte institutii abilitate, programe si
activitdti de prevenire sau diminuare a factorilor care determind in rdndul adolescentilor diferite
tulburdri comportamentale, astfel: dezbateri, ateliere de lucru pe diferite teme,
consiliere/informare/responsabilizare pentru prevenirea consumului de alcool, tutun, droguri -
C.P.E.C.A. MM; educatie sexuala si prevenirea bolilor cu transmitere sexuala - Planning si educatie
pentru sanatate MM; prevenirea violentei, agresivitatii si a comportamentelor delicvente - I.P.J. -
MM etc. In 2020, avdnd in vedere pandemia COVID-19, cele mai multe activitati s-au derulat on-
line sau cu respectarea mdsurilor de protectie impuse de autoritdti pentru prevenirea infectdrilor
cu noul coronavirus.

% Tinerii de peste 16 ani institutionalizati in casele de tip familial din subordinea Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului (DGASPC) Maramures, precum si tinerii care au
parasit sistemul de protectie speciala vor fi sprijiniti si indrumati spre o viata independenta.
Specialisti in asistenta sociala, psihologi si educatori din judetul Maramures isi propun, prin
implementarea proiectelor “CUIB - Caminul unde incepe binele” si “Un cuib pentru maine” sa

gaseasca solutii potrivite de imbunatatire a vietii tinerilor dupa iesirea din sistemul de protectie.
YN

+ Tn cadrul proiectelor sunt derulate activitati diverse, de la consiliere in domeniul abilitatilor de
viata pana la furnizarea de informare si suport in gasirea unui loc de munca, respectiv pastrarea
legaturii cu angajatorul in vederea monitorizarii si sprijinirii insertiei tanarului in colectivul de
munca. Tinerii vor avea acces la surse si resurse diverse adaptate la necesitatile actuale, la
formare si calificare, materiale si alte facilitati cu rol educativ, acces la consiliere sociala,
psihologica si profesionala, astfel incat sa devina independenti si sa se poata autosustine cu
competente imbunatatite.
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% Specialisti cu atributii in asistenta sociala din primarii au participat la o intalnire de lucru cu
reprezentanti ai Serviciului Interventie in Regim de Urgenta in Domeniul Asistentei Sociale si
Biroului Monitorizare, Strategii, Programe si Coordonare Locala din cadrul DGASPC Maramures. Pe
ordinea de zi a sedintei a fost inclusa indrumarea metodologica privind atributiile si functiile
directiei de asistenta sociala organizata in subordinea consiliilor locale ale oraselor/
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compartimentului de asistenta sociala organizat la nivelul comunelor, conform Hotararii nr.
797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor
publice de asistenta sociala si a structurii orientative de personal, Anexele Il si lll. Participantii au
discutat, de asemenea, despre Iinfiintarea, respectiv reactivarea structurilor comunitare
consultative conform Legii nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului (art.
113 si art. 114), dezbaterile axandu-se pe importanta atragerii de specialisti (asistenti sociali,
psihologi) in serviciile publice la nivel local, pentru o gestionare eficienta a cazuisticii sociale (de
exemplu prin cooptare de voluntari). Un alt aspect adus in discutie in cadrul intalnirii a fost cel
referitor la indrumarea metodologica a specialistilor directiei de asistenta sociala din subordinea
primariilor/ compartimentului de asistenta sociala organizat la nivelul comunelor cu privire la
prevenirea separarii copilului de familia sa (conform art. 39 din Legea 272/2004 si pentru
intocmirea planului de servicii conform Legii nr. 272/2004 privind protectia si promovarea
drepturilor copilului.

< Zile de week-end in care copiii din sistemul de protectie speciala din Sighetu Marmatiei petrec
cateva ore de buna dispozitie si desfasoara diverse activitati alaturi de voluntari la Oratoriul Sf.
Francisc din municipiu.
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% A fost demarat proiectul de recuperare scolara, implementat de DGASPC Maramures in
parteneriat cu Asociatia SOS Bambini si voluntarii Asociatiei Szmisz Sighetu Marmatiei. In cadrul
proiectului sunt implicati copiii/tinerii de la CTF Bradului, CTF Pandurilor, CTF Stefan cel Mare si
CTF Tompa Sighetu Marmatiei, care au lacune la unele materii de studiu sau pur si simplu doresc sa
isi sistematizeze unele notiuni predate la clasa.
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% La Centrul de Zi Micul Print Sighetu Marmatiei, copiii de la CTF Bradului, CTF Pandurilor, CTF
Stefan cel Mare si CTF Tompa, impreuna cu voluntari de la Asociatia Szmisz Sighetu Marmatiei, se
relaxeaza prin jocuri rapide de miscare.

% Echipa de fotbal din care fac parte fetele de la CTF Stefan cel Mare si CTF Bradului Sighetu
Marmatiei, din cadrul DGASPC Maramures.
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% Pandemia COVID-19 a ingrijorat intreaga lume. Tocmai de aceea, copiii si tinerii din casele de
tip familial din subordinea DGASPC Maramures au fost informati despre aceasta infectie si despre
cele mai importante reguli de preventie, potrivit Organizatiei Mondiale a Sanatatii si Guvernului
Romaniei.

Coronavirus

Masuri de autoprotectie:

antivirale sau antibiotice
ara ipti i il
Evitati contactul cu oamenii fara prescriptia mediculu

care sufera de mfectn . 1, Curatati suprafetele cu
respiratorii acute! {Eﬁ, dezinfectanti pe baza de
“@¥ clor sau alcool!

Spalati-va des pe maini! e Nu luati medicamente

Nu va atingeti ochii, nasul

gura, daca nu aveti mainile Folositi masca de protectie

igienizate! ‘@ numai daca suspectati ca
sunteti racit sau sunteti in

Acoperiti-va nasul si gura apropierea oamenilor bolnavi!
cand stranutati sau tusiti!

% La Centrul de Zi Sighetu Marmatiei au continuat activitatile in cadrul parteneriatului incheiat cu
Clubul Copiilor Sighetu Marmatiei.

% Proiectele Sos Bambini - Romania in care sunt implicati copiii si tinerii din casele de t1p familial
Bradului, Pandurilor, Stefan cel Mare si Tompa Sighetu Marmatiei au continuat si in 2020. impreuna
cu voluntarii de la Asociatia Szmisz Sighetu Marmatiei, copiii si tinerii au participat la meditatii
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pentru a corecta, imbunatati si consolida cunostintele la matematica, limba romana si limba
engleza.

/

% Mesajul copiilor de la CTF Pandurilor si CTF Stefan cel Mare Sighetu Marmatiei, care se alatura
lumii intregi, in actiunea de prevenire a raspandirii virusului #COVID-19.

% Ziua Internationala a Fericirii este sarbatorita anual pe data de 20 martie, la nivel mondial.
Fericirea si sanatatea sunt legate oarecum, de aceea copiii de la Centrul de Primire in Regim de
Urgenta Sighetu Marmatiei sunt increzatori ca "TOTUL VA FI BINE!”
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% Zile de pandemie in care am respectat masurile de protectie si izolare, dar cu numeroase
activitati desfasurate in centrele rezidentiale din subordinea DGASPC Maramures, in care au fost
implicati copiii, tinerii si adultii institutionalizati, de care personalul nostru are mare grija in

aceasta perioada dificila pe care o traversam, dar optimisti ca #totulvafibine.
\ A} \‘ R "'\
™

% Ce pot face mai multe... maini dibace, mai ales cand adaugam la asta talent, rabdare,
imaginatie? Am primit raspunsul din partea tinerilor de la CTF Eminescu Sighetu Marmatiei.
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% Cate o masa Air Hockey a ajuns in fiecare centru rezidential din subordinea DGASPC Maramures,
copiii si adultii avand posibilitatea de a-si petrece intr-un mod placut, inedit si relaxant timpul
liber. Jocul reprezinta o modalitate fantastica de a depasi plictiseala si de a petrece timp
interesant atat pentru copii, cat si pentru adulti, binevenit in aceasta perioada in care cu totii
trebuie sa respectam regulile de izolare si distantare sociala. Chiar daca este un sport aparut
relativ recent, air hockey-ul a devenit popular in foarte scurt timp, fiind un joc in adevaratul sens
al cuvantului si un veritabil hobby. Acesta garanteaza puterea impresiilor pozitive, asigura
posibilitatea concurentei sanatoase si imbunatateste abilitatile motorii, iar copiii exercita perfect
reflexele si dezvolta abilitati sociale si de comunicare. Mare a fost bucuria pentru copiii si tinerii
nostri in momentul in care au primit masa de air hockey, care au inceput imediat concursurile.

—

% Una dintre cele mai importante sarbatori din an, invierea Domnului Isus, este prilej de
comunicare si liniste, bucuria renasterii pe care o impartasim alaturi de cei dragi. Este perioada in
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care fiecare dintre noi ne reamintim de speranta, iubire si incercam sa marcam cum se cuvine inca
un pas din viata noastra. Copiii si tinerii din casele de tip familial din Sighetu Marmatiei au
confectionat decoratiuni si ornamente specifice Sarbatorilor Pascale si au pregatit ouale pentru a fi
vopsite. Si pentru ca aceasta perioada de sarbatoare se petrece cel mai bine intr-o atmosfera cu

ganduri frumoase, o parte din acestea le-au transmis si celorlalti.
> o A o 1

% Copiii din CTF 1 Baia Mare au creat impreuna o poveste specialda, in care este vorba despre
comunicare, empatie, sustinere, colaborare si multa iubire ).

— ~'mm A =
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< Rezultatul muncii colegilor nostri aflati in #izolare preventiva, care au avut ajutoare de
nadejde: tinerii cu nevoi speciale de la CRRPH Calinesti.
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% Dizabilitatea poate fi transformata in #abilitatea de a crea lucruri frumoase si asta au
demonstrat-o persoanele cu nevoi speciale de la CRRPH Sighetu Marmatiei, centru aflat in
subordinea DGASPC Maramures. Felicitari pentru talentul, ambitia de care dau dovada si pentru
creatiile deosebite realizate impreuna cu colegii nostri.

% 1 lunie - Ziua bucuriei, a zambetelor si a viselor frumoase, sarbatorita in toate casele de tip
familial din subordinea DGASPC Maramures. Copilaria e varsta la care cea mai profunda bucurie
poate fi un zambet curat. Copilaria e o lume aparte, plina de lumina si armonie.
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»

+ Tn cadrul proiectului "Vino in lumea copildriei!", Asociatiile SOS Bambini si Ajutor Maltez Sighetu
Marmatiei si-au unit fortele si au oferit zambete copiilor de la CTF Axa, CTF Bradului, CTF
Pandurilor, CTF Stefan cel Mare, CTF Tompa si Complex Servicii CPRU, CM Sighetu Marmatiei, cu
ocazia zilei de 1 lunie. Tn cadrul proiectului s-au colectat lego, puzzle, carti, jocuri de societate,
care au fost daruite copiilor.

% Tn cadrul programului "1 lunie, un suras al copilariei", membrii Asociatiei Suntem Vocea Lor i-au
vizitat pe copiii de la casele de tip familial Mihai Eminescu si George Cosbuc din Sighetu Marmatiei.
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% Faptul ca au o dizabilitate nu inseamna ca renunta, ci doar ca trebuie sa urmeze o cale putin
diferita. Singura parte care ii defineste din cuvantul dizabilitate sunt ultimele 9 litere: abilitate.
Activitati derulate de persoanele cu nevoi speciale de la centrele de recuperare si reabilitare a

persoanelor cu dizabilitati din Sighetu Marmatiei.
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% Sotron, role, skateboard, stafeta. Concursuri si activitati organizate de colegii nostri cu copiii si
tinerii de la casele de tip familial din cadrul DGASPC Maramures.

e T

% Am respectat recomandarile si masurile de prevenire a infectarilor cu noul coronavirus, evitand
locurile aglomerate. Dar am profitat de zilele frumoase de vara si am iesit cate putin la plimbare in
natura.
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% In cadrul activitatilor derulate in centrele de recuperare si reabilitare ale DGASPC Maramures,
persoanele cu nevoi speciale isi dezvolta abilitatile manuale si practice, capacitatea de
concentrare si alte abilitati de baza. Pe langa aspectul terapeutic, implicarea in astfel de activitati
se concretlzeaza in produse fmlte daru1te SlmbOllC de persoanele cu dlzabllltatl cu diverse ocazn

l. " I t
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% Copiii de la CTF Pandurilor Sighetu Marmatiei au petrecut o zi superba in "Gradina Secreta" din
Breb. Gazdele noastre ”Breb 148 Local Food&Garden” i-au asteptat cu bucate alese, gatite cu
suflet si pasiune! Le multumim ca ne-au primit in "casa” lor si ne-au tratat cu multa ospitalitate si
daruire.
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% Bucuriile verii la CRRPH Sighetu Marmatiei: joc, distractie si veselie.

% Copiii din trei case de tip familial aflate in subordinea Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului (DGASPC) Maramures sunt castigatorii concursului de afise cu mesaje de
prevenire a traficului de persoane. Competitia a fost inclusa in Campania Judeteana de Prevenire a
Traficului de Persoane organizata in perioada iulie - septembrie 2020, prin sesiuni on-line, de
Agentia Nationald Tmpotriva Traficului de Persoane - Centrul Regional mpotriva Traficului de
Persoane Cluj-Napoca si Ministerul Afacerilor Interne. in judetul Maramures, la sesiunile de
prevenire on-line sustinute de reprezentantii Centrului Regional impotriva Traficului de Persoane
au participat 130 de tineri, din 16 case de tip familial aflate in subordinea DGASPC Maramures.
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% Copiii din Centrul Maternal si Centrul de Primire in Regim de Urgenta Sighetu Marmatiei au
participat la o tabara de invatare experentiala. Activitatile specifice incluse in proiect, care au
vizat dezvoltarea personala a copiilor si tinerilor, s-au desfasurat la Centrul Maternal si Centrul de
Recuperare pentru Copilului cu Handicap Sighetu Marmatiei.

Specialistii Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului, precum si voluntarii care
s-au implicat in proiect, au derulat activitatile in cadrul unor ateliere de lucru specifice: de
comunicare, artistice, sportive, de inteligenta, de cariera, de practica, de sanatate, obiectivele
propuse fiind munca in echipa, comunicarea, deschiderea spre noi experiente, cresterea stimei de
sine, afilierea la grup, creativitatea, depasirea limitelor, cresterea spiritului de competitie,
sanatatea fizica si mentala, reducerea intolerantei la frustrare si preluarea controlului, acceptarea
personalitatii celuilalt si adaptarea managementului relatiilor sociale.

% Ziua Internationala a Drepturilor Copilului a fost marcata in casele de tip familial din cadrul
DGASPC Maramures. n contextul pandemiei COVID-19, numeroase activitati s-au derulat on-line, cu
sprijinul voluntarilor Corpului European de Solidaritate gazduiti de YMCA Romania, Hope and Homes
for Children Romania si alte organizatii neguvernamentale. Intalnirile virtuale au inclus jocuri de
cunoastere (impreuna cu voluntarii, copiii s-au prezentat atat verbal, cat si printr-un desen), dar si
jocuri de animare si coordonare. Copiii au impartasit superputerile pe care ar dori sa le aiba si au
vizionat un material video despre drepturile copilului, dupa care au fost intrebati ce drepturi au
identificat si ce alte drepturi cunosc ei.
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i f Copiii au Jreptul ...

sifie protefat de conficte, |
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% Avand in vedere ca anul acesta pandemia COVID-19 a dus la o criza majora a drepturilor
copilului, iar accesul la educatie este principala problema cu care se confrunta copiii vulnerabili,
una dintre temele principale de discutii a scos in evidenta dreptul fiecarui copil din lume la

educatie. Copiii si tinerii nostri au avut astfel ocazia sa vorbeasca despre modul in care considera ei
ca pot fi ajutati copiii vulnerabili sa mearga la scoala.
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% In perioada 18-20 noiembrie, a avut loc Summitul tinerilor si organizatiilor din protectia
drepturilor copilului si adoptie, organizat de Consiliul Tinerilor Institutionalizati in parteneriat cu
ANDPDCA si Reprezentanta UNICEF in Romania, marcand astfel celebrarea Zilei Internationale a
Drepturilor Copilului in Romania. La sesiunile online au participat si cativa tineri din Maramures,
care au urmarit si au invatat foarte multe lucuri interesante despre deprinderile de viata
independenta si despre pregatirea pentru iesirea din sistem cu solutii durabile.

|

CONSILUL

AN NINSTERUL MUNCIT 1 PROTECTIE SOCALE
§ Autoritatea Nationala pentru Drepturie
QY Persoanelor cu Dizabitta, Coni s Adop

SOPCA 2020
Summitul tinerilor si organizatiilor din
protectia drepturilor copilului si adoptiei

Sarbatorim Ziua Internationald & Drepturlor Copilului, alfel

% Tn 25 noiembrie, la nivel mondial este marcata Ziua Internationald pentru eliminarea violentei
impotriva femeilor. Inca din anul 1991, a fost lansatd campania internationald pentru eliminarea
violentei impotriva femeilor si fetelor care marcheaza seria celor 16 zile de activism impotriva
violentei asupra femeilor si care se deruleaza, in fiecare an, in perioada 25 noiembrie (Ziua
Internationala pentru Eliminarea Violentei impotriva Femeilor) - 10 decembrie (Ziua Internationala
a Drepturilor Omului). Tn acest context, Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Maramures va organiza o serie de evenimente/activitati menite sa sensibilizeze comunitatea cu
privire la implicatiile acestui fenomen asupra femeilor.

Suna la LINIA

telefonica nationala destinata

VICTIMELOR

VIOLENTEI DOMESTICE!
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% Specialisti din cadrul Complexului de Servicii pentru Victimele Violentei Domestice - Locuinta
Protejata VENUS au marcat Ziua internationala pentru eliminarea violentei asupra femeilor prin
organizarea unei mese rotunde de discutii cu beneficiarele incluse in Proiectul ,,VENUS - impreuna
pentru o viata in siguranta”. Scopul principal al intalnirii a fost de a creste nivelul de constientizare
a puterii personale in schimbarea atitudinii in fata fenomenului violentei domestice si crearea unui

mediu care sa ofere siguranta, grija de sine si iubire, efecte pozitive atat asupra femeii, cat si a
persoanelor din jurul ei.

o | < <
o ' —mEe e =z STOP VIOLENTEI
DIRECTIA GENERALA DE Complexul de servicii pentru 5
ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA victimele violentei domestice IMPOTRIVA
COPILULUI MARAMURES Venus” din Maramures FEMEILOR!

vine in sprijinul victimelor
violentei domestice cu
urmatoarele servicii:

25 noiembrie 2020 -

25 noiembrie 2020 - 10 decembrie 2020

10 decembrie 2020 v’ locuinta sigura, departe de

16 zile de activism

agresor; P : : ;
v’ consiliere psihologica si grup impotriva VIOI.ente' asupra
v’ 25 noiembrie - Ziua de suport; femeilor

internationala de lupta

v’ consiliere vocationala.

impotriva violentei asupra
femeilor
v" 1 decembrie - Ziua
internationala a luptei
ANTI SIDA
v' 6 decembrie -
Comemorarea masacrului

Date de contact:

E-mail: office@dgaspcmm.ro;
Telefon: 0262.228.999;
0262.215.853; 0787.874.378

de la Montreal 0 800 500 333 - numar unic la
v" 10 decembrie - Ziua nivel national destinat
internationala a drepturilor victimelor violentei domestice
omului

% Ziua Nationala a Romaniei, marcata si in centrele destinate persoanelor cu nevoi speciale din
judetul Maramures.
e
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% 1 Decembrie e zi de sarbatoare pentru toti romanii! De Ziua Nationala a Romaniei, copiii si
tinerii din casele de tip familial din cadrul DGASPC Maramures au transmis un sincer "La multi ani”
tuturor romanilor.

- e S A

% Ziua Internationala a Persoanelor cu Dizabilitati, sarbatorita in fiecare an pe data de 3
decembrie, a fost marcata in centrele sociale destinate persoanelor cu nevoi speciale din cadrul
DGASPC Maramures, in semn de solidaritate si sustinere a drepturilor acestora la o viata demna,
normala si independenta. Cu aceasta ocazie, tinerii si adultii cu dizabilitati aflati in grija institutiei
noastre au participat la diverse activitati tematice, printre care prezentarea unor materiale
informative cu privire la drepturile persoanelor cu dizabilitati, discutii individuale, programe
artistice, auditii de colinde, jocuri de societate si mese festive. Anul 2020 a fost un an dificil
pentru fiecare dintre noi. in contextul pandemiei COVID-19, avand in vedere restrictiile impuse de
autoritati, conducerea DGASPC Maramures a fost alaturi de persoanele cu nevoi speciale din
centrele rezidentiale, mai vulnerabile in fata virusului, si a transmis mesaje de respect si apreciere
prin mijloacele alternative de comunicare. Mesaje similare au fost transmise si personalului din
serviciile de asistenta sociala destinate persoanelor cu dizabilitati.

3RD DEC 2020 INTERNATIONAL DAY OF PEOPLE WITH DISABILITIES

\
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% Chiar daca a fost un an atipic in contextul pandemiei COVID-19, Mos Nicolae a trecut si in 2020
pe la copiii si tinerii din casele de tip familial, dar nici adultii cu nevoi speciale din centrele de
recuperare si reabilitare pentru persoane cu dizabilitati nu au fost uitati. Bucuria lor la intalnirea
cu Mosul este de nedescris.

% Tn luna decembrie, animati de spiritul sarbatorilor de Craciun, ne amintim de datinile si traditiile
romanesti. lar magia sarbatorilor de iarna se simte deja in centrele de recuperare si reabilitare
pentru persoane cu dizabilitati. A A A QPrin munca si imaginatia persoanelor cu nevoi
speciale, spatiile au fost amenajate cu decoratiuni specifice, in spiritul sarbatorilor de iarna, iar
Craciunul si Noul An vor fi sarbatorite intr-o atmosfera festiva.
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% Specialisti din cadrul DGASPC Maramures implicati in derularea Proiectului VENUS - impreuna
pentru o viata in siguranta au participat la o intalnire on-line cu reprezentanti ai primariilor din
judetul Maramures. Dezbaterea intitulata sugestiv "Dreptul de a trai fara violenta!” se inscrie in
seria de evenimente organizate de catre DGASPC Maramures cu ocazia celor 16 zile de activism
impotriva violentei asupra femeilor.

_ STOP VIOLENTEI
sunita LINIA IMPOTRIVA FEMEILOR!

telefonica nationala destinata

VICTIMELOR
VIOLENTEI DOMESTICE!

25 noiembrie 2020 — 10 decembrie 2020

16 zile de activism impotriva violentei asupra femeilor

Complexul de servicii pentru victimele violentei
domestice “Venus” din Maramures

Tel: 0262.215.853; 0787.874.378.
http:/idgaspcmm.ro/venus

< In Maramures, traditia colindatului se pastreaza din mosi stramosi. Chiar dacd in acest an
frumoasele costume populare au fost completate cu masca de protectie, copiii din sistemul de
protectie speciala al DGASPC Maramures au fost bucurosi sa mearga cu colindul.
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% Sarbatori fericite in jurul bradului in marea familie #DGASPCMaramures. Mos Craciun a trecut cu
multe daruri pentru copiii si tinerii nostri si in seara magica. L-au rasplatit cu zambete si frumoase
colinde.

% Pentru prima data, Secret Santa a ajuns tocmai din Statele Unite, Canada, Australia, Anglia,
Brazilia, Spania, Mexic, Japonia... pe CTF Universitatii din Baia Mare. Tinerii de acolo au fost foarte
surprinsi sa auda ca Mos Craciun este secret. Cum adica? Mos Craciun este Mos Craciun si atat! Le-a
luat ceva timp sa se organizeze si sa inteleaga care este treaba, dar surprizele au fost pe masura
asteptarilor si a timpului pe care l-au alocat pentru pregatire.
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Capitolul VIII. Activitatea din centrele aflate in subordine

VIIl.1. Grup CTF Nr. 1 Salsig

Grup CTF Nr. 1, compus din CTF Ardusat, CTF Mogosesti si CTF Salsig, locatii avand copii tipici cu
varsta cuprinsa intre 7 - 22 ani, asigura aplicarea politicilor sociale si strategiilor de asistenta
sociala, in domeniul protectiei copilului. Capacitatea fiecarei locatii este de 12 locuri, iar gradul de
ocupare in 2020 a fost urmatorul:

— CTF Ardusat ianuarie 2020 - 10 copii decembrie 2020 - 9 copii 1 - reintegrari.
— CTF Mogosesti ianuarie 2020 - 5 copii decembrie 2020 - 11 copii, intrand cu masura de
plasament un grup de 6 frati

— CTF Salsig ianuarie 2020 - 11 copii decembrie 2020 - 10 copii, o reintegrare in familie.
Functionarea locatiilor are caracter permanent cu respectarea masurilor de protectie, promovare
si garantare a drepurilor copiilor conform Legii nr. 272/ 2004 republicata, cu aplicarea unor
instrumente de lucru specifice activitatilor zilnice desfasurate, care se regasesc in: ROF; ROI;
Proceduri; Registru de ture; Dosarele copiilor/tinerilor, PIS; Registrul pentru evenimente
deosebite;Registrul pentru invoiri; Registrul absentelor fara permisiune; Registru de vizite;
Registrul de sugestii si reclamatii; Condica de prezenta; Programul de lucru al educatorilor; SMO;
Registrul medical.

Activitati desfasurate

VIII.1.1. Grup CTF Nr. 1 este un centru social cu cazare a beneficiarilor - copii separati temporar
sau definitiv de parinti in care se asigura cazare, masa, ingrijiri medicale, informare, asistenta
juridica, paza, menaj, ingrijire personala, educare, dezvoltare de abilitati de viata independenta,
consiliere psihologica, pregatirea pentru reintegrare.

VIII.1.2. Activitatea scolara

Avand in vedere numarul copiilor care frecventeaza invatamantul de masa 17 si 13 copii
frecventeaza scoala speciala, un loc aparte in Regimul zilnic, din perioada scolara, il ocupa
pregatirea lectiilor.

Activitatea scolara este monitorizata continuu, prin verificare frecventei scolare, modul de
pregatire si invatare, verificarea temelor, dovada fiind faptul ca la sfarsitul anului scolar au fost 9
copii premianti, 5 de la CTF Ardusat si 4 de la CTF Salsig, ceea ce reprezinta 70% din copiii care
frecventeaza invatamantul de masa, dintre acestia 2 fiind studenti la Asistenta Sociala UBB Cluj
Napoca. O data cu inceputul anului scolar 2020-2021 fiecarui copil i s-a asigurat tehnica si
aparatura necesara pt scoala on-line, fiind insa foarte dificil de urmarit activitatea lor, avand in
vedere faptul ca orele de curs sunt programate simultan pentru toate clasele.

VIII.1.3. Activitati de recreere si socializare

Activitatile de recreere si socializare au fost limitate din martie, o data cu instituirea starii de
urgenta, avand doar putine iesiri organizate prin imprejurimi si fara contacte cu alte persoane. In
sezonul estival s-a amenajat cate o piscina in curtile locatiilor primite prin donatie de la Asociatiile
SOS Bambini si Faus.

VIII.1.4. Activitati culturale artistice

- 12 copii sunt inscrisi la Palatul Copiilor pentru dezvoltarea unor reprezentari cultural si motivatii
specific pentru studierea si invatarea artelor plastice.

- 5 copii sunt inscrisi la dansuri populare.

D.G.A.S.P.C. Maramures - Raport de activitate - 2020 - 95



B CONSILIUL =2 DIRECTIA GENERALA
JUDETEAN DE ASISTENTA SOCIALA
MARAMURES S| PROTECTIA COPILULUI

egs eg M.

VIII.1.5. Sanatate

Toti beneficiarii sunt inscrisi la medici de familie. S-au facut analize anuale, evaluari si reevaluari
de specialitate pentru cei cu afectiuni psihice, in Policlinica Baia Mare sau la clinici specializate la
Cluj-Napoca. Tratamentul cronic este permanent asigurat si administrat conform recomandarilor
specialistilor, iar cel acut este prescris de medicul de familie. In anul 2020 nu au fost probleme
grave care sa necesite interventii chirurgicale sau tratamente de lunga durata.

VIII.1.6. Mediul fizic

In case, specialistii care lucreaza cu copiii incearca sa mentina un climat cat mai apropiat de cel
familial. Fiecare copil are spatiu personal dotat cu cele necesare. La capitolul dotari s-a primit
donatie de la SOS Bambini, paturi, dulapuri, noptiere, mobilier pentru camera de zi pentru CTF
Ardusat, CTF Salsig, CTF Mogosesti. Asigurarea materialelor necesare unei vieti decente -
alimente, materiale de curatenie, produse pentru igiena personala, rechizite, utilitati,
echipamente etc. sunt asigurate ritmic, in cantitati suficiente, fapt ce se reflecta pozitiv in
dezvoltarea armonioasa a copiilor si confera un nivel de viata corespunzator.

Obiective propuse pentru 2021

> Imbunatatirea rezultatelor scolare ale copiilor

> Incurajarea rezidentilor pentru a continua o forma de invatamant superioara

» Incurajarea practicarii unui sport preferat.

» Incurajarea si sustinerea tinerilor in activitati culturale, cu participarea la expozitii sau
concursuri.

» Eliminarea deviatiilor comportamentale, prin consiliere psihologica.

VIII.2. Grup CTF Nr. 2 Baia Mare

VIII.2.1. Activitati desfasurate

Pentru locatiile CTF nr 1 si CTF nr 3 - cu dizabilitati - activitatile zilnice in anul 2020 au fost
preponderent recuperatorii, administrative si de formare a autonomiei personale. Beneficiarii au
participat la sarbatorirea zilelor de nastere a copiilor si sarbatorirea zilei de 1 lunie (ziua
copilului). Incepand din luna aprilie 2020, datorita virusului COVID-19, s-a intrat in stare de
urgenta, respectiv stare de alerta, tinerii fiind nevoiti sa participe la ore online, iar celelalte
activitati s-au desfasurat in CTF. Copiilor li s-au adus la cunostinta masuri de autoprotectie si
preventie privind acest virus. Copiii fiind cu dizabilitati au lucrat si fise individuale, dupa care au
fost transmise scolii.

Activitatea intitulata “O Fapta Buna De Craciun” beneficiarii nostri au scris scrisori Mosului care au
fost onorate de Fundatia Love 2 Share, HHC, cat si alte persoane fizice anonime.

La CTF nr 2 si CTF nr 4 Activitatile desfasurate in anul 2020

» Expozitie de tablouri facute de copii impreuna cu voluntara de la HHC Romania, Anuta Varsta

» Atelier de citit carti, desenat si jucat pantomima

» Activitate ,,Covorul povestitor,,- Legenda Sticletului organizat de Biblioteca Judeteana Petre
Dulfu

» Consiliere si activitate de grup/ socializare impreuna cu doamna psiholog Oana Nascu
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» Activitate gospodareasca: Repararea si vopsirea gardului si a portilor; taierea si curatarea
pomilor, dezapezirea curtii, curatenie si dezinfectarea locuintei

» Activitati in curte: picnic; jocul sotron, de-a v-ati ascunselea

» Jocul in echipa de indemanare, atentie: Exatlon

» Recunoasterea emotiilor: Mima

» Activitate online: Dezvoltare personala prin jocuri cu voluntarii de la Asociatia YMCA

» Impotriva traficului de persoane, organizat de Agentia Nationala Impotriva Traficului de
Persoane Cluj- Napoca. Concurs de desene

» Activitati culinare: pizza, sarmale, gogosi, prajituta cu mere, prajitura cu branza, chec, placinta
cu branza, clatite cu gem si nutella.

» Jocuri de societate: Remmy, Monopoly, Activity, Twist, Snap, Nu te supara frate

» Secret Santa : Beneficiarii si- au facut cadouri intre ei prin extragerea de biletele.

> Activitate de socializare: recitari de colinzi, poezii, copii au fost la sanius, au facut om de
zapada, impodobirea bradului, masa festiva de Craciun si Anul Nou

» Vizionarea de filmulete educative: Bullying, Trafic de persoane, desene animate cu eroi si
dezvoltare personala.

» Jocuri in echipa: Concurs de talente, de dansuri, moda

> Activitate de abilitare manuala: desene, pictura, colaj 1 Decembrie, colaj de Craciun,
confectionare coronita de Craciun

Am colaborat cu diferite organizatii: Love 2 share, HHC Romania, SOS Bambini, FAUS Italia, ASCOR
si ATOCEM, Episcopia Ortodoxa a MM si SM etc.

VIIl.2.2. Sanatate

Toti beneficiarii nostri sunt inscrisi la medici de familie. S-au facut analize anuale, evaluari si
reevaluari de specialitate pentru cei cu afectiuni psihice, in Policlinica Baia Mare sau la clinici
specializate la Cluj. Tratamentul cronic este permanent asigurat si administrat conform
recomandarilor specialistilor, iar cel acut e prescris de medicul de familie. 8 internari de o zi la
medic specialist pediatru. S-au facut controale ginecologice periodice. S-a efectuat imunizarea
conform varstei beneficiarilor prin vaccinuri antigripale. In perioada starii de alerta si urgenta
intreg personalul angajat a fost si este testat in vederea monitorizarii COVID-19.

VIII.2.3. Mediul fizic

In case, incercam sa mentinem un climat cat mai apropiat de cel familial, fiecare copil are spatiu
personal dotat cu cele necesare, pe care sunt incurajati sa il organizeze, sa il decoreze cum
doresc, dar si sa se implice in efectuarea si mentinerea curateniei. Implicarea beneficiarilor in
alegerea cazarmamentului. Tot in cursul anului 2020 -am primit balansoar si topogan, s-au primit 5
paturi, 48 scaune si 8 mese, 1 masa de la Asociatia Love2Share. Asigurarea materialelor necesare
unei vieti decente - alimente , materiale de curatenie, produse pentru igiena personala, rechizite,
utilitati, echipament etc. sunt asigurate ritmic, in cantitati suficiente, fapt ce se reflecta pozitiv in
dezvoltarea armonioasa a copiilor si confera un nivel de viata corespunzator.
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VIII.3. Grup CTF Nr. 3 Baia Mare

Sedinte de lucru in case, trimestriale. In ordinea de zi au fost incluse si discutarea noilor
instrumente de lucru - Proceduri - conform Ordinul nr. 25/2019. In fiecare casa exista cate un
exemplar, pentru ghidare in functie de problematica cu care ne confruntam.

VIII.3.1. Protectia Copilului

e Lunar s-au intocmit documentele pentru serviciul Monitorizare cu date privind copiii din case:
prezente, intrari / iesiri din case, situatia documentelor de identitate, fugiti/disparuti.

e Capacitatea privind nr de locuri si beneficiari este astfel: CTF Cehov - nr locuri 10, beneficiari
10; CTF Grivitei - nr. locuri 12, beneficiari 11, CTF Valea Rosie - nr. locuri 12, beneficiari 10.

e Pe parcursul acestui an au fost adusi copii, cu masura de plasament instituit prin bilete de
invoire, pana la solutionarea dosarului in instanta - In CTF Grivitei au fost transferati 3 tineri (frati)
din CTF Carpati - Viseu de sus si in CTF Valea Rosie au venit tot prin transfer 2 baieti din CTF
Carpati Viseu de Sus.

4 tineri cu varsta peste 18 ani au iesit din sistem in cursul anului 2020.

VIII.3.2. Admiterea si iesirea din sistem

e Pe parcursul anului 2020 au fost adusi copii, cu masura de plasament instituit prin bilete de
invoire, pana la solutionarea dosarului in instanta - In CTF Grivitei au fost transferati 3 tineri
(frati) din CTF Carpati - Viseu de sus si in CTF Valea Rosie au venit tot prin transfer 2 baieti din
CTF Carpati Viseu de Sus.

e 4 tineri cu varsta peste 18 ani au iesit din sistem in cursul anului 2020.

VIII.3.3. Integrarea in comunitate

e In contextul pandemiei actuale, in anul 2020 au existat putine evenimente organizate in
comunitate in care sa fie implicate tinerii din centre. Au existat insa cateva iesiri cu grupul in parc,
la sanius, cu respectarea normelor de protectie. Exista parteneriate cu asociatii si ong-uri precum
ASSOC, HHC, FAUS sau cu persoane fizice doritoare care ii implica pe copii in activitati din
comunitate: excursii, sedinte de dezvoltare, activitati recreative, donatii si sprijin financiar etc.
VIII.3.4. Participarea copiilor

Copiii si tinerii din case sunt consultati, in functie de capacitatea de intelegere, in privinta unor
situatii ce ii privesc direct: activitati scolare si extrascolare pe care ar dori sa le faca, activitati
educative etc. Discutiile sunt provocate de psiholog, educatori sau sunt uneori initiate de copii. In
masura in care este posibil, incercam sa dam curs acestor solicitari.

VIII.3.5. Intimitate si confidentialitate

Casele sunt compartimentate destul de bine sub aspectul repartizarii copiilor / tinerilor in
dormitoare pe sex si varsta. La fel si in utilizarea bailor din casa. Educatorii, psihologul si asistentul
medical din serviciu au multe discutii, in particular, cu copiii si tinerii, pe diferite teme de interes
general sau punctual si se creeaza o relatie de incredere si deschidere, chiar pe teme sensibile.
Persoanele din case cunosc si respecta procedura privind intimitatea si confidentialitatea.

VIII.3.6. Educatie formala si informala

¢ In contextul pandemiei, orele s-au desfasurat preponderent online, majoritatea avand dificultati
de participare online din diverse motive (lipsa gadget-urilor, motivatie scazuta, probleme tehnice,
lipsa spatiului, etc.).

e Lainceput de an au fost asigurate, de catre DGASPC, rechizitele necesare pentru copii.
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e Problemele pe care le avem cu copiii - in special este vorba de cei nou veniti cu privire la
absenta scolara.

e Educatia informala - vizeaza acele aspect specifioce educatiei din familie: moral-religioasa,
etica, recreere si relaxare, rutiera, sanitara, socializare, administrative etc.

Activitatile educative:

- Incurajarea activitatilor extrascolare -datorita pandemiei, doar tinerii care sunt inscrisi la
cluburi sportive au participat la antrenamente.

- Activitati specifice - administrative, dezbateri despre curiozitati din diferite domenii - istorie,
geografie, sport etc.

- Activitati de socializare, manuale, sportive si recreative.

VIII.3.7. Starea de sanatate

e Toti copiii / tinerii figureaza pe lista unui medic de familie.

e In 2020 nu am avut copii tipici cu probleme deosebite de sanatate.

¢ |n luna octombrie - decembrie 2020 am avut doi minori, din CTF Valea Rosie, internati la Clinica
Voila, pentru reevaluari si recomandari de specialitate.

Tratementul recomandat de medicul de familie / medici specialisti este administrat de personalul
educativ din case , conform indicatiilor specialistilor. Nu am avut probleme cu procurarea si
administrarea lor.

VIII.3.8. Mediul fizic

¢ Conditiile de viata din case sunt foarte bune . Fiecare copil dispune de un spatiu propriu - pat,
noptiera,dulap -in stare buna

e Sectorul alimentar este dotat cu aparatura electrocasnica necesara

Utilitatile casei sunt asigurate si functionale la parametri normali.

VIII.3.9. Relatia personalului cu copiii

¢ Din fericire nu am avut mare fluctuatie de personal si acest lucru se rasfrange benefic in viata
de zi cu zi din case. Exista, in buna masura, continuitate in ceea ce priveste persoana de referinta,
in marea majoritate a copiilor si astfel au un reper constant.

¢ In case exista cate un exemplar din fiecare instrument de lucru folosit care poate fi consultat la
nevoie.

e Educatorii cunosc copiii, particularitatile comportamentale/medicale si actioneaza in
consecinta, la nevoie.

¢ In sedinte si in particular,daca e cazul, psihologul din serviciu discuta permanent importanta
unitatii in cerinte, restrictionarile aplicate si alte aspecte de acest gen.

e Tot in atentia psihologului au fost si alte aspecte, cum ar fi:

- Incurajarea exprimarii libere a opiniilor;

- Informarea educatorilor sau a sefului de centru/psiholog despre situaliilor deranjante petrecute
in diferite moment in casa / scoala;

VIII.3.10. Competente manageriale

e Din luna octombrie au fost intocmite si inaintate spre aprobare referate de necesitate cu
articole si servicii necesare unei bune desfasurari a activitatii din case. Majoritatea au fost
finalizate:

- Mici reparatii de interior in case
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- Finantare, din donatii, a sumelor necesare procurarii manualelor auxiliare, necesare copiilor din
CTF Grivitei, CTF Valea Rosie si CTF Cehov.

- Sprijin pentru procurarea unor produse care nu se regasesc in contractele cu furnizorii, pentru
mesele festive si cadouri de Craciun si Anul Nou. Mentinerea legaturii cu sponsorii si atragerea de
noi colaboratori pentru - acoperirea cheltuielilor cu absolventii, dotarea caselor, mese festive de
sarbatori etc.

VIIl.4. Grup CTF Nr. 4 Baia Mare

VIII.4.1. Activitati desfasurate

Pentru locatia CTF Alba lulia nr. 56 Baia Mare - cu dizabilitati - activitatile zilnice sunt formare si
fixare a deprinderilor de viata si a autonomie personala in vederea unui trai de viata independent.
Beneficiarii au participat la sarbatorirea zilelor de nastere a copiilor si sarbatorirea zilei de 1 lunie
(Ziuva Internationala a Copilului).

Incepand din luna aprilie 2020, datorita pandemiei COVID-19, s-a intrat in stare de urgenta
respectiv stare de alerta, tinerii fiind nevoiti sa participe la ore online, iar celalalte activitati s-au
desfasurat in CTF. Copiilor li s-au adus la cunostinta masurile de autoprotectie si preventie privind
noul coronavirus SARS-CoV-2. Activitatea intutilata “O Fapta Buna De Craciun” beneficiarii nostri
au scris scrisori Mosului care au fost onorate de Fundatia Love 2 Share si de grupul de motociclisti
Rock,n, Road Maramures.

Pentru locatia CTF Universitatii nr. 66 Baia Mare tinerii desfasoara activitati administrative si de
formare a autonomiei personale, gasirea unui loc de munca si pregatirea pentru iesirea din sistemul
de protectie si 0 viata independenta. Sarbatorirea zilelor de nastere a beneficiarilor si sarbatorirea
zilei de 1 lunie (Ziua Internationala a Copilului).

In primul trimestru al anului tinerii au participat la: piscina Drurelax; activitatea “o seara de
poveste” desfasurata in centrul de tineret; activitatea “Nu renunta” la Teatrul de papusi organizat
de Biserica Maranata; activitatea “Pasiunea mea bucataria” desfasurat la Liceul Tehnologic Spiru
Haret.

Incepand din luna aprilie 2020, datorita virusului COVID-19, s-a intrat in stare de urgenta respectiv
stare de alerta, tinerii fiind nevoiti sa participe la ore online, iar celalalte activitati s-au desfasurat
in CTF. Tinerilor li s-au adus la cunostinta masuri de autoprotectie si preventie privind acest virus.
In aceasta perioada, tinerii au beneficiat de consiliere psihologica online si telefonic. Participarea
tinerilor la programul educational T1A2 CUIB-Formare pentru Viata organizat de fundatia ASSOC.
Activitatea intitulata “O Fapta Buna De Craciun” beneficiarii nostri au scris scrisori Mosului care
au fost onorate de Fundatia Love 2 Share.

Pentru locatia CTF Hollosi Simon nr. 65 Baia Mare-tinerii desfasoara activitati administrative si de
formare a autonomiei personale. Sarbatorirea zilelor de nastere a beneficiailor si sarbatorirea zilei
de 1 iunie (Ziua Internationala a Copilului). Incepand din luna aprilie 2020, datorita virusului
COVID-19, s-a intrat in stare de urgenta, respectiv stare de alerta, tinerii fiind nevoiti sa participe
la ore online, iar celalalte activitati s-au desfasurat in CTF: activitate intitulata consumul de
etnobotanice si trafic de persoane organizata de Centrul Antidrog; o tanara participa la cursurile
organizate de Scoala Populara de Arta Baia Mare, participa la concursul “Scoala de valori” profil
arta luand Premiul special, participa la doua expozitii de grafica si pictura (online) la Braila, unde
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obtine Premiul special, iar la Sibiu ocupa Locul lll; o alta tanara care a participat la competitii
sportive Karate; cursuri de dansuri populare; activitatea “Pasiunea mea bucataria” desfasurata la
Liceul Tehnologic Spiru Haret.
Tinerilor li s-au adus la cunostinta masurile de autoprotectie si preventie privind COVID-19. In
aceasta perioada tinerii au beneficiat de consiliere psihologica online si telefonic. Participarea
tinerilor la programul educational T1A2 CUIB-Formare pentru Viata organizat de fundatia ASSOC.
Beneficiarii au confectionat felicitari si martisoare specifice pentru diferitele sarbatori, respectiv
Pasti si Craciun.
VIIl.4.2. Sanatate
Toti beneficiarii sunt inscrisi la medicii de familie. S-au facut analize anuale , evaluari si reevaluari
de specialitate pentru cei cu afectiuni psihice in Policlinica Baia Mare. Tratamentul cronic este
permanent asigurat si administrat conform recomandarilor specialistilor, iar cel acut e prescris de
medicul de familie. In perioada starii de alerta si urgenta intreg personalul angajat a fost si este
testat in vederea monitorizarii COVID-19.
VIII.4.3. Mediul fizic
In case, incercam sa mentinem un climat cat mai apropiat de cel familial: fiecare copil are spatiu
personal dotat cu cele necesare, pe care sunt incurajati sa il organizeze, sa il decoreze dupa
preferinte, dar si sa se implice in efectuarea si mentinerea curateniei. La capitolul dotari:

- CTF Universitatii nr. 66 Baia Mare a fost dotata cu 2 mese si 12 scaune

- CTF Hollosi Simon s-a dotat cu 2 mese, 12 scaune si 10 paturi

- CTF Alba lulia s-a dotat cu 2 mese si 12 scaune
Asigurarea materialelor necesare unei vieti decente - alimente , materiale de curatenie,produse
pentru igiena personala, rechizite, utilitati, echipamente etc. sunt asigurate ritmic, in cantitati
suficiente, fapt ce se reflecta pozitiv in dezvoltarea armonioasa a copiilor si confera un nivel de
viata corespunzator.

VIIL.5. Grup CTF Nr. 5 Sighetu Marmatiei

Grup CTF Nr. 5 Sighetu Marmatiei are in alcatuire un numar de trei case de tip familial din care,
doua, C.T.F. George Cosbuc si C.T.F. Stefan cel Mare ofera servicii rezidentiale pentru copii cu
dizabilitati, iar C.T.F. Eminescu ofera servicii pentru protectia copilului de tip rezidential. Cele trei
case de tip familial functioneaza in baza licentelor de functionare emise de Ministerul Muncii,
Familiei, Protectiei sociale si Persoanelor varstnice: C.T.F. Stefan cel Mare Licenta de Functionare
seria LF, nr.0008021, CTF Mihai Eminescu Licenta de Functionare seria LF, nr.0008019 si CTF
George Cosbuc Licenta de Functionare seria LF, nr.0008014. Toate cele trei case au Autorizatie de
prevenire si stingere a incendiilor, Autorizatii sanitare de functionare si document de inregistrare
sanitar veterinara pentru blocurile alimentare.

Activitatea C.T.F. Stefan cel Mare este suspendata datorita faptului ca in cursul anului 2018 copiii
si personalul au fost transferati la C.T.F. Ocna Sugatag, cladirea avand un grad ridicat de
degradare.

Caracteristica principala a anului 2020 a fost starea de urgenta si starea de alerta cauzate de
epidemia de COVID-19. Datorita masurilor luate precum si a efortului intregului personal, la cele
doua case de tip familial nu a fost depistat nici un caz de imbolnavire cu acest virus.
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Beneficiari

In perioada 01.01.2020 - 31.12.2020 au beneficiat de servicii sociale un numar de 12 beneficiari cu
dizabilitati la C.T.F. George Cosbuc, si un numar de 10 beneficiari la C.T.F. Mihai Eminescu.

Toti beneficiari au un dosar personal care cuprinde: actele de stare civila,
dispozitie/hotarare/sentinta prin care copilul a ajuns in C.T.F., P.L.S, P.l.P, rapoarte de evaluare
psihologica, istoric medical precum si alte acte conform SMO.

Resursa umana

La ora actuala, conform statului de functii aflat in vigoare avem urmatoarea schema de personal:
C.T.F. Eminescu - statul de functii prevede un total de 7 posturi din care ocupate sunt 6 - 1
instructor educator activitati de resocializare, 4 posturi pedagog social, 1 post bucatar si 1 post
vacant de pedagog social.

C.T.F. George Cosbuc - statul de functii prevede un numar de 12 posturi din care ocupate sunt 12 -
1 post instructor educator activitati de resocializare, 2 posturi asistent medical, 8 posturi pedagog
social si 1 post bucatar.

Personal comun - statul de functii prevede un total de 5 posturi din care ocupate sunt 2 - 1 post
psiholog, 1 post sofer si 1 post vacant de kinetoterapeut, 1 post vacant de magaziner si un post
vacant de sef centru.

Activitatea desfasurata la C.T.F. Eminescu

Activitatea principala a casei de tip familial este gazduirea, ingrijirea, educatia si preagatirea in
vederea reintegrarii sau integrarii familiale si socio-profesionale a celor 10 copii/tineri cu varste
cuprinse intre 11 si 20 ani. Personalul din cadrul casei este sprijinit in mod continuu de psiholog, de
catre managerul de caz precum si de catre seful de centru pentru rezolvarea tuturor situatiilor care
se ivesc. Consiliul copilului a fost constituit in toamna anului 2018.

A fost reintegrat in familia naturala un copil, iar pentru doi tineri s-a luat masura incetarii
plasamentului prin efectul legii fiind bine reintegrati in societate, avand un loc de munca si un
camin.

Activitatea desfasurata la C.T.F. George Cosbuc

Activitatea principala a casei de tip familial este furnizarea sau asigurarea accesului copiilor, pe o
perioada determinata, la gazduire, ingrijire, reabilitare, educatie si pregatire in vederea
reintegrarii sau integrarii familiale si integrarii/includerii sociale.

Cei 12 copii si tineri cu grad grav de handicap beneficiaza incepand cu luna decembrie de un
minunat loc de joaca, loc de joaca adaptat nevoilor speciale ale copiilor cu dizabilitati.
Amenajarea acestui loc de joaca s-a facut cu aport financiar consistent (15.000 Euro) din partea
Fundatiei “Flame Trust” din Anglia, fundatie condusa de domnul Dave Pope si cu aportul moral al
tanarului Rezmuves Calin, tanar care provine din sistemul de protectie al copilului Maramures si
care activeaza ca voluntar in aceasta fundatie.
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VIII.6. Grup CTF Nr. 7 Sighetu Marmatiei; Centrul de Plasament, Asistenta
si Sprijin; Complex servicii CPRU, CM, CZ Sighetu Marmatiei

In aceastd perioadd am indeplinit cerintele din fisa postului, prin organizarea, coordonarea si
monitorizarea activitatii din cadrul Centrului de Plasament Asistenta si Sprijin a Tinerilor Sighetu
Marmatiei, CTF Tompa Sighetu Marmatiei, CTF Pandurilor Sighetu Marmatiei, Complex Servicii
Centrul Primire Regim de Urgenta, Centru Maternal, Centru de Zi Sighetu Marmatiei, Grup CTF Nr.
7 (CTF Axa, CTF Bradului, CTF luliu Maniu, CTF Stefan cel Mare) Sighetu Marmatiei:

> o atentie deosebita a fost aceea de a asigura beneficiarilor accesul la serviciile de invatamant si
sanatate si de asemenea pentru identificarea de locuri de munca si angajarea tinerilor care au
terminat o forma de invatamant si locuri de munca pentru mamele aflate cu masura de protectie in
CM Sighetu Marmatiei, punand accent pe promovarea respectarii drepturilor copilului/tanarului,
coordonarea, monitorizarea si controlul activitatii de protectie a drepturilor copilului; oferirea unui
mediu stabil, adecvat dezvoltarii armonioase si depline a personalitatii copilului/tanarului lipsit de
ocrotirea parinteasca, in cadrul careia sa fie respectate drepturile fundamentale care ii sunt
recunoscute.

> Un aspect prioritar a fost ascultarea opiniei copilului/tanarului/adultului institutionalizat si
luarea in considerare a acesteia, in functie de varsta si gradul de maturitate, asigurarea stabilitatii
si continuitatii in ingrijirea, cresterea si educarea copiilor/tinerilor/adultilor institutionalizati.

» impreuna cu personalul educativ al centrului, am elaborat si implementat PIP pentru fiecare
beneficiar in parte, pentru perioada in discutie; in sedintele de analiza s-au discutat problemele
noi aparute, privitoare la beneficiari si modalitati de rezolvare a acestora in interesul superior al
copilului/tanarului;

» am controlat si coordonat programele educationale intocmite si realizate de catre
educatori/psihopedagog/psiholog pentru fiecare beneficiar in parte;

» au fost intocmite fise/documente pentru fiecare beneficiar in parte, in conformitate cu
standardele in vigoare;

» am asigurat diferite modalitati de petrecere a timpului liber pentru beneficiarii serviciului, in
masura in care a fost posibil tinand cont de perioada de aproximativ 10 luni a anului 2020 de
pandemie: excursii, jocuri, concursuri, serbari, activitati sportive, activitati recreative si culturale
(in parteneriat educational cu diferite unitati de invatamant/institutii: Centrul Scolar de Educatie
Incluziva Sighetu Marmatiei, Clubul Copiilor Sighetu Marmatiei); iesire la patinoar la Ocna Sugatag;
iesire la TubyLand Cavnic, la piscina de la Ocna Sugatag, la Muzeul Satului Sighetu Marmatiei, la
cinema, excursii pe dealul Solovan;

» au fost organizate o serie de activitati cu diferite asociatii/fundatii din localitatii: Asociatia Frati
Minori Capucini Sighetu Marmatiei, Asociatia Rotaract Sighetu Marmatiei, Asociatia Szmisz Sighetu
Marmatiei, Asociatia Kiwanis Maramures, Serviciul de Ajutor Maltez - sucursala Sighetu Marmatiei,
Centrul de Zi Micul Print Sighetu Marmatiei, Asociatia SOS Bambini Romania, Fundatia HHC
Romania, Fundatia ASSOC Baia Mare, Asociatia eLiberare, CR Anitp Cluj Napoca;

» am colaborat cu diferite institutii, organizand vizite/activitati educative cu acestea, in locatiile
pe care le coordonez sau in cadrul institutiilor respective, in functie de situatie: Primaria Sighetu
Marmatiei; Politia Municipiului Sighetu Marmatiei; Politia Locala Sighetu Marmatiei; Postul de
Politie TF Sighetu Marmatiei; Inspectoratul Teritorial al Politiei de Frontiera Sighetu Marmatiei;
AJOFM - Punct de lucru Sighetu Marmatiei; Centrul Cultural Sighetu Marmatiei; Biblioteca
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Municipala ,Laurentiu Ulici” Sighetu Marmatiei; Muzeul Maramuresan; Memorialul Victimelor
Comunismului si al Rezistentei; Planetariu Baia Mare; Muzeul de Mineralogie Baia Mare; Muzeul de
Stiinte ale Naturii Sighetu Marmatiei; Clinica Life Suport Sighetu Marmatiei; ”Gradina Secreta”
Breb; ”SunRai” Sighetu Marmatiei; Muzeul Satului Sighetu Marmatiei; ”Domeniul Sesuri” Botiza;

» am organizat activitati in perioada Sarbatorilor Pascale si de asemenea a Sarbatorilor de iarna -
tinand cond de restrictiile impuse din cauza pandemiei si am gasit diferiti sponsori pentru cadourile
de sarbatori pentru copiii nostrii;

> au fost organizate activitati la nivelul caselor cu diferite ocazii: ”Ziua poetului National Mihai
Eminescu” si a ”Zilei Culturii Nationale”- ianuarie; ”Unirea Principatelor Romane”- ianuarie; ”Ziua
Internationala a Limbii Materne” - februarie, “Ziua Martisorului” si ”Ziua Internationala a Femei”-
martie;”Ziua Internationala a Poeziei”-martie; ”Ziua Mondiala a Apei”-martie; ”Ziua Internationala
a Fericirii”, ”Ziua Internationala a cartii pentru copii”-aprilie; ”Ziua Internationala a Copilului”-
iunie, ”Bucurie prin miscare”-iunie; ”Ziua Europei”; ”Ziua Portilor deschise” la Scoala Gimnaziala
nr. 19 Sighetu Marmatiei; ”Sanzienele”; ”Ziua Drapelului National”; ”Ziua Internationala a
zambetelor si a felicitarilor”-octombrie; ”Ziua Internationala a Drepturilor Copilului”-noiembrie,
”Ziua Nationala a Romaniei”, ”Ziua Internationala a Persoanelor cu Dizabilitati”-decembrie. Copiii
insotiti de personalul educativ, au fost in vizita la Sapanta unde au vizitat Cimitirul Vesel si au
colindat personalul de la Primaria Comunei Sapanta. Au vizitat Manastirea lzvorul Tamaduirii
Petrova.Au desfasurat o serie de activitati tematice;

» copiii au fost sarbatoriti cu ocazia zilelor de nastere si a zilelor onomastice;

> au fost organizate activitati specifice cu diferite ocazii: sarbatorile pascale, sarbatorile de iarna,
Valentines Day, Hallowen;

» am mentinut legatura cu copiii institutionalizati si cu familiile naturale sau largite (acolo unde
este posibil) si de asemenea m-am asigurat ca serviciile prestate de catre personalul centrului sa nu
fie discriminatorii fata de copiii rezidenti;

» am incurajat actiunile organizate cu ajutorul voluntarilor, pentru desfasurarea activitatilor de
sprijin (Asociatia Frati Minori Capucini Sighetu Marmatiei, Asociatia SOS Bambini Romania, Asociatia
Kiwanis Maramures, Centrul de Zi Micul Print Sighetu Marmatiei, Oratoriul Sf. Francisc Sighetu
Marmatiei) tinand mereu cont de siguranta copiilor si a personalului pe perioada de pandemie;

» am tinut legatura cu asociatiile din strainatate (Asociatia SOS Bambini din  Milano-Italia,
Asociatia FAUS din Varese-Italia) cu care avem legaturi si care au sponsorizat pe parcursul anului
diferite activitati sau au facut donatii pentru copiii din locatiile pe care le coordonez;

» am tinut legatura cu familiile din Italia care in perioada vacantelor scolare invita copii din
institutie sa-si petreaca vacantele acolo;

» am continuat colaborarea cu Clinica X-RED Sighetu Marmatie cu care avem un parteneriat de
colaborare, prin care se ofera servicii stomatologice copiilor/tinerilor/adultilor din locatiile pe care
le coordonez;

» am pregatit impreuna cu asistentul social, dosarele pentru incetarea plasamentului pentru un
numar de 6 beneficiari care a iesit din sistemul de protectie a copilului prin efectul legii, iar doi
tineri au fost tranferati la un CTF din Baia Mare. La Centrul Maternal Sighetu Marmatiei au fost
inchise dosarele pentru o mama cu 8 minori si o mama cu doi minori, pentru care s-au gasit
alternative in urma incetarii plasamentului. O minora a fost data in plasament la AMP Sighetu
Marmatiei si doua in plasament familial. De la CTF Carpati Viseu de Sus au venit cu masura de
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plasament doua tinere la CTF Tompa Sighetu Marmatiei. De la CPRU Sighetu Marmatiei, 5 copii
aflati cu masura de plasament au fost directionati pe locatiile pe care le coordonez;

> s-au facut demersurile necesare pentru reevaluarea copiilor/tinerilor incadrati in grad de
handicap si orientare scolara pentru invatamantul special la CJRAE Maramures;

» am luat legatura cu reprezentantii AJOFM Sighetu Marmatiei si cu diferiti angajatori din zona,
pentru incadrarea in munca a tinerilor care parasesc sistemul de protectie al copilului si pentru
mamele din cadrul CM Sighetu Marmatiei;

> pentru tinerii care au iesit din sistemul de protectie si care nu au avut posibilitatea sa locuiasca
cu familia sau familia extinsa am colaborat cu Asociatia Frati Minori Capucini Sighetu Marmatiei,
care detine un spatiu - Casa Sperantei Don Bosco Sighetu Marmatiei, unde pot fi cazati tinerii
proveniti din sistemul de protectie a copilului;

> copiii au fost implicati permanent in activitatile gospodaresti din casa: amenajarea spatiului,
zugravit, redecorarea spatiului din case, plantat copaci/flori, activitati la bucatarie, etc.;

> am contactat diferiti sponsori prin bunavointa carora am reusit sa primim pentru locatiile pe
care le coordonez, mobilier: (de la SC LAGUNA EUROMOB SRL mobila de bucatarie pentru CTF
Bradului, CTF Stefan cel Mare, CTF Tompa si Centrul Maternal Sighetu Marmatiei - sponsorizare
facuta de Asociatia SOS Bambini); 4 leptopuri: de la Asociatia SOS Bambini pentru CTF Bradului,
CTF Pandurilor, CTF Stefan cel Mare si CTF Tompa; Asociatia Faus Varese a donat 8 calculatoare
complete pentru locatiile pe care le coordonez si 2 piscine - pentru CTF Pandurilor si CTF Stefan cel
Mare. De la o persoana fizica am obtinut doua leptopuri, o tableta si un calculator. Cu ajutorul
sponsorilor in cadrul unui proiect incheiat cu Asociatia Rotaract "0 cana de fericire” s-a renovat
camera de zi de la CTF Axa Sighetu Marmatiei (s-a achizitionat mobila in camera de zi, s-a zugravit
camera de zi, s-a raschetat si lacuit parchetul, s-au achizitionat jaluzele pentru camera de zi).
Poarta de la intrarea la CTF Axa a fost inlocuita cu o poarta noua, prin bunavointa SC MOLDIVARS
SRL Sighetu Marmatiei. Societatea BM PET FOOD GROUP SRL a donat pentru CTF Axa 1 aragaz, 1
aspirator, oale diferite, farfurii diferite, boluri alimentare diferite, sosete pentru copii. La CTF
Stefan cel Mare au fost donate 2 tablete de o persoana fizica. Aparatura IT a fost necesara pentru a
usura activitatea scolara in starea de urgenta/starea de alerta (participarea copiilor la lectiile on-
line).

» au fost efectuate lucrari de reparatii si reamenajare a spatiului de depozitare de la subsolul
cladirii la CTF Axa Sighetu Marmatiei si rampa de acces in cladire;

» un numar de 14 copii au facut psihoterapie si 10 copii au facut logopedie, plata sedintelor fiind
facuta de asociatii/fundatii cu care colaboram.

» am avut discutii si am intocmit rapoarte periodice catre reprezentantii DGASPC Maramures-
conducere si serviciul management de caz, referitoare la problematica care vizeaza beneficiarii
centrului;

» am intocmit situatiile curente si nu numai, solicitate de catre DGASPC Maramures;

» am intocmit situatiile solicitate de catre DSP Maramures in perioada starii de urgenta/alerta;

> am intocmit situatiile specifice segmentului de asistenta sociala lunare/trimestriale, solicitate;
» am tinut legatura cu reprezentantii unitatilor de invatamant (cadre didactice si conducere) din
localitate si din Suceava, unde copiii/tinerii nostrii sunt elevi;

» am reprezentat in instanta minori din locatiile pe care le coordonez pentru situatii in care
acestia au fost implicati;
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» am tinut legatura cu medicul de familie la care sunt inscrisi copiii/tinerii din casele noastre si cu
medicii specialisti - cand a fost cazul si de asemenea cu reprezentantii DSP in ceea ce priveste
cazurile aparute/persoane infectate cu Sars-Cov-2, (beneficiari si angajati);

> am colaborat cu institutiile statului in probleme care privesc beneficiarii serviciilor pe care le
coordonez: Politia Municipiului Sighetu Marmatiei, Judecatoria Sighetu Marmatiei, Serviciul Public
Comunitar Local de Evidenta a Persoanelor - Sighetu Marmatiei, Directia de Asistenta Sociala
Sighetu Marmatiei, BRD Sighetu Marmatiei, Casa Judeteana de Pensii;

> m-am asigurat ca evaluarea periodica a beneficiarilor sa fie efectuata in conformitate cu
legislatia in vigoare;

» lunar, am intocmit graficul de prezenta al personalului educativ si graficul personalului
administrativ;

> lunar, am intocmit pontajul angajatilor de pe locatiile pe care le coordonez;

> am realizat trimestrial revista ,,Si ei sunt copiii nostri” pentru serviciile coordonate;

> am intocmit fisele de evaluare a personalului din centru;

» am asigurat prin sedinte periodice de instructaj, cunoasterea si respectarea normelor PSI si
Protectia muncii de catre intreg personalul angajat-actiune obligatorie trimestriala; Au fost
intocmite trimestrial fisele de protectia muncii. Am colaborat cu reprezentantul firmei Q TEST cu
care DGASPC MM a avut contract in 2020, pe problematica de PSI si SSM.

» am participat la sedintele de lucru on-line cu conducerea DGASPC Maramures;

» am organizat periodic intalniri de lucru cu intreg personalul, unde angajatii au luat la cunostinta
obligativitatea respectarii reguli de comportament, menite sa previna si sa limiteze expunerea la
infectia cu noul coronavirus SARS-CoV-2;

» am organizat periodic sedinte/intalniri cu beneficiarii locatiilor pe care le coordonez;

» am participat la sedintele de management de caz alaturi de echipa multidisciplinara de cate ori
au fost organizate de managerul de caz;

» am respectat si indeplinit atributiile care imi revin din fisa postului, in ceea ce priveste partea
administrativa a activitatii din centru;

> am colaborat cu serviciile din cadrul DGASPC Maramures in vederea unei bune desfasurari a
activitatii pe locatii;

» Anul 2020 a fost o perioada de mari provocari si situatii neprevazute, pe care am incercat sa le
depasim. Problemele cu care ne-am confruntat in aceasta perioada, am cautat sa le rezolv intr-un
mod cat mai eficient si intr-un timp cit mai scurt, pentru a nu periclita activitatea din
centru/complex/CTF-uri.

VIII.7. CTF 1 si CTF 2 Ocna Sugatag; CRRPH Calinesti

» Au fost la partia de ski la Cavnic in luna ianuarie copiii/tinerii de la CTF 1 si CRRPH Calinesti, iar
3 dintre copii au fost in Italia;

» Copiii de la CTF 1 si 2 Ocna Sugatag au fost transportati la scoala incluziva Sighet, iar in perioada
starii de urgenta / alerta au participat la ore online;

» Periodic am adus managerul de caz si asistentul social la tinerii de la Calinesti;

» A avut loc un control la CTF 2 Ocna Sugatag si CRRPH Calinesti, de catre o echipa de la
Bucuresti;
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» A fost adus mobilier, primit donatie de la societatea Laguna, cuiere, mobile de bucatarie, living,
mese de birou, comode, pantofare etc. pe cele 3 locatii, iar cu ocazia zilei de 8 Martie copiii din
locatii au realizat un aranjament floral pe care l-au daruit sefei de la Laguna, doamna Mirela Oros;
> In curtea fiecarei locatii s-au facut ronduri cu flori unde au fost implicati si copiii/tinerii prin
amenajarea curtilor cu materiale reciclabile si nu numai;

» La CRRPH Calinesti a fost facuta o mini gradina de zarzavat;

> Incepand cu 11.04.2020 s-a inceput izolarea personalului la Serviciu respectand recomandarile si
masurile de protectie impotriva noului coronavirus SARS-CoV-2;

> Derularea de activitati diverse si inmanarea de cadouri pentru copii cu diverse ocazii;

» Am inscris copiii la liceu in clasa a IX -a si in Clasa a Xl-a si la scoala postliceala sanitara;

» Am intocmit situatia cu vaccinurile copiilor, situatie solicitata de Avocatul poporului

» A fost o echipa de la DSP MM in control pe cele 3 locatii;

» Am primit donatie lemne foc de la Ocolul Silvic Mara - lemne confiscate de politie;

» Au fost plantati in jur de 100 piersici la Calinesti;

» La CTF 2 Ocna Sugatag a fost refacut acoperisul in totalitate, iar la CRRPH Calinesti a fost
refacut acoperisul pe cele 4 scari;

» Au fost consultati periodic si ori de cate ori a fost nevoie de catre medicul de familie sau dupa
caz de medicul specialist;

» Le-a fost administrat vaccinul antigripal, cu mici exceptii pentru cei care au refuzat vaccinul;

» Am participat la toate sedintele organizate de catre conducerea DGASPC MM;

» A fost impodobit bradul de Craciun, iar copiii/tinerii au primit cadouri atat de Sf. Nicolae,
Craciun, cat si de Anul Nou;

» Copiii/ tinerii au primit bucurosi parintele, au primit apa sfintita, rugandu-se si pastrand
distantarea sociala;

» Aniversarea zilelor de nastere ale tuturor copiilor si tinerilor din locatii;

» Planul meniu este intocmit numai dupa preferintele copiilor impreuna cu asistenta medicala,
magazinera si bucatarul;

» Am completat fisele extinse pentru tinerii de la CRRPH Calinesti pentru proiectul Poca;

» Din cauza pandemiei si fiind persoane angajate infectate cu virusul Covid 19, am fost nevoita sa
schimb graficele de activitate si pontajele de mai multe ori intr-o luna;

» Am desemnat responsabil cu coordonarea activitatilor de prevenire si control a infectiei SARS -
COV 2 in cadrul locatiilor pe care le coordonez - pe asistenta medicala Berci lleana;

» Saptamanal au fost testati angajatii celor 3 locatii cu privire la virusul COVID-19, iar testele le-
am predat la DSP Sighet;

» Cu ajutorul personalului de la Poienile de sub Munte am reusit sa reparam si sa vopsim exteriorul
locatiei CRRPH Calinesti. O parte din materiale au fost achizitionate cu ajutorul conducerii DGASPC
MM si o parte din materiale au fost primite donatie;

» Am intocmit, lunar, necesarul pentru banii de buzunar a copiilor de la CTF 1 si CTF 2 Ocnha
Sugatag, dupa care am scos acesti bani de la caseria directiei si i-am inmanat copiilor pe baza de
semnatura si in prezenta personalului prezent la serviciu;

» Am intocmit raspuns in urma notei interne de Serviciu pentru investitii, reparatii si dotari in anul
2021;

» Am intocmit referat pentru coserit, la cele 3 locatii dupa care a fost efectuat periodic;
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» Am intocmit referat pentru angajarea unei asistente medicale si a unui psiholog; in urma acesti
referat a fost angajata o asistenta medicala la CTF 2 Ocna Sugatag iar postul de psiholog inca a
ramas vacant;

» Am intocmit actele pentru persoanele care au fost izolate sau infectate cu virusul SARS-COV 2
pentru a putea primi, fiecare persoana, cei 500 ron de la sindicat;

» Am completat fisele pentru analize COVID 19;

» Am trimis saptamanal o situatie cu CIVID 19 pentru AJPIS;

> Deplasarea saptamanala sau ori de cate ori este nevoie la Sighetu Marmatiei, in vederea
semnarii actelor si depunerea unor acte cum ar fi bonuri de consum, liste de alimente, facturi,
note de receptii etc;

» A fost facut inventarul anual faptic si scriptic si predat dnei contabil pentru verificare, totodata
am predat si propunerile de casare;

» Am tinut legatura permanenta cu scolile din Sighetu Marmatiei si Ocna Sugatag;

» Am facut mai multe sedinte cu angajatii celor 3 locatii, respectand distantarea sociala, doar ca
a fost nevoie sa transmitem diferite situatii solicitate de mai multe institutii, ex. DGASPC MM, DSP,
Scolile unde sunt inscrisi copiii nostri etc;

» Au fost personalizate usile dormitoarelor si nu numai de la CTF 1 Ocna Sugatag;

» Am prelucrat personalului adresa nr. 47857/18.11.2020 referitor la COVID 19 si am lasat pe
fiecare locatie cate un exemplar din acest ghid.

> Am dat vopsea lavabila la copiii de la CTF 1 Ocna Sugatag, copiii solicitand sa le fie zugravit
dormitorul cu nuanta preferata;

» Am primit de la directie, ori de cate ori am solicitat, materiale de curatenie, dezinfectante,
viziere, halate, masti si manusi;

» Am achizitionat materiale didactice pentru activitati la fiecare locatie;

» Am primit un laptop de la SOS Bambini si de la scoala Ocna Sugatag am primit tablete pentru a
putea intra copiii la ore online;

» Am primit o nota de Serviciu, iar in urma acestei note de serviciu am formulat un raspuns pe
care l-am trimis la conducerea directiei, pe urma am facut intalniri cu personalul si am prelucrat
Legea 272/2004, fisele de post, codul etic, drepturile copiilor etc;

» Am calculat si verificat alimentele pentru 2 ani pentru cele 3 locatii si am trimis la directie acest
necesar;

» Inventarierea mijloacelor fixe; instruirea PSI si SSM cu tot personalul; evaluarea personalului
angajat;

» O atentie deosebita a fost acordata in perioada starii de urgenta / alerta pentru ca
beneficiarilor sa le fie asigurate toate cele necesare in ceea ce priveste alimentatia,
medicamentele, materialele de curatenie, dezinfectie, incalzire, apa etc.;

» Am atras sponsorizari in anul 2020 in valoare de 33.696,27 lei, care au constat in alimente,
imbracaminte, rechizite, materiale de curatenie, obiecte de inventar, jucarii si alte dotari.
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VIII.8. Grup CRRPH Nr. 8 Baia Mare

CENTRUL DE RECUPERARE S| REABILITARE A PERSOANELOR ADULTE CU HANDICAP Nr. 8 BAIA
MARE are drept misiune de a asigura persoanelor adulte cu dizabilitati gazduire, ingrijire,
asistenta medicala, recuperare si reabilitare in vederea reintegrarii familiale, sociale si
profesionale.

CENTRUL DE RECUPERARE SI REABILITARE A PERSOANELOR ADULTE CU HANDICAP BAIA MARE este
format dintr-un grup de 7 locatii, in care sunt cazati un numar de 70 tineri cu dizabilitati severe,
incadrati in grad de handicap |, Il si lll, dupa cum urmeaza:

1. CRRPH Tiblesului 1, situat pe str. Tiblesului nr.1, unde sunt internati 12 adulti cu dizabilitati;

2. CRRPH Topitorilor, situat pe str. Topitorilor nr. 98, unde sunt internate 12 persoane adulte cu
dizabilitati;

3. CRRPH Bujorului, situat pe str. Bujorului nr. 1, unde sunt internate 11 persoane adulte cu
dizabilitati;

4. CRRPH Castanilor, situat pe strada Castanilor nr. 2, unde sunt internate 11 persoane adulte cu
dizabilitati;

5. CRRPH Prunului, situat pe strada Prunului nr. 1A, unde sunt internate 12 persoane cu
dizabilitati;

6. CRRPH Oltului, situat pe strada Oltului nr. 4A, unde sunt internati 10 adulti;

7. CRRPH Ferneziu, situat pe strada Valea Tinei nr 2, unde sunt internati 10 adulti.

Obiective urmarite:

furnizarea serviciilor sociale de calitate

asigurarea medicatiei si serviciilor medicale aferente

cresterea sanselor de recuperare si reabilitare

reintegrarea/integrarea in familie sau comunitate

asigurarea resurselor umane, materiale si financiare necesare

orientarea activitatii in interesul superior al beneficiarilor si asigurarea participarii acestora in
procesul de furnizare a serviciilor sociale

» orientare si integrare profesionala.

YVVVYVYYVY VY

Pentru realizarea acestor obiective, in perioada raportata au fost planificate urmatoarele
actiuni:

VIII.8.1. Implementarea standardelor minime de calitate:

» regulament de ordine interna, fise de evaluare anuala a performantelor profesionale ale
personalului contractual;

» prelucrarea codului de conduita a personalului contractual de la nivelul CRRPH Baia Mare;

» intocmirea planului propriu de dezvoltare care include si planul de imbunatatire si adaptare a
mediului ambiant pentru Grup CRRPH;

» fisele de reevaluare, planurile individualizate de interventie, contracte de furnizare de servicii
sociale, decizii privind mentinerea in CRRPH a tinerilor, ghidul beneficiarului pentru tinerii din
centru;

» reactualizarea cartilor de identitate expirate;

» intocmit fisele de monitorizare servicii pentru fiecare beneficiar, conform noilor standarde;
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» s-au asigurat programe de recuperare, consiliere psihologica si educatie, zilnic pe fiecare locatie
prin rotatie;

» activitati de integrare si reintegrare sociala si profesionala;

» completat baza de date si transferuri in format electronic si pe hartie, conform noilor
standarde;

» pregatirea dosarelor beneficiarilor pentru arhivare.

VIII.8.2. In scopul cresterii calitatii vietii beneficiarilor din locatiile centrului nostru, au fost
realizate urmatoarele lucrari:

» achizitionarea de aparatura electrocasnica pe locatiile care au avut nevoie;

achizitionarea de roboti de bucatarie;

donatii constand in haine, lenjerii, alimente, fructe, dulciuri la CRRPH Baia Mare;

achizitionarea de instrumente medicale la CRRPH Baia Mare;

efectuarea analizelor medicale anuale la toti beneficiarii CRRPH Baia Mare;

efectuarea tuturor reparatiilor in ceea ce priveste aparatura existenta in locatii;

efectuarea tuturor reparatiilor aparute in regim de urgenta, atat in ceea ce priveste instalatia
electrica, cat si instalatia de alimentare cu apa ;

» dotarea locatiilor prin transfer de la magazia centrala cu: lenjerii de pat, lenjerie de corp,
prosoape, obiecte de imbracaminte si incaltaminte;

» achizitionarea pentru tineri a obiectelor de imbracaminte si a obiectelor de igiena personala de
la buget ;

» aprovizionarea permanenta a locatiilor cu alimente, materiale de curatenie, sanitare,
medicamente.

VIII.8.3. Alte activitati desfasurate de serviciile de specialitate in domeniul asistentei sociale:

» monitorizarea beneficiarilor aflati in evidenta noastra;

» intocmirea si raportarea situatiilor statistice privind activitatea de asistenta sociala solicitata;

» intocmirea actelor contabile primare, listelor de alimente, notelor de receptii, necesarelor pe
tot parcursul anului;

» asigurarea conditiilor de trai, asistenta medicala si sociala, ingrijire si educare, recuperare si
reintegrare pentru toti tinerii din centrul nostru ;

» mentinerea unei relatii de colaborare permanenta cu medicii de familie si medicii specialisti, in
vederea solutionarii cazurilor medicale, atat cronice cat si acute;

» colaborari cu: primarii din judetul Maramures si din tara, politia Maramures, serviciul judetean
de ambulanta, serviciul de stare civila si evidenta populatiei, HHC - Romania, Assoc, spitale din
oras si Cluj, ANPIS, CRRPH Sighetu Marmatiei;

» mentinerea legaturii cu familia beneficiarilor;

» vizitat beneficiarii internati in spital.

VIII.8.4. Activitati desfasurate de tinerii din centru

» primit si mers cu colindul;

» serbari organizate cu prilejul sarbatorilor de iarna;

» organizarea zilelor de nastere intr-un cadru festiv pentru tinerii din locatie cu invitarea
membrilor din familie sau altor persoane din comunitate;

» confectionarea diferitelor produse destinate expozitiilor cu vanzare fulare, ciorapi, caciuli,
felicitari, ornamente, martisoare, tablouri din gips;

» activitati educative si recuperatorii.

YV VY VVY

D.G.A.S.P.C. Maramures - Raport de activitate - 2020 - 110



B CONSILIUL =~ DIRECTIA GENERALA
JUDETEAN DE ASISTENTA SOCIALA
MARAMURES S| PROTECTIA COPILULUI

VIII.8.5. Puncte slabe

» lipsa cursurilor de specializare si perfectionare a personalului contractual;

> insuficienta aparaturii necesara activitatilor recuperatorii, precum si lipsa unui spatiu destinat
desfasurarii acestora.

» imposibilitatea acordarii timpului liber aferent, precum si a concediilor legale de odihna, din
cauza lipsei de personal pe unele locatii.

VIII.8.6. Puncte tari

» Mentinerea in limite normale a sanatatii tinerilor in toate locatiile;

> Asigurarea protectiei beneficiarilor impotriva virusului SARS-CoV-2;

» Asigurarea medicatiei specifice atat pentru bolile cronice cat si pentru cele acute;

» 0O buna colaborare cu medicii de familie si medicii specialisti;

» Buna colaborare cu conducerea DGASPC;

> Asigurarea tuturor categoriilor de alimente, respectiv: alimente de baza, legume, fructe,
lactate, mezeluri, atat din punct de vedere al calitatii cat si al cantitatii, pentru asigurarea zilnica
a necesar ului de calorii si vitamine;

» Intocmirea in format electronic a receptiilor, listelor de alimente, bonurilor de consum,
evidenta stocurilor;

» Asigurarea produselor de curatenie si igiena personala.

VIII.8.7. Propuneri pentru remedierea deficientelor :

» angajarea de urgenta a personalului de ingrijire si specialitate;

» colaborarea cu un medic nutritionist pentru evaluarea alimentara;

» achizitionarea de aparatura pentru diferitele activitati de recuperare;

» crearea si amenajarea unui spatiu necesar realizarii activitatilor de kinetoterapie.

VIII.9. Centrul de Primire in Regim de Urgenta / Centrul Maternal Baia Mare
VIII.9.1. Intrari /iesiri

» In cursul anului 2020 in cadrul CPRU au intrat un numar de 20 de copii minori, in cursul acestui
an au iesit din CPRU 18 de copii dintre care 2 copii minori au fost reintegrati in familia naturala, 14
minori au ramas cu masura de protectie in cadrul unui CTF, 2 minori au fost dati in plasament la un
AMP.

» In cadrul Centrului Maternal in anul 2020 au intra 14 mame cu copiii lor (in cursul acestui an au
tranzitat impreuna cu mama lor in CM un numar de 17 copii minori).

» In cursul anului 2020 au iesit din CM 12 mame impreuna cu copiii lor minori. (13 copii)

VIII.9.2. Medical

» Din punct de vedere medical pe tot parcursul anului 2020 rezidentilor prezenti in cadul
CSCMCPRU le-a fost asigurata asistenta, consiliere tratament si interventie medicala in functie de
fiecare caz in parte.

» Pe tot parcursul anului 2020 asistentul medical impreuna cu bacatarul si magazinerul a stabilit
meniul rezidentilor CSCMCPRU si au fost calculate caloriile.

» Alaturi de intreaga echipa, As Medical a contribuit la pastrarea unei igiene corespunzatoare in
intreg spatiul centrului implicandu-se totodata activ in educarea tutror rezidentilor in ceea ce
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priveste nevoia de a pastra o igiena corporala corespunzatoare cu respectarea unor reguli clare si in

ceea ce priveste igiena spatiului pe care acestia il tranziteaza pe parcursul rezidentei lor in centru.

> Impreuna cu Seful de Cetru, As. Medicali au contribuit larespectarea si revizuirea procedurilor in

ceea ce priveste cazurile ce impun urgenta in cadrul centrului nostru. Au contribuit la revizuirea

procedurilor pentru copilul abuzat, traficat sau cu dependente adus in CPRU de catre serviciile din

comunitate.

» Pe tot parcursul anului 2020 As. Medicali au tinut legatura cu medicii de familie sau specialistii

care au intervenit medical in cazul minorilor institutionalizati in cadrul centrului nostru.

» Toti rezidenti au beneficiat de consiliere in ceea ce privieste prevenirea bolilor contagioase atat

venerice cat si virale precum si recomandari pe tema “De ce sa nu imprumutam obiectele

personale”

» La nevioe rezidentii au beneficiat de consult de specialitate astfel:

in sectia UPU Spitalul Judetean Costantin Opris

in sectia pediatrie Spitalul Judetean Costantin Opris

in sectia chirurgie pediatrica Spitalul judetean Dr. Constantin Opris Baia Mare

Psihiatrie pedriatica Spitalul Judetean Dr. Constantin Opris Baia Mare

Spitalul de Bolii Infectioase Baia Mare

Spitalul de Pneumoftiologie Baia Mare

Stomatologie dentara

Avand in vedere situatia generata de Covid 19, Asistentele Medicale au monitorizat starea de

sanatate atat a beneficiarilor din complex cat si a personalului care isi desfasoara activitatea in

acest centru si aucontribuit la respectatrea tutror regulilor impuse de prevenirea si combaterea

acestui virus.

» As Medicale alaturi de intreg personalul din centru au ramas izolate la locul de munca in

perioada aprilie -mai 2020.

VIII.9.3. Administrativ

» In cursul anului 2020 au fost achizitonate in cadrul centrului nostru urmatoarele obiecte de

inventar: Aragaz electric CM, doua frigidere pentru CM, un sistem Wi-fi pentru ca beneficiarii sa

poata participa la activitatile scolare on-line;

» Au avut loc lucrari la instalatia electrica fiind inlocuite becurile si aplicele din cadrul

complexului. Au fost montate neoane si un stabilizator de current electric.

» A fost reparat trotuarul si scarile la intrarea in institutie.

» Lunar au fost achizitionate materiale sanitare, masti, manusi, dezinfectanti pentru prevenirea si

combaterea virusului COVID-19.

» Magazinerul a fost izolat in centru in perioada aprilie-mai alaturi de ceilalti membri de personal
datorita personalului insufficient.

» Pe parcursul anului 2020 intreg complex a fost deratizat si igienizat conform normelor in

vigoare.

VIII.9.4. Educativ

» Din punct de vedere educativ, tuturor rezidentilor li s-a respectat dreptul lor la educatie, si nu

numai asigurandu-le suportul necesar pentru continuarea cursurilor scolare sau favorizandu-le

inscrierea intr-un program scolar pentru a beneficia de educatie scolara.
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» Exceptie de la aceasta regula au facut cazurile de minori de cetatenie siriana sau afgana care au
ramas in CPRU o perioada scurta de timp dar care au beneficiat de educatie non-formala oferita de
persoanalul care isi desfasoara activitatea in centru.

» Pe parcursul anului s-au desfasurat urmatoarele tipuri de activitati:

Activitati de recuperare cognitiva

Activitati de educatie moral-civica

Activitati de consolidare a deprinderilor de viata independenta/de autonomie personala
Activitati de socializare/relaxare

Activitati ludice

Activitati sportive

Activitati de dezvoltare personala/de crestere a stimei de sine

Activitati de autocunoastere

Echipa educativa din cadrul complexului au initiat cercuri tematice pentru rezidentii prezenti cu
ocazia Anului Nou, a vestirii primaverii, cu ocazia Sarbatorilor Pascale, de 1 lunie, activitati
specifice de vacanta de vara si iarna.

» Pedagogii sociali elaboreaza pentru fiecare rezident pentru care este denumit responsabil
evaluari initiale din punct de vedere educativ si social contribuind activ in elaborarea si
implementarea PIS-ului pentru fiecare rezident.

» Pe parcursul anului 2020 au avut loc cinci sedinte cu intreg personalul din cadrul CSCMCPRU Baia
Mare in cadrul carora s-au discutat si revizuit procedurile operationale intocmite conform
Standardelor specifice acstui complex, au fost rediscutate atributiile din fisele de post conform
functiilor ocupate in centru, au fost discutate si implementate ROI si ROF reactualizat pe parcursul
acestui an. Au avut loc sedinte de lucru pentru analiza fiecarui caz in parte.

» Pe tot parcursul anului 2020 s-a efectuat pentru intreg personalul din centru instructajul PSI si
SSM aferent legislatiei in vigoare precum si s-a implementat procedurile si regulile in ceea ce
priveste prevenirea si combaterea virusuui COVID 19.

» Impreuna cu personalul din centru au fost elaborate masuri specifice pentru prevenirea
transmiterii virusului COVID 19.

» Din punct de vedere psihologic toti rezidentii prezenti in CSCMCPRU au beneficiat de suport si
asistenta psihologica in functie de necesitatea fiecaruia in parte. Minorii au fost asistati de catre
Psiholog in Instanta daca s-a impus acest lucru. A fost intocmit pentru fiecare rezident in parte un
program de interventie specializat in functie de nevoile si aspiratiile particulare ale acestora.
Psihologul a mentinut legatura cu familiile rezidentilor oferindu-le asistenta psihologica in cazul in
care reintegrarea familiala a fost posibila.

» Sef Centru a mentinut legatura cu Serviciul Rezidential si Biroul Juridic in scopul solutionarii in
termen optim a tutror cazurilor prezente pe parcursul anului in centru.

» Sef Centru a informat Conducerea DGASPC MM ori de cate ori a survenit schimbari in
functionalitatea complexului solicitand sprijin sau asistenta in solutionarea cazurilor dificile sau a
incidentelor aparute in aceasta perioada.

VIII.9.5. Obiective

Obiective pe termen lung (tot anul 2021)

» reabilitarea intregii cladiri a complexului in conformitate cu solicitarile depuse spre aprobare CJ
MM,

» completarea schemei de personal cu posturile vacante,
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» participarea personalului complexului la cursuri de perfectionare,

» aigurarea unei interventii profesioniste pentru toti beneficiarii complexului prin intermediul
echipei pluridisciplinare,

> integrarea sociala a beneficiarilor (scolara, profesionala, socio-familiala) si implicarea activa a
echipei CSCMCPRU in solutionarea situatiilor de dificultate care pot interveni pe parcursul
perioadei de rezidenta,

» participarea beneficiarilor analfabeti la cursuri de alfabetizare in vederea consolidarii
autonomiei lor personale,

» asigurarea suportului necesar pentru ca toti rezidentii care vor beneficia de serviciile CSCMCPRU
sa fie pusi in legalitate (certificat de nastere sau carte de identitate dupa caz),

» sprijinirea tuturor beneficiarilor minori in scopul integrarii scolare sau continuarii cursurilor
scolare in conformitate cu varsta lor cronologica si particularitatile dezvoltarii lor intelectuale,

> sa beneficieze pe tot parcursul rezidentei de asistenta medicala si psiho-sociala,

» atragerea de sponsorizari in scopul imbunatatirii conditiilor deja existente,

» dezvoltarea si consolidarea unor parteneriate cu asociatii sau organizatii non-guvernamentale
care sprijina si se implica in activitatile cu caracter social ale complexului,

» mentinerea si consolidarea unor relatii de parteneriat cu toate institutiile implicate in
rezolvarea cazurilor rezidentilor (Politie, Spital, Scoala, SPAS),

» promovarea voluntariatului ca activitate care sa sustina si sa sprijine interesele rezidentilor pe
parcursul institutionalizarii lor.

Obiective pe termen mediu: (trim | si Il)

» solutionarea in instanta a cazurilor de minori aflati in prezent in CPRU,

» asigurarea suportului necesar in scopul reintegrarii familiale in cazurile minorilor unde acest
lucru este posibil,

» asigurarea unei interventii individualizate si personalizate a cuplului mama-copil /rezident minor
» asigurarea suportului necesar cuplului mama-copil in scopul identificarii solutiilor de integrare in
familie sau dupa caz in comunitate pentru scurtarea perioadei de rezidenta in baza potentialului si
a abilitatilor de viata independenta.

Obiective pe termen scurt: (trim 1)

» elaborarea documentelor ce tin de buna desfasurare a activitatii complexului conform
termenelor fixate,

» continuarea programelor de asistenta si consiliere psihologica oferite tutror beneficiarilor
complexului in scopul depasirii situatiei critice sau identificarii unor solutii care sa serveasca
interesului lor superior,

> implicarea activa a intregului personal in activitatile in derululare in cadrul complexului,

» stabilirea unor masuri individualizate pentru fiecare rezident in parte tinand cont de situatia lui
actuala si de gradul de maturitate fizica si psihica,

» participarea lunara a personalului la sedinte de instruire asigurate de coordonatorul centrului
sau reprezentanti ai institutiilor cu care CSCMCPRU a dezvoltat relatii de parteneriat.

» stabilirea unor activitati tematice care sa conduca la imbunatirea rezultatelor rezidentilor.
Obiectivele pe termen mediu si scurt in cursul anului 2019 au fost atinse in mare parte datorita
implicarii echipei CSCMCPRU Baia Mare, dar si sprijinului acordat de catre Conducerea DGASPC
Maramures si participarii active in solutionarea cazurilor a institutiilor colaboratoare.
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VIII.10. Centrul de Recuperare pentru Copilul cu Handicap Sighetu

Marmatiei

Centrul de Recuperare pentru Copilul cu Handicap Sighetu Marmatiei ofera servicii sociale de tip
recuperare pentru copii care prezinta dizabilitati si grad de handicap neuropsihic si locomotor in
vederea prevenirii, limitarii si inlaturarii efectelor temporare sau permanente ale unor situatii care
pot genera inadaptare, izolare, marginalizare sau exculdere sociala. Centrul de Recuperare este un
serviciu de zi in regim ambulatoriu care ofera servicii specializate de recuperare terapeutica,
complexe si pluridisciplinare, cum ar fi: logopedie, condiliere psihologica, terapie educationala,
ergoterapie, hidroterapie, kinetoterapie, gimnastica medicala/masaj si asistenta sociala.
Caracteristica principala a anului 2020 a fost prevenirea infectiei cu virusul COVID-19. Datorita
acestei situatii activitatea Centrului de recuperare pentru copilul cu handicap Sighetu Marmatiei a
fost suspendata in perioada martie - septembrie, activitatea desfasurandu-se in aceasta perioada
exclusive online iar o parte din personalul centrului a fost repartizat in unitatile rezidentiale din
subordinea D.G.A.S.P.C. Maramures.

Incepand cu luna octombrie 2020 activitatea centrului a fost reluata cu respectarea intocmai a
Ordinului nr. 1808/1466/2020 din 22 octombrie pentru aprobarea Ghidului metodologic pentru
prevenirea infectiei COVID-19 in serviciile sociale pentru copii si serviciile sociale destinate
persoanelor adulte cu dizabilitati, emis de catre Ministerul Sanatatii si Autoritatea Nationala pentru
Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati, Copii si Adoptii.

VIII.10.1. Beneficiari

In perioada 01.01.2020 - 31.12.2020 au beneficiat de servicii sociale de tip recuperare un numar de
31 de copii cu dizabilitati. La data de 31.12.2019 Centrul de Recuperare pentru copilul cu handicap
Sighetu Marmatiei ofera servicii de recuperare/reabilitare unui numar de 31 de beneficiari. Toti
beneficiarii sunt incadrati in grad de handicap, au dispozitii de acordare de servicii sociale precum,
planuri personalizate de interventie precum si contracte pentru acordarea de servicii sociale.
VIII.10.2. Resursa umana

La ora actuala, conform statului de functii aflat in vigoare care cuprinde 11 posturi, noi functionam
cu un numar de 7 angajati (1 sef centru, 1 psiholog, 1 asistent medical BFT, 1 kinetoterapeut, 1
educator, 1 pedagog recuperare si un infirmier). Fiind un centru cu o activitate specializata, axata
pe recuperarea copiilor cu diferite grade de dizabilitati, avem nevoie, pe parte de resurse umane,
de cursuri de formare a personalului si pe de alta parte de dotarea cu materiale specifice pe
fiecare cabinet in parte.

VIII.10.3. Activitatea desfasurata

Centrul de recuperare pentru copilul cu handicap Sighetu Marmatiei functioneaza in baza Licentei
de functionare seria NS nr. 0005480 eliberata de Ministerul muncii, familiei, protectiei sociale si
persoanelor varstnice. Acordarea licentei de functionare presupune respecatarea in totalitate a
standardelor minime obligatorii privind centrele de zi pentru copii cu dizabilitati.

Activitatea desfasurata in centrul de recuperare tine strict de nevoile beneficiarilor. Se desfasoara
pe cabinet de specialitate, individual cu fiecare beneficiar in sedinte de 1,5 h - 2 h, in conformitate
cu planul personalizat de interventie elaborat de echipa multidisciplinara din centru. Fiecare copil
beneficiaza de servicii de calitate de abilitare/reabilitare realizate de personal specializat.
Personalul de specialitate evalueaza nevoile de abilitare/reabilitare ale copiilor in functie de tipul
dizabilitatii si nivelul lor de dezvoltare. Personalul de specialitate elaboreaza programul de
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abilitare/reabilitare a copiilor si este responsabil de indeplinirea obiectivelor stabilite in cadrul
acestui program, tinand cont de recomandarile si contraindicatiile medicale.

Serviciile sociale de tip recuperare oferite de centru sunt complementare demersurilor si
eforturilor propriei familii, asa cum decurg din obligatiile si responsabilitatile parintesti, precum si
serviciilor oferite de unitatile de invatamant si de alti furnizori de servicii, corespunzator nevoilor
individuale ale copilului in contextul sau socio-familial.

In luna martie s-a desfasurat proiectul “Mama si copilul” sarbatorind “Ziua de 8 Martie, Ziua
Femeii“- cu copii beneficiari ai Centrului de Recuperare si mamele acestora, activitati de
socializare, proiect coordonat de d-na Zubascu Maria, logoped, proiect care a avut urmatoarele
obiective:

» Stimularea si dezvoltarea relatiei mama-copil;
Formarea unor relatii de parteneriat intre mame si terapeuti;
Dezvoltarea abilitatilor de comunicare si relationare la nivelul grupului;
Implicarea afectiva si emotional a mamei in activitatile propuse;
Incurajarea si stimularea interactiunii mama-copil;
Participarea activa la jocurile si activitatile propuse in relatia mama-copil;
Celelalate doua acitivitati importante desfasurate in cadrul centrului, si anume: Formarea
parentala si “Sarbatori de iarna&terapii de grup” au fost suspendate datorita situatiei
provocate de infectia cu virusul COVID-19.
In 13 noiembrie 2020 in cadrul emisunii “Lucruri, fapte si oameni de valoare” de la postul de
televiziune local TV Sighet a fost prezentata activitatea si echipa Centrului de Recuperare pentru
Copii cu Handicap Sighetu Marmatiei.
Tot in luna noiembrie, Centrul de Recuperare pentru Copii cu Handicap Sighetu Marmatiei a aplicat
in cadrul unui proiect dezvoltat de Autoritatea Nationala pentru Drepturile Persoanelor cu
Dizabilitati, Copii si Adoptie cu asistenta tehnica din partea Bancii Mondiale, la dezvoltarea unui
“Ghid practic de modele alternative de dezvoltare a activitatii de prevenire a separarii copilului de
familie”.
VIII.10.4. Cabinet psiholog
Un numar de 25 de copiii impreuna cu parintii au beneficiat de urmatoarele tipuri de servicii
oferite de psihologul centrului: evaluare psiho-motrica; indicatii terapeutice parinti si terapeuti;
consiliere parentala; consiliere psihologica; dezvoltare socio-emotionala; consiliere telefonica;
consiliere si indrumare incadrare; coordonator proiecte; actiune media; studiu individual;
dezvoltare personala parinti (text lunar personalizat), precum si activitati derulate de psiholog:
realizare calendar de proiecte; realizare program mesaje dezvoltare personala; organizare de
proiecte si sedinte intragroup.
Diagnostice: Tulburari din spectrul autist, Sindrom Down, retard neuro-motor, retard psihic usor,
retard mental usor si tulburari de comportament, retard in achizitii psihomotorii, tulburari mixte
de conduita si emotionale, retard al limbajului expresiv/receptive, epilepsie.
Cursuri: Evaluarea personalitatii de la normalitate la pathologic; Curs de Formator, Catharsis.
VIII.10.5. Cabinet logopedie
Pe parcursul anului 2020, activitatile desfasurate in cadrul sedintelor de logopedie au urmarit:
stimularea limbajului, corectarea tulburarilor de limbaj, de comunicare, precum si achizitionarea
de comportamente noi si de relationare cu alti copii in diferite situatii.
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In anul 2020, de activitatea logopedica au beneficiat un numar de 19 copii avand urmatoarele
diagnostice logopedice: intarziere in achizitia limbajului expresiv si al limbajului receptiv; retard al
limbajului expresiv si receptiv; hipoacuzie neurosenzoriala; dizartrie; disgrafie; balbism; dislalie;
dislalie polimorfa.

Principalele obiective propuse au fost: Dezvoltarea mobilitatii aparatului fono-articulator;
Formarea si stimularea deprinderilor de comunicare verbala si nonverbala; Exersarea abilitatilor de
receptare a mesajului verbal si nonverbal; Exersarea proceselor de cunoastere in scopul socializarii
si stimularii gandirii si vorbirii; Dezvoltarera si exersarea auzului fonematic; Dezvoltarea abilitatilor
de imitare; Educarea miscarilor articulatorii; Corectarea sunetelor deficitare; Dezvoltarea
abilitatilor de ascultare, precum si dezvoltarea atentiei auditive si vizuale; Formarea unei pronuntii
corecte; Dezvoltarea vocabularului; Formarea deprinderilor de citire, scriere, calcul mathematic.
Activitatile terapeutice de recuperare logopedica au fost propuse in functie de obiectivele
specifice individuale stabilite in urma unei evaluari initiale, iar periodic s-a evaluat gradul de
indeplinire a obiectivelor specifice propuse, stabilindu-se noi obiective si activitati
corespunzatoare. Activitatile au urmarit dezvoltarea motricitatii aparatului fono-articulator,
educarea respiratiei non-verbale si verbale, educarea auzului fonematic, emiterea si corectarea
sunetelor deficitare.

Alte activitati:

e A urmat programul de formare continua “Dezvoltarea abilitatilor de comunicare in tulburari de
spectru autist - TSA” acreditat prin OM nr. 4737, certificate de MEN;

e Participare la Workshop-ul on line “Terapia logopedica on-line: Oportunitati si provocari”
organizat de ASTTRL, 2 mai 2020;

e Participare la workshop-ul on-line/webinarul cu participare international “Evaluarea logopedica
on-line” organizat de ASTTRL Cluj-Napoca 23 mai 2020;

e Participarea la Workshop-ul on-line/webinarul “Evaluare logopedica - Aplicatii practice”
organizat de ASTTRL Cluj-Napoca 20 iunie 2020;

e Participarea la Workshop-ul on-line/webinarul “Procesul therapeutic: Preventie-recomandari-
proceduri” organizat de ASTTRL Cluj-Napoca 5 septembrie 2020;

e Participarea la cursul on-line “Stimularea si dezvoltarea copilului cu implant cohlear” organizat
de Priority Clinic din data de 10 octombrie 2020;

In luna martie a coordonat proiectul “Mama si copilul” sarbatorind Ziua de 8 Martie, Ziua Femeii,
cu copiii beneficiari a centrului de recuperare si mamele acestora.

VIII.10.6. Cabinet educator specializat

Pe parcursul anului 2020 numarul copiilor care au beneficiat de servicii sociale in cabinet a fost de
18. Metodele utilizate in stimularea cognitivea a copiilor sunt ludoterapia si meloterapia.
Obiectivele urmarite in cadrul terapiilor: Stimularea cognitiva (logica, atentie, memorie);
Socializare; Sensorial-aplicativa (motricitate, prehensiune prin joc); Arta; Educative - dezvoltarea
achizitiilor conform etapei de stadialitate; Meloterapie.

Diganostice: tulburari din spectrul autist, Sindrom Down, retard neuro-motor, retard psihic usor,
retard mental usor si tulburari de comportament, retard in achizitii psihomotorii, tulburari mixte
de conduita si emotionale, retard al limbajului expresiv/receptiv, epilepsie.

Proceduri: Ludoterapie; Meloterapie.
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Alte activitati: Terapii de grup prin proiectele organizare; Participare la parteneriate; Studiu
individual; Realizare materiale handmade; Suport terapeutic in raport cu specialitatea si
beneficiarul.
VIII.10.7. Cabinet ergoterapie si camera senzoriala
In decursul anului 2020 un numar de 18 de copii au beneficiat de servicii sociale de tip recuperare
in cadrul cabinetului de ergoterapie si camera senzoriala.
Obiective urmarite: Ergoterapie in scopul obtinerii unui contact visual permanent; Ergoterapie
intensive; Ergoterapie sistemica; Artterapie; Stimulare multisenzoriala.
Diagnostice: tulburari din spectrul autist, Sindrom Down, retard neuro-motor, retard psihic usor,
retard mental usor si tulburari de comportament, retard in achizitii psihomotorii, tulburari mixte
de conduit si emotionale, retard al limbajului expresiv/receptive, epilepsie.
VIII.10.8. Cabinet asistent medical Balneofiziokinetoterapie si recuperare
In cursul anului 2020, in cadrul acestui cabinet au beneficiat de terapii recuperatorii un numar de
18 de copii avand urmatoarele diagnostice: Coxa valg, hemiplegie congenital, hipotonie
generalizata, encefalopatie ischemica; autism, retart psiho-motor usor, parapareza spastica,
subluxatie sold, hipotonie axiala, picior valgun, picior plat, tulburari de coordonare central,
paralizie de plexbrahial, scolioza, inegalitate membre, hemipareza, deficit de mers.
Obiective propuse pentru recuperare au fost urmatoarele: Dezvoltarea motricitatii grosiere;
Dezvoltarea motricitatii fine; Corectare postura si aliniamentul corpului; Stabilizarea articulatiilor
genunchilor; Formarea deprinderilor de a merge corect; Refacerea mobilitatii; Tonifierea
musculaturii flexare; Relaxarea musculara; Recastigarea coordonarii miscarilor; Cresterea fortei
muscular; Cresterea rezistentei musculare; Mentinerea mobilitatii articulare;
Cursuri de formare:
» Afectiunile musculo-scheletice. Riscurile si efectele asupra sanatatii si securitatii in munca;
» Managementul pacientului violent;
» Efectele secundare ale medicamentelor. Interactiuni medicamentoase. Interactiuni
medicamen-aliment.
» Prevenirea si controlul infectiei cu SARC-Cov-2.

VIIl.11. Centrul Ajuta/CRRPH Closca Sighetu Marmatiei

VIII.11.1. CRRPH Closca are in statul de functii 31 de posturi dintre care 16 ocupate: asistenti
medicali, lucratori sociali, infirmieri, administrator. Centrul Closca este un complex format din trei
case cu un numar de 30 beneficiari, a cate trei dormitoare fiecare casa plus dependinte.
Beneficiarii au nevoie de un mediu ambiental cat mai prielnic si prietenos favorabil pentru a duce
o viata normala avand nevoie de supraveghere deosebita in functie de problematica si nevoile
existente. Pentru toti beneficiarii se realizeaza bianual fise de reevaluare, planul personal de
interventie, fisele de monitorizare lunare.

Evaluarile au fost efectuate de catre echipa multidisciplinara. Totodata, lucratorii sociali au si
caiete pentru beneficiari unde se noteaza activitatiile desfasurate, precum si registrele pentru
monitorizare. Zilnic beneficiarii participa la programul de activitati din cadrul centrului si
plimbarile in zona centrului, precum si activitatile de abilitare, gospodaresti in cadrul centrului, a
igienizarii spatiilor verzi si copaci, intretinere a curateniei in curte etc.
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Masuri intreprinse pentru dezvoltare mediu ambiental

» Echiparea spatiilor de recreere si abilitare cu aparatura senzoriala si recreativa in scopul
stimularii active a beneficiarilor.

» Finalizarea de amenajarea a spatiului de dormitor cu trei si patru paturi in sensul degajarii
spatiului din dormitoare.

» Suplimentarea numarului de vas wc pentru sporirea conditiilor igienico - sanitare;

> lgienizarea bailor pentru personal si imbunatatirea mediului ambiant, a curtilor, parcurilor;

> Refacerea parcurilor de flori si igienizare spatii verzi cu participarea beneficiarilor efectuand
terapia ocupationala.

Curatarea si igienizarea copacilor din gradinile caselor coordonate.

Igienizare dormitoarelor si bucatariilor din locatii.

Tnlocuirea mobilierului defect si repararea /vopsirea celui existet.

intretinerea drumului (aleea) de acces.

intretinerea si repararea gardului din vecinatate.

Renovarea zugravelilor in Casa 2 si 3;

Montarea parchetului in 2 dormitoare;

Inlocuirea meselor si scaunelor;

Revizia centralei termice si pregatirea pentru iarna;

Montarea aerului conditionat ;

Crearea unei noi fose septice;

VIII.11.2. CRRPH Dragos Voda are in statul de functii 12 de posturi dintre care 11 ocupate, 2
asistente medicale, 2 lucratori sociali, 6 infirmieri, 1 bucatar. Centrul Dragos Voda este un imobil
format din casa cu parter si etaj cu un numar de 12 beneficiari, a cate patru dormitoare cu 2, 3,
plus dependinte.

Igienizari si reparatii

» Repararea si Intretinerea instalatiilor in conditi optime de functionare si igienizarea bailor.

» Imbunatatirea mediului ambiant a curtilor si a gardului din exterior.

> Refacerea parcurilor de flori si igienizare spatii verzi cu participarea beneficiariilor efectuand
terapia ocupationala.

Curatarea si igienizarea copacilor din gradinile caselor coordonate.

Renovarea casei prin igienizare incaperiilor si bucatariei din locatie.

Inlocuirea mobilierului defect si repararea /vopsirea celui existent;

Inlocuirea mobilierului de bucatarie;

Inlocuirea meselor / scaunelor;

Zugravirea parterului si a 2 dormitoare;

Vopsirea parchetului in dormitoare;

Revizia centrala termica si pregatirea pentru iarna;

Montarea aparatului de aer conditionat;

Renovarea baii de la etaj.

Dezvoltarea de climat ambiental relaxant si placut pentru beneficiarii din locatii.

» lesirea la plimbari de relaxare in comunitate (oras, la biserica, la magazine pentru cumparaturi
etc) pana la intrarea in perioada de pandemie.

» Serbarea zilelor de nastere a beneficiarilor, servirea de tort, fotografii si dans in fiecare luna din
cursul anului.

YVVVYVYVYVVVYVVYVY

VVVVVVVYVVYVY
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» Pastrarea unui climat relaxant si coagularea relatiilor colegiale penru personalul din locatie si
beneficiari.

» Pentru toti beneficiarii se realizeaza bianual fise de reevaluare, planul personal de interventie,
fisele de monitorizare lunare.

» Evaluarile au fost efectuate de catre echipa multidisciplinara. Totodata, lucratorii sociali au si
caiete pentru beneficiari unde se noteaza activitatile desfasurate precum si registrele pentru
monitorizare.

» Zilnic beneficiarii participa la programul de activitati din cadrul centrului, activitati de abilitare,
gospodaresti, de relaxare, a igienizarii spatiilor verzi si copaci ,intetinere a curateniei in casa si in
curte etc.

VIII.11.3. CRRPH TISEIl are in statul de functii 13 de posturi dintre care 12 ocupate; 2 asistenti
medicali, 2 lucratori sociali, 7 infirmieri, 1 bucatar. Centrul Tisei este un imobil format din casa
cu parter si etaj cu un numar de 13 beneficiari, a cate patru dormitoare, bucatarie, magazie si
dependinte.

Dezvoltarea unui climat ambiental, relaxant si placut pentru beneficiarii din locatii

» Serbarea zilelor de nastere a beneficiariilor,servirea de tort,fotografii si dans in fiecare luna a
anului.

» Pastarea unui climat relaxant si coagularea relatiilor colegiale penru personalul din locatii.

» Pentru toti beneficiarii se realizeaza bianual fise de reevaluare, planul personal de interventie,
fisele de monitorizare lunare.

» Evaluarile au fost efectuate de catre echipa multidisciplinara. Totodata, lucratorii sociali au si
caiete pentru beneficiari unde se noteaza activitatiile desfasurate precum si registrele pentru
monitorizare .

» Zilnic beneficiarii participa la programul de activitati din cadrul centrului, activitati de abilitare,
gospodaresti, de relaxare, activitati de igienizare a spatiilor verzi si copaci, intetinere a curateniei
in casa si in curte etc

» Intretinerea spatiilor de recreere si abilitare , cu scopul stimularii active a beneficiarilor.

» Repararea si Intretinerea instalatiilor in conditi optime de functionare.

» Refacerea parcurilor de flori si igienizare spatii verzi cu participarea beneficiariilor cu scop de
terapie ocupationala.

Curatarea si igienizarea copacilor.

Igienizare dormitoarelor si bucatariilor din locatii.

Inlocuirea mobilierului defect si repararea /vopsirea celui existet.

Inlocuirea mobilierului de bucatarie;

Zugravirea si igienizarea, dormitoarelor si a bucatariei;

Reparatia centralei termice;

Montare parchet hol, living si etaj;

Inlocuirea masinii de spalat;

Montarea aparatului de aer conditionat.

VIII.11.4. CRRPH BILASCU are in statul de functii 12 de posturi dintre care 11 ocupate; 1 asistent
medical, 4 lucratori sociali, 5 infirmieri, 1 bucatar. Centrul Bilascu este o casa formata din parter si
etaj cu un numar de 13 beneficiari, a cate cinci dormitoare, bucatarie, magazie de alimente si
dependinte.

Dezvoltarea unui climat ambiental relaxant, placut si sigur pentru beneficiarii din locatie

VVVVVVVYVYVY
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» lesirea la plimbari si jocuri de relaxare in curtea/gradina centrului;

» Serbarea zilelor de nastere a beneficiariilor, servirea de tort, fotografii si dans in fiecare luna a
anului.

» Pastarea unui climat relaxant si coagularea relatiilor colegiale pentru personalul din locatii.

» Pentru toti beneficiarii se realizeaza bianual fise de reevaluare, planul personal de interventie,
fisele de monitorizare lunare.

» Evaluarile au fost efectuate de catre echipa multidisciplinara .Totodata lucratorii sociali au si
caiete pentru beneficiari unde se noteaza activitatiile desfasurate precum si registrele pentru
monitorizare.

» Zilnic beneficiarii participa la programul de activitati din cadrul centrului, activitati de abilitare,
gospodaresti, de relaxare, a igienizarii spatiilor verzi si copaci ,intetinere a curateniei in casa si in
curte etc

Obiective si actiuni propuse

Masuri de protectie si siguranta impotriva incendiilor

Inlocuirea mobilierului de bucatarie.

Inlocurea mobilierului din camera de zi, mese/ scaune,covoare si coltar tapitat.

Montarea parchetului in dormitoare si holul de la etaj.

Zugravirea si igienizarea bucatariei si a dormitoarelor.

Revizia centralei si a instalatiei termice.

Montarea aparatului de aer conditionat.

Intretinerea spatiilor de recreere si abilitare , cu scopul stimularii active a beneficiarilor.
Repararea si intretinerea instalatiilor in conditi optime de functionare.

Refacerea parcurilor de flori si igienizare spatii verzi cu participarea beneficiariilor cu scop de
terapie ocupationala.

» Curatarea si igienizarea copacilor.

In cadrul centrelor mai sus mentionate se urmareste imbunatatirea continua a nivelului de trai,
conform standardelor minime de calitate, pentru beneficiari, asigurarea unui climat optim, in
conditii de siguranta, participarea acestora la activitati specifice in functie de nevoile identificate.

VVVVVVYVYVYVYVY

VIIl.12. CRRPH Sighetu Marmatiei

Centrul are ca misiune ingrijirea, reabilitarea, recuperarea si integrarea persoanelor cu dizabilitati,
acordarea unei vieti cat mai bune persoanelor aflate in dificultate, respectarea demnitatii
beneficiarilor.

VIII.12.1. Obiectivele centrului

Centrul are ca obiective majore de a asigura o ingrijire corespunzatoare, o educatie
corespunzatoare beneficiarilor pentru a duce o viata independenta, de a asigura la nivel judetean
aplicarea politicilor si strategiilor de asistenta sociala a persoanelor cu handicap, prin cresterea
sanselor de recuperare, furnizarea de servicii sociale de calitate, orientarea activitatii in interesul
superior al beneficiarului, asigurarea resurselor umane, materiale si financiare, reintegrarea in
familie, de a acorda sprijin si asistenta, pentru prevenirea situatiilor ce pun in pericol securitatea
psoanelor cu handicap.
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Activitatile desfasurate in centru sunt de consiliere psihologica, terapie de recuperare, terapie de
expresie, terapie ocupationala, asistenta sociala, asistenta medicala, socializare si petrecere a
timpului liber.

Beneficiarii centrului sunt persoane adulte cu handicap in mare majoritate cazuri sociale, care nu
au apartinatori, venituri si locuinta, de varsta a doua si de varsta a treia, in mare majoritate cu
probleme psihice. Dupa internarea in centru, in maxim 5 zile, beneficiarii sunt evaluati, iar cel
putin o data pe an se face reevaluarea acestora. O data la 6 luni se face planul personalizat de
abilitare, sau cel putin mentinerea functiilor motrice si intelectuale.

In urma evaluarii, echipa multidisciplinara formata din managerul de caz, psiholog si 3 asistente
medicale si pedagogul de recuperare elaboreaza un plan individual format din trei componente,
program individual de ingrijire, program individual de recuperare si program individual de integrare
sociala.

In centru sunt numiti manageri de caz. Managerii au venit cu propunerea echipei pluridisciplinare,
care va fi formata din manager de caz, pedagog de recuperare si asistente medicale. Managerul de
caz coordoneaza echipa pluridisciplinara si urmareste respectarea planului personalizat. Seful de
centru monitorizeaza activitatea desfasurata de personalul centrului. Saptamanal se face
programul activitatilor pentru beneficiari, aceste activitati se desfasoara in fiecare zi de catre
responsabilul care apare pe acel plan si care are obligatia de a desfasura activitatea cu beneficiarii.
Activitatile constau in activitati de dezvoltare, mentinere, sprijin pentru dezvoltare personala si a
autonomiei personale. Activitati de stimulare a capacitatilor cognitive, prin exersarea limbajului, a
proceselor gandirii si atentiei. Activitati de exersare a diferitelor tipuri de comunicare. Activitati
de exersare a tehnicilor de lucru utilizate in activitatile de terapie ocupationala, prin realizarea de
activitati simple. Activitati de cunoastere a mediului social, stimularea pentru invatarea unui
comportament adecvat al simturilor sociale. Activitati de recreere, relaxare si petrecerea timpului
liber. Activitati de mentinere, dezvoltarea deprinderilor de interactiune, exercitii stimulatorii
pentru dezvoltarea capacitatii de intretinere a conversatiilor scurte

VIII.12.2. Centrul isi desfasoara activitatea in 3 locatii:

Locatia de la Centrul Ajuta are un numar de 3 dormitoare la un numar de 34 beneficiari.
Dormitoarele sunt cu 12 paturi. Fiecare dormitor are 3 geamuri, perdea si draperie, iar ca mobilier
pat, noptiera, dulap, aproape in fiecare dormitor este televizor, in unele exista si frigider.
Persoanele care stiu sa-si gestioneze bunurile au dulapuri cu cheie.

Centrul are spatii igenico-sanitare suficiente, care sunt reparate ori de cate ori este nevoie ca sa
fie functionale accesibile confortabile si sigure. Se aplica masuri de prevenire si controlul infectiilor
in conformitate cu legislatia actuala.

Locatia CPAST la etaj are un numar de 10 dormitoare, la un numar de 44 beneficiari. Dormitoarele
sunt cu 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9 paturi. Dormitoarele au calorifere fiecare. Fiecare dormitor are geam
propriu, unele au si 2 sau 3 geamuri, iar ca mobilier pat, noptiera. Dulap in aproape toate camerele
si in unele televizoare. Persoanele care stiu sa-si gestioneze bunurile au dulapuri cu cheie.

Locatia Stefan Cel Mare nr. 93 are un numar de 3 dormitoare, la un numar de 12 beneficiari,
dormitoarele sunt cu 4 paturi, au calorifere in fiecare camera, fiecare dormitor are geam propriu,
iar ca mobilier noptiera, pat, dulap. Persoanele care stiu sa-si gestioneze bunurile au dulap cu
cheie. Se asigura beneficiarilor o alimentatie corespunzatoare, cu minim 4 mese pe zi, prin firma
de catering. Pentru beneficiarii bolnavi de diabet se asigura alimentatie mai saraca in glucide, iar
pentru cei care au alte tipuri de afectiuni se aduc alimentele pe care le pot consuma si sunt
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recomandate de medic. Sunt asigurate toate medicamentele, extractiile dentare si analizele
medicale in baza biletelor de trimitere prescrise de medic, atat pe retete compensate, cat si pe
retete simple necesare pentru bolile cronice cat si pentru acute, respectandu-se drepturile
beneficiarilor si legislatia in vigoare. Se asigura beneficiarilor transportul la medic, laborator de
analize sau spital si se monitorizeaza beneficiarii cat timp sunt internati in spital, li se asigura
materialele necesare si li se face igiena periodic. Se asigura beneficiarilor in faza de boala
terminala sau deces toate conditiile de ingrijire si serviciile spiritual religioase, in respectul
demnitatii personale. Sustinatorii beneficiarului sunt anuntati ori de cate ori beneficiarul are o
problema sau in caz de deces. Se respecta drepturile beneficiarilor in procesul de furnizare a
serviciilor, se respecta procedura privind relatia personalului cu beneficiarii, conform cu normele
deontologice si cu legislatia in vigoare. Se aplica procedura privind inregistrarea si solutionarea
sesizarilor si reclamatiilor. Se aplica procedura privind notificarea incidentelor deosebite sau orice
tip de incident.

VIII.12.3. Indici de performanta

Ca indici de performanta conducerea centrului si-a propus sa creasca nivelul de confort fizic si
psihic al beneficiarului. Cresterea nivelului de confort fizic se bazeaza pe conditiile de locuit ,de
dormit, de hrana, medicamente, caldura, apa calda, acces la informatii, gospodaresti si petrecerea
timpului liber, activitati de recuperare si socializare, separarea pe cat posibil a celor de varsta a
2- a de cei de varsta a 3-a, pentru ca acestia din urma sa nu fie deranjati prea mult de energia
celor de varsta a 2-a. Pentru ca acest indice sa fie atins s-a efectuat munca in echipa, iar la orice
nefunctionalitate s-au luat masuri urgente pentru remediera acesteia. Cresterea nivelului de
confort psihic se efectueaza prin terapii, jocuri si alte activitati de divertisment care sa destinda
beneficiarii. Conducerea centrului a stabilit un program de activitate pentru 24 de ore ca program
cadru iar ca program de detaliu planurile de activitati zilnice, si persoanele responsabile. Indicii de
performanta nu au fost atinsii 100% din mai multe motive, unele dintre acestea fiind si neocuparea
organigramei decat la nivelul de sub 70% din personal. O alta problema este aceea ca o treime din
persoanele beneficiare sunt de varsta a treia, persoane care nu se pot implica foarte mult in
activitati de recuperare. Baza materiala pentru recuperare este destul de slab dotata. O treime din
beneficiari sunt cu IQ redus si probleme grave de comportament, ceea ce impiedica recuperare si
integrarea in comunitate. Una din problemele majore este faptul ca nu sunt acreditate locatiile
unde sunt cazati beneficiarii, aceste locatii nu indeplinesc, conditiile din standardele minime, in
ceea ce priveste suprafata minima pentru un beneficiar in dormitor, numarul de bai pe beneficiar,
autorizatie ISU si sanepid, salile de activitate si de recuperare, dotarile privind activitatea de
recuperare si petrecere a timpului liber.

VIIl.13. Casa de Tip Familial Targu Lapus

» Activitati de informare, consiliere si sprijin in scopul prevenirii abandonului scolar;

» Activitati de informare, consiliere si sprijin in scopul reintegrarii in familie, mentinere legatura
cu familia naturala/extinsa;

» Activitati de sprijin si informare in vederea integrarii socio-profesionale a tinerilor absolventi in
vederea dezvoltarii autonomiei personale, identificarea unor solutii de perspectiva pentru viitorul
social si profesional al acestora;
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» Imbunanatirea calitatii serviciilor oferite beneficiarilor;

» Activitati de implementare a standardelor minime obligatorii pentru serviciile sociale;

> Activitati de prevenire si combatere a marginalizarii sociale;

» Asigurarea bunastarii vietii copiilor/tinerilor si protectia acestora intr-un mediu sanatos si
functional;

» Activitati de recreere si socializare;

» Activitati de gazduire, ingrijire, educatie non-formala si informala, activitati legate de
integrare/reintegrare in familie;

» Pe parcursul anului 2020, s-a acordat o atentie deosebita masurilor de preventie a infectarii cu
Covid 19 atat in randul beneficiarilor cat si personalului locatiei.
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Capitolul IX. Obiectivele anului 2021

» Continuarea implementarii proiectelor aflate in derulare la nivelul institutiei.
» Dezvoltarea de noi servicii sociale adaptate nevoilor actuale ale beneficiarilor, bazate pe
comunitate si familie
» Externalizarea/concesionarea unor servicii rezidentiale pentru copii si adulti din judetul
Maramures
> Extinderea retelei de asistenti maternali profesionisti
> Cresterea numarului de copii adoptati, pentru a oferi acestora sansa de a creste in siguranta si
dragostea unei familii.
> Dezvoltarea de parteneriate publice si private pentru actiuni si interventii in regim de urgenta,
dar si pentru actiuni de prevenire a intrarilor in sistemul de protectie speciala.
> Dezvoltarea eficientei si a calitatii serviciilor de urgenta
> Incurajarea voluntariatului in domeniul serviciilor sociale si coordonarea practicii de specialitate
a studentilor/masteranzilor
» Promovarea unei imagini pozitive a DGASPC Maramures prin furnizarea informatiilor de interes
public si actualizarea paginii de internet a institutiei
» Imbunatatirea si eficientizarea modului de comunicare cu beneficiarii directi din domeniul
protectiei copilului si protectiei persoanelor adulte cu dizabilitati si asigurarea unor servicii de
calitate pentru toti cetatenii.
» Urmatoarele servicii sociale destinate protectiei copilului vor fi reorganizate ca si servicii
destinate persoanelor adulte cu dizabilitati:

= Casa de tip familial Stefan cel Mare (H) Sighetu Marmatiei

= Casa de tip familial luliu Maniu Sighetu Marmatiei

= Casa de tip familial Cerbului Viseu de Sus

» Casa de tip familial Targu Lapus

= (Casa de tip familial nr. 3 Baia Mare

» Centrul de Plasament, Asistenta si Sprijin a Tinerilor care urmeaza sa paraseasca sistemul

de protectie a copilului

» Serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati vor fi restructurate/reorganizate
conform evaluarii nevoilor specifice ale persoanelor adulte cu dizabilitati si Nomenclatorului
serviciilor sociale aprobat prin Hotararea nr. 867 din 14 octombrie 2015
> Servicii sociale propuse spre a fi infiintate, restructurate, reorganizate la nivelul Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Maramures:

Categorie Capacitate necesara
Denumire serviciu social propus beneficiari

Nr. benef/ Nr.
Zi locuri

1.Centrul de ingrijire si Asistenta Poienile| Persoane adulte cu dizabilitati 50
de sub Munte
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2.Centrul de Ingrijire si Asistentd Plevnei
Viseu de Sus

3.Centrul de ngrijire si Asistenta
Calinesti

4.Centrul de abilitare si reabilitare Dragos
Voda Sighetu Marmatiei

5.Centrul de Ingrijire si Asistenta Bilascu
Sighetu Marmatiei

6.Centrul de Ingrijire si Asistentd Tisei
Sighetu Marmatiei

7.Centrul de Ingrijire si Asistentd Closca

8.Centrul de abilitare si reabilitare
Tiblesului

9.Centrul de ngrijire si Asistentd
Bujorului Baia Mare

10.Centru de Ingrijire si Asistentd
Castanelor Baia Mare

11.Centrul de ingrijire si Asistenta
Prunului Baia Mare

12.Centrul de Ingrijire si Asistentd
Topitorilor Baia Mare

13.Centrul de ingrijire si Asistenta Oltului
Baia Mare

14.Centrul de Ingrijire si Asistenta Sighetu
Marmatiei

15.Centrul de zi Ajuta

16.Centrul de Ingrijire si Asistentd
Ferneziu Baia Mare

17.Centrul de abilitare si reabilitare
Grivitei Baia Mare

18.Centrul de Ingrijire si Asistentd
Cerbului Viseu de Sus

19.Centrul de abilitare si reabilitare
Targu Lapus

20.Centrul de Tngrijire si Asistenta luliu
Maniu Sighetu Marmatiei

21.Centrul de ingrijire si Asistenta Stefan
cel Mare Sighetu Marmatiei

22.Centrul de Ingrijire si Asistenta Vasile
Alecsandri Sighetu Marmatiei
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Persoane adulte cu dizabilitati

Persoane adulte cu dizabilitati

Persoane adulte cu dizabilitati

Persoane adulte cu dizabilitati

Persoane adulte cu dizabilitati

Persoane adulte cu dizabilitati

Persoane adulte cu dizabilitati

Persoane adulte cu dizabilitati

Persoane adulte cu dizabilitati

Persoane adulte cu dizabilitati

Persoane adulte cu dizabilitati

Persoane adulte cu dizabilitati

Persoane adulte cu dizabilitati

Persoane adulte cu dizabilitati

Persoane adulte cu dizabilitati

Persoane adulte cu dizabilitati

Persoane adulte cu dizabilitati

Persoane adulte cu dizabilitati

Persoane adulte cu dizabilitati

Persoane adulte cu dizabilitati

Persoane adulte cu dizabilitati

18

11

12

10

26

19

11

11

10

50

50

10

11

10

27
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23.Complex de Servicii pentru victimele| Victime ale violentei domestice
violentei domestice

Locuinta protejata 6
Grup de suport 14
Cabinet de consiliere vocationala 34

24.Serviciul pentru Sprijinirea Victimelor
Infractiunilor din cadrul Complexului CM,
CPRU si  Centrul pentru Sprijinirea
Victimelor Infractiunilor

25. Locuinta protejata 1 Sighetu| Persoane cu dizabilitati 10
Marmatiei

26. Locuinta protejata 2 Sighetu Persoane cu dizabilitati - 10
Marmatiei

27. Locuinta protejata 3 Sighetu| Persoane cu dizabilitati - 10
Marmatiei

28. Locuinta protejata 4 Sighetu| Persoane cu dizabilitati - 10
Marmatiei

29. Centru de zi Sighetu Marmatiei Persoane cu dizabilitati 40 -
Locuinta protejata 1 localitatea Tulghies -| Persoane cu dizabilitati - 10

Miresu Mare

Locuinta protejata 2 localitatea Tulghies -| Persoane cu dizabilitati - 10
Miresu Mare

Locuinta protejata 3 localitatea Tulghies -| Persoane cu dizabilitati - 10
Miresu Mare

Locuinta protejata 4 localitatea Tulghies -| Persoane cu dizabilitati - 10
Miresu Mare

Centru de zi ladara Miresu Mare Persoane cu dizabilitati 40 -

Director General,
Alina COSTE MADARAS

Serviciul Comunicare, Registratura, Secretariat si IT

Conform prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 Aprilie 2016, privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE, informatiile referitoare la datele cu caracter personal cuprinse in acest mesaj sunt confidentiale, iar prelucrarea lor se efectueaza in
scopul si pentru indeplinirea atributiilor legale ale institutiei. Informatiile sunt destinate exclusiv persoanei/persoanelor mentionate ca
destinatar/destinatari si altor persoane autorizate sa le primeasca.
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