CONSILIUL =~ DIRECTIA GENERALA

JUDETEAN DE ASISTENTA SOCIALA
MARAMURES SI PROTECTIA COPILULUI

Serviciul Comunicare, Registratura, Secretariat si IT

Nr. 8586/22.02.2022
APROB

Director general,

Alina COSTE MADARAS
RAPORT DE EVALUARE
A IMPLEMENTARII LEGII NR. 544/2001 iN ANUL 2021

Subsemnatii Mandru Adrian si Coza Vasile, responsabili de aplicarea Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public, cu
modificarile si completarile ulterioare, prezentam actualul raport de evaluare interna finalizat in urma aplicarii procedurilor de acces la informatii
de interes public in anul 2021, prin care apreciem ca activitatea specifica a institutiei a fost:

|x| Foarte buna

| | Buna

| _| Satisfacatoare

| _| Nesatisfacatoare

Ne intemeiem aceste observatii pe urmatoarele considerente si rezultate privind anul 2021:

l. Resurse si proces
1. Cum apreciati resursele umane disponibile pentru activitatea de furnizare a informatiilor de interes public?
| X]| Suficiente

| _| Insuficiente
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2. Apreciati ca resursele materiale disponibile pentru activitatea de furnizarea informatiilor de interes public sunt:

| X| Suficiente

| _| Insuficiente
3. Cum apreciati colaborarea cu directiile de specialitate din cadrul institutiei dumneavoastra in furnizarea accesului la informatii de interes

public:

| | Foarte buna

|_X| Buna

|_ |_ Satisfacatoare
I__I Nesatisfacatoare

Il. Rezultate

A. Informatii publicate din oficiu

1. Institutia dumneavoastra a afisat informatiile/documentele comunicate din oficiu, conform art. 5 din Legea nr. 544/2001, cu modificarile si
completarile ulterioare?

kl Pe pagina de internet

|_X| La sediul institutiei

|_X| n presa

|__| n Monitorul Oficial al Romaniei

Ix| Tn altd modalitate: posibilitatea de consultare la sediul institutiei.
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2. Apreciati ca afisarea informatiilor a fost suficient de vizibila pentru cei interesati?
X! Da
I__I Nu

3. Care sunt solutiile pentru cresterea vizibilitatii informatiilor publicate, pe care institutia dumneavoastra le-a aplicat?

» Pentru eficientizarea informarii publicului si in scopul asigurarii unui grad ridicat de accesibilitate a persoanelor la orice informatie de
interes public, pagina de internet www.dgaspcmm.ro este actualizata ori de cate ori este cazul, fiind postate informatiile de interes public,
conform Anexei nr.1 privind structurarea informatiilor publicate din oficiu pe pagina web a unei institutii publice din HG nr.123/2002 pentru
aprobarea Normelor metodologice de aplicare a Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public.

» Accesibilizarea paginii de internet a institutiei pentru persoanele cu dizabilitati.

» Crearea unei sectiuni distincte Formulare pe pagina de internet a institutiei in format deschis, cu posibilitatea ca acestea sa fie descarcate,
completate si transmise in format electronic.

» Afisarea pe pagina de internet a institutiei a modalitatilor de contact al structurilor functionale, respectiv numere de telefon/fax, e-mail

» Facilitarea transmiterii documentelor/cererilor/sesizarilor online, fara a fi necesara prezenta fizica la sediile institutiei.

4. A publicat institutia dumneavoastra seturi de date suplimentare din oficiu, fata de cele minimale prevazute de lege?

Ix_| Da, acestea fiind comunicate in informari de presa, rapoarte de activitate, noutati privind activitatea institutiei in raport cu cetatenii si
noutati legislative, aspecte legate de evenimente/activitati desfasurate in centrele din subordine sau in parteneriat cu alte institutii/organizatii
neguvernamentale.

| 1 Nu
5. Sunt informatiile publicate intr-un format deschis?
|_)_(| Da, unele dintre acestea

I_| Nu
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6. Care sunt masurile interne pe care intentionati sa le aplicati pentru publicarea unui numar cat mai mare de seturi de date in format deschis?
= Afisarea informatiilor de interes public pe pagina de internet a DGASPC Maramures conform Anexei 1 la H.G. nr. 478/2016.

* Analizarea solicitarilor de informatii primite, in vederea identificarii unor seturi de date care prezinta interes pentru public spre a fi
propuse spre publicare pe pagina de internet a institutiei.
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B. Informatii furnizate la cerere
1. Numarul total de

In functie de solicitant Dupa modalitatea de adresare

soch;tiénrtiec'lgsir;f:;:?Catii de lafi[;?crzoane de ljifi?jgzce)ane pe suport hartie pe suport electronic Verbal
50 3 47 0 32 18

Departajare pe domenii de interes

a) Utilizarea banilor publici (contracte, investitii, cheltuieli etc.) 4

b) Modul de indeplinire a atributiilor institutiei publice 43

c) Acte normative, reglementari 3

d) Activitatea liderilor institutiei

e) Informatii privind modul de aplicare a Legii nr. 544/2001, cu modificarile si completarile ulterioare -

f) Altele, cu mentionarea acestora: Aspecte legate de activitatea institutiei, evenimente/incidente in cadrul
centrelor din subordine

2. Numar Termen de raspuns Modul de comunicare Departajate pe domenii de interes
total de — . . — - - . — — e
solicitari Redirectio- | Solutionate | Solutionatel Solicitari |Comuni- [Comuni- [Comuniq Utilizarea | Modul de | Acte | Activi- |Informatii | Altele
luti t nate catre | favorabil | favorabil in| pentru care |carein care banilor |indeplinire| norma- | tatea privind
so ui;lona. € alte in termen | termen de care electro- | format |verbala] publici a tive, |liderilor | modul de
favorabil institutii in | de 10 zile 30zile |termenul | nica | hartie (contracte, | atributiilor| regle- |institu- | aplicare a
5 zile a fost investitii, | institutiei | mentari| tiei Legii nr.
depasit cheltuieli publice 544/2001
etc.)
50 1 40 9 - 32 0 18 4 43 3 - - -
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3. Mentionati principalele cauze pentru care anumite raspunsuri nu au fost transmise in termenul legal
3.1. Nu a fost cazul.

4, Ce masuri au fost luate pentru ca aceasta problema sa fie rezolvata?
4.1. Nu a fost cazul.

5. Numar Motivul respingerii Departajate pe domenii de interes
total de
solicitari Exceptate, | Informatii | Alte motive | Utilizarea Modul de Acte Activitatea Informatii Altele (se
respinse conform inexistente (cu banilor indeplinire a normative, liderilor privind precizeaza
legii precizarea publici atributiilor | reglementari institutiei modul de care)
acestora) | (contracte, institutiei aplicare a
investitii, publice Legii nr.
cheltuieli 544/2001
etc.)

5.1 Informatiile solicitate nefurnizate pentru motivul exceptarii acestora conform legii: (enumerarea numelor documentelor/informatiilor

solicitate):

6. Reclamatii administrative si plangeri in instanta

6.1. Numarul de reclamatii administrative la adresa institutiei publice
in baza Legii nr. 544/2001, cu modificarile si completarile ulterioare

6.2. Numarul de plangeri in instanta la adresa institutiei in baza Legii
nr. 544/2001, cu modificarile si| completarile ulterioare

Solutionate
favorabil

Respinse

In curs de
solutionare

Total

Solutionate
favorabil

Respinse

In curs de
solutionare

Total
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7. Managementul procesului de comunicare a informatiilor de interes public

7.1. Costuri

Costuri totale de functionare ale Sume incasate din serviciul de Contravaloarea serviciului de Care este documentul care sta la
compartimentului copiere copiere (lei/pagina) baza stabilirii contravalorii
serviciului de copiere?

Nu este stabilita. -

7.2. Cresterea eficientei accesului la informatii de interes public

a) Institutia dumneavoastra detine un punct de informare/biblioteca virtuala in care sunt publicate seturi de date de interes public?
|XI Da.
I_1 Nu

b) Enumerati punctele pe care le considerati necesar a fi imbunatatite la nivelul institutiei dumneavoastra pentru cresterea eficientei procesului de
asigurare a accesului la informatii de interes public:

» Actualizarea programului informatic care asigura functionarea registrului electronic de corespondenta al institutiei.
= Imbunatatirea canalelor si procedeelor de comunicare si a calitatii informatiilor furnizate.

» Respectarea prevederilor din procedura operationala privind activitatea de relatii cu publicul si relatia cu mass-media, conform Ordinului
nr. 600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al institutiilor publice si revizuirea acesteia daca situatia o impune.

= Continuarea procesului de digitalizare a fluxurilor interne privind activitatea de relatii cu publicul.

» Participarea la sesiuni de perfectionare pe tema implementarii Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public
si/sau intalniri cu responsabili de aplicarea legii din alte institutii publice.
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¢) Enumerati masurile luate pentru imbunatatirea procesului de asigurare a accesului la informatii de interes public:

» Actualizarea constanta a informatiilor de interes public pe website-ul DGASPC Maramures, www.dgaspcmm.ro, cu respectarea prevederilor
legale in vigoare.

» Dezvoltarea anumitor sectiuni din website-ul institutiei, in baza informatiilor transmise de serviciile de specialitate, pentru o mai buna
informare, afisare si consultare a documentelor din continutul site-ului.

» Respectarea prevederilor legale in vigoare cu privire la comunicarea din oficiu a informatiilor de interes public in format standardizat si
deschis.

= Imbunatatirea comunicarii cu structurile de specialitate din cadrul institutiei, pentru obtinerea cu celeritate a informatiilor specifice
atributiilor, pentru comunicarea raspunsurilor la solicitari intr-un timp cat mai scurt.

» Publicarea pe pagina de internet a institutiei a Raportului anual privind activitatea Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Maramures.

» Publicarea de informari, comunicate de presa si mediatizarea evenimentelor/activitatilor derulate pe parcursul anului in sectiunea specifica
din pagina de internet a institutiei.

Sef serviciu Consilier superior
Adrian MANDRU Vasile COZA
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