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Răspuns clarificări la anunţul ADV1211834 - Contract de servicii de 

mentenanţă IT pentru echipament informatic: CPV : 50312000-5 - Repararea şi 

întreţinerea sistemului informatic, CPV: 50313200-4 - Servicii de întreţinere a 

fotocopiatoarelor, respective CPV: 50314000-9 - Servicii de reparare şi de 

întreţinere a faxurilor 

întrebarea 1: 

Referitor la intrebarea dvs: Ca urmare a consultării caietului de sarcini nr. 

19855/04.05.2021 am intalnit la punctul 8. Obligaţiile prestatorului solicitarea „Servicii de 

mentenanta IT pentru echipament informatic vor fi executate conform standardelor în 

vigoare: ISO 9001 - sistemul de management al calităţii, ISO 18001 (respectiv 45001) -

sistem de management al sănătăţii şi securităţii ocupaţionale, ISO 27001 - sistemul de 

management asl securităţii informaţiilor, ISO 14001 - sistemul de management de mediu, 

astfel prestatorul va face dovada că este capabil să îndeplinească serviciile mai sus 

menţionate conform standardelor menţionate; Va rog sa imi spuneţi daca deţinerea 

certificatelor certificasrilor menţionate este obligatorie, sau este suficienta demonstrarea 

prestării unor activităţi similare. 

Precizam faptul ca prin caietul de sarcini se solicita ca executarea contractului sa fie realizata 

conform unor standarde si sa se depună dovezi in acest sens. 

Astfel, dovezile pot fi fie certificatele standardelor solicitate, fie alte tipuri de 

documente interne echivalente ale operatorilor economici, cum ar fi manuale ale calităţii, 

proceduri de lucru, atestate, calificări etc 
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